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La obra que ahora presentan, en este documento de 260 paginas, in-
cluye catorce capitulos con articulos vinculados a cinco ejes:

1. Eficiencia de la administracién publica: capitulo 1, Inconsistencia de
la planeacion urbana en Zamora, Michoacan; capitulo 2, Desafios de la
Administracién Pablica Municipal en la proteccién no jurisdiccional del
derecho humano al agua; capitulo 8, Incidencia del drenaje urbano en la
alimentacion de la subcuenca del rio Apatlaco, México.

2. Territorio y aspectos sociales-culturales: capitulo 3, El territorio en los
procesos de conflictividad socioambiental por mineria. Reflexiones des-
de Magdalena Ocotlan, Oaxaca; capitulo 4, Innovacion social desde la
economia social: Nodos de alianzas territoriales en México en México;
Capitulo 5, Percepcion del territorio, aproximacion tedrico-metodolégica:
El caso del turismo en Ameca.

3. Talento Humano: capitulo 9, Analisis de la eficiencia de trabajadores a
partir de laimplementacion de manuales de procedimiento; capitulo 10,
Burnout: sindrome que afecta el desempenio laboral del talento humano
en las organizaciones.

4. Sector Primario y Empresas: capitulo 6, Analisis de rentabilidad de las
micro y pequefias empresas agricolas en México; capitulo 7, Mezcal del
Estado de México: perspectiva socio territorial en el marco de la deno-
minacién de origen; capitulo 11, Analisis de las acciones de empresas del
sector farmacéutico con RNA: 2017-2022.

5. Gestion de la Educacién Superior: capitulo 12, Costos socioeconémicos
y acciones frente a los cupos no demandados en las instituciones de
educacién superior; capitulo 13, Enactus CU Valles, reinvencion de un
modelo formativo en innovacién y liderazgo emprendedor; capitulo 14,
Aprendizaje en salud mediado por tecnologia.

Participan de esta obra autores de diversas universidades nacionales:
Universidad Nacional Auténoma de México, Universidad de Guadalajara,
Universidad Auténoma del Estado de México, Universidad Auténoma de
Sinaloa, Universidad Auténoma de Chiapas, Universidad del Valle de Atemajac,
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Colegio de Michoacan, Instituto Tecnolégico de Tianguistenco; y extranjeras,
Universidad de Piura, Peru.

Los programas de posgrado en doctorado que ostentan los autores
son: ciencias de la administracion y finanzas, economia y empresa, estudios
fiscales, ciencias econdmico administrativas, ciencias sociales en estudios
rurales, ciencias agropecuarias y recursos naturales, psicologia, educacion,
administracion, ciencias sociales, derecho, pensamiento complejo, economia
y economia rural.

Asimismo, en programas de Maestria, educacion, ingenieria adminis-
trativa, estudios territoriales, direccion de mercadotecnia, finanzas corpo-
rativas, administracion de negocios, comercio y mercados internacionales,
direccién de agronegocios, estudios regionales, educacion; y de licenciatura,
Administracién e ingenieria industrial.

Un aspecto importante a resaltar es la participacion de estudiantes de
licenciatura, maestriay doctorado, en coautoria, lo que permite la transmi-
sion de conocimientos del aula en proyectos de investigacién a la comunidad
cientificay al publico en general.

El contenido de cada uno de los articulos plantea una vinculacion desde
lo académico a la realidad de los entornos a donde se realizan, por lo tanto,
es de gran importancia ver con los ojos de los autores su perspectiva en los
temas planteados.

Asi por ejemplo en el Capitulo 1. Inconsistencias de la planeacién ur-
bana en Zamora, Michoacdn, Seefo6 plantea la carencia de un diagnoésti-
co previo para la elaboracion del Programa Municipal de Desarrollo, pero
sobre todo la ausencia de reglas de participacion ciudadana, plantea en
las conclusiones que es necesario “prever los impactos de la modificacion
de la superficie urbanizable e imponer restricciones a la perdida de suelo
agricolay a la dispersion urbana que encarece los servicios e incrementa
los riesgos” (p. 16).

El Capitulo 2. Desafios de la administracién publica municipal en la
proteccién no jurisdiccional del derecho humano al agua, Ocampo plantea
laimportancia consagrada en el articulo 4°, parrafo 6 de la Constitucién Po-
litica de los Estados Unidos Mexicanos, que garantiza el acceso, disposicion
y saneamiento de agua para consumo personal y doméstico; el enfoque del
autor aborda un analisis del impacto de la recomendacién 03/2020, emiti-
da por la Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos en relacién con la
contaminacion del rio Suchiapa.
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Sefala ademas que “uno de los retos trascendentales es la contami-
nacion del agua, provocada fundamentalmente por su uso y tratamiento
inadecuados; desde la perspectiva de los derechos humanos, esto constituye
una violacioén inconcebible, pues opera en contra de la propia humanidad,
y lainoperancia o la inaccion de las autoridades que no tiene justificacion
alguna’ (p. 42).

A lo largo del texto resalta laimportancia de la responsabilidad de la au-
toridad municipal contenida en el articulo 115 constitucional, fraccion lll, en
él se establece la competencia de esta instancia gubernamental en materia
de aguas, centrandose en sus funciones y servicios publicos, agua potable,
drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de aguas residuales.

En el Capitulo 3. El territorio en los procesos de conflictividad socioam-
biental por mineria. Reflexiones desde Magdalena Ocotldn, Oaxaca, Lugo
menciona “que la mineria en México y América Latina se ha venido desarro-
llando a partir de un modelo sumamente devastador que privilegia la maxima
producciény el crecimiento econémico a costa del equilibrio ecolégico y el
bienestar social” (p. 54).

Comentario aparte, vale la pena mencionar el Caso de Chile, ya que a pe-
sar de ser uno de los exportadores de cobre mas importantes a nivel mundial
y de otros minerales, el uso de quimicos para su procesamiento ha afectado
seriamente a los glaciares de la parte sur del Continente Americano, debido
al derrame en aguas de rios y otros cuerpos de agua que finalmente terminan
en el mary con ello aceleran el deshielo en ciertas zonas.

Lugo plantea como objetivo del capitulo mostrar algunas claves para
dilucidar los procesos de conflictividad socioambiental por mineria, en los
cuales el territorio ocupa un lugar central.

En el Capitulo 4. Innovacién Social desde la economia social: Nodos de
alianzas territoriales en México, los autores Poot, Mercado y Herrera hacen
hincapié en la realidad que no puede ocultar la desigualdad, plantean que
la economia social es una forma de entender y organizar la actividad eco-
némica que prioriza el bienestar de las personas y el desarrollo sostenible.

El objetivo que se plantea en este documento es abordar la actividad
que desempefian los Nodos de la Economia Social y Solidaria (NODESS) en la
promocion de la economia social y solidaria como redes de innovacion social.

La estructura del capitulo esta dividida en cuatro partes: (a) contexto
tedrico sobre la economia social y la innovacion social en el entorno de red
de redes y alianzas territoriales; (b) Metodologia de la investigacion explo-
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ratoria; (c) resultados de investigacion; y (d) Conclusiones, aplicaciones
practicas y futuras lineas de investigacion.

En el Capitulo 5. Percepcidn del territorio, aproximacién teérico-meto-
dolégica: El caso del Turismo en Ameca, Gémez y Santamaria analizan la per-
cepcion del territorio en agentes locales de Ameca, Jalisco, y su influencia en
el desarrollo endégeno, tomando la propuesta de Pierre Bourdieu, se enfatiza
la conformacion tedrico-metodolégica del estudio, cuyo enfoque cualitativo
y fenomenolégico examina la interiorizacion del contexto socio territorial y
la formacién de disposiciones de cinco agentes clave que participan en el
sector turistico: gobierno, empresas, profesionales, organizaciones civiles
y asociaciones de conservacion del patrimonio.

Los autores sefialan que, considerando las caracteristicas de Ameca,
cuyo campo turistico es ambiguo en sus limites, se incluyé un agente clave
de los mencionados anteriormente, de esta manera se obtuvo un mosaico de
la percepcion del turismo proveniente de la perspectiva de cada uno de ellos.

Los resultados muestran que, si bien hay estructuras objetivas en lo
econdmico, politico y social que condicionan la percepcion y la accion de
los agentes locales, existe una fuerte influencia de lo socio-cultural y simbo-
lico que incide en la conformacién de un habitus territorial que limita entre
la poblacion y el reconocimiento de recompensas en el territorio/campo
turistico, o de los capitales adecuados para desarrollarlo, ademas influye
en las decisiones de agentes clave con la capacidad para iniciar y sostener
proyectos.

Los autores llegan a la conclusion de que la percepcién del territorio
es clave en la dindmica que determina actitudes y decisiones locales, por
lo que influye en el desarrollo endégeno.

Dentro del Capitulo 6. Andlisis de la rentabilidad de las micro y peque-
fias empresas agricolas en México, Garcia, Villay Nufiez resaltan la impor-
tancia del sector agricola en la economia del pais, en particular este tipo de
negocios micro y pequeios en cuanto a las dificultades que enfrentan para
medir su rentabilidad ya sea por situaciones sociales, educativas, econémi-
cas, culturales y tecnoloégicas que se ven limitados en sus conocimientos
para realizar esta medicion.

El objetivo de este trabajo fue analizar la rentabilidad de las microy
pequefios negocios agricolas, para lo cual se utilizé el analisis estadistico de
regresion lineal simple, empleando la base de datos de la encuesta de ingre-
sos y gastos de los hogares del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.
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Los resultados mostraron una correlacion significativa entre las va-
riables, la regresion lineal simple mostré que, por cada peso invertido en el
negocio agricola, los ingresos aumentaron, lo que indica que existe rentabi-
lidad en los micro y pequefios agronegocios no convencionales en México.

En cuanto al Capitulo 7. Mezcal del Estado de México: perspectiva so-
cioterritorial en el marco de la denominacién de origen, Alvarez, Mercado y
Castillo hacen mencién que a pesar de la ampliacién de la Denominacién de
Origen del Mezcal en el Estado de México (DONEM), los productores siguen
enfrentando limitaciones financieras y regulatorias.

El objetivo es examinar desde una perspectiva socioterritorial, las
practicas culturales asociadas a la produccion del mezcal, la interaccién
de los productores mezcaleros con su entorno geografico y las dinamicas
sociales comunitarias en el sur mexiquense por contar con la proteccién
de la DONEM.

Los resultados evidencian una brecha entre las categorias en estudio y
los requisitos exigidos para el cumplimiento de la normativa de certificacién
de la DONEM, con lo cual se contribuye para propuestas de politicas publicas
al sector agroindustrial.

El Capitulo 8. Incidencia del drenaje urbano en la alimentacién de la sub-
cuenca del rio Apatlaco, México, Montes, Monroy, Flores y Aguilar sefialan
como la contaminacion del agua superficial por efluentes que directamente
estan siendo utilizados sin tratamiento para el uso agricola contaminan la
subcuenca del rio Apatlaco en Morelos.

El objetivo que se plantea para este trabajo es analizar las dinamicas
que generan una rotacion de la espiral descendente a causa de los impactos
de la contaminacion de la subcuenca del Apatlaco, en Morelos, México, que
incide en la seguridad alimentaria local.

Las dinamicas de produccién, riego y consumo son componentes que
afectan la seguridad alimentaria local, principalmente porque los alimentos
en riesgo de ser contaminados por el uso de agua residual no son aptos para
consumo humano y disminuye la capacidad alimentaria.

En el Capitulo 9. Andlisis de la eficiencia de trabajadores a partir de la
implementacién de manuales de procedimiento, Gonzalez, Hernandez y Diaz
sefialan que en toda organizacion con el paso del tiempo las actividades que
realizan se han vuelto mas complejas, particularmente en la administracién
municipal, ya que cada cambio de gobierno se modifica o aumenta el nimero
de trabajadores, con el objetivo de mejorar la atencién a los ciudadanos.
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El objetivo del capitulo es analizar |a eficiencia laboral de los trabajado-
res de la Direccion de Desarrollo Econdmico del Ayuntamiento de Capulhuac,
Estado de México, por lo que se propone la implementacion de manuales
de procedimientos, teniendo como hipétesis el incremento de eficiencia
en esa organizacion, empleando para ello la metodologia del ciclo Deming.

De acuerdo con las herramientas aplicadas ciclo Deming, analisis FODA
y diagrama de Ishikawa, se determinaron causas clave del porcentaje de
eficiencia inicial, lo cual permitié comenzar con la elaboraciéon de manuales
de procedimientos para tener establecidos planes de trabajo y desarrollo
de actividades para mejorar la atencion de los ciudadanos.

Para el Capitulo 10. Burnout: sindrome que afecta el desempefio laboral
del talento humano en las organizaciones, Salinas, Moscol y Zapata presen-
tan la necesidad de analizar en las organizaciones hoy en dia, la relacion
existente entre el sindrome de desgaste profesional (sindrome de burnout) y
el desempefio del talento humano dentro de su lugar de trabajo para realizar
sus funciones de manera adecuada.

Este documento es el resultado de una revision bibliografica de fuentes
de informacién en publicaciones recientes de literatura de caracter cienti-
fico en Scielo, Sciense, Scopus, Google Academic, entre otras. Los criterios
utilizados para seleccionar la informacion fueron articulos cientificos y tesis
entre los afios 2018 y 2023.

La conclusién de los autores es que el sindrome de Burnout es un pro-
blema que se presenta cada vez con mayor frecuencia en el talento humano
de las organizaciones, y que este si se puede ver afectado con una correla-
cion negativa o inversa con respecto al desempeiio laboral; es decir, a mas
altos niveles de Burnout mas bajo es el desempefio laboral, ya que el estrés
generado a causa de la presién en el trabajo tiene un impacto directo en la
salud fisica y mental de los colaboradores.

El Capitulo 11. Andlisis de las acciones de empresas del sector farmacéu-
tico con RNA: 2017-2022, Quiroga, Morales y Ramirez sefialan que el objetivo
de a investigacion es conocer la influencia de las razones financieras en el
comportamiento del precio de las acciones de un grupo de empresas del
sector farmacéutico que cotizan en la bolsa de valores, utilizando un modelo
de redes neuronales artificiales.

Se seleccionaron trece empresas del mercado global de acciones del
sector farmacéutico que estuvieron activas en varias bolsas de valor de 2017
a 2022, sucesivamente y que son representativas del sector.
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De acuerdo a los autores se consideraron 24 razones financieras y tres
periodos: periodo completo (2017-2022), prepandemia (2017-2019) y pandemia
(2020-2022), siendo el principal resultado que el orden de las 24 razones
financierasy el grado de influencia fue distinto en cada periodo, con excep-
cién de la razén de rotacion de activos, la cual se mantuvo como la principal
durante los tres periodos analizados.

En el Capitulo 12. Costos socioecondmicos y acciones frente a los cupos
no demandados en las instituciones de educacién superior, Le6n Davila
plantea una pregunta al inicio de su documento: ¢qué implicaciones so-
ciales y econdmicas conllevan los cupos ofertados no demandados de los
aspirantes que buscan estudiar una carrera en el Centro Universitario de
los Valles UDG (CU valles)?

El objetivo es responder la pregunta desde la perspectiva del campo de
la educacion a través de la Teoria del Capital Humano (THC) y del analisis
envolvente de datos (DEA), contrastando teoria, datos de cinco calendarios
escolares que implican tres afios, experiencias de gestion y acciones reme-
diales emergentes tomadas por autoridades para atender el fendémeno de
cupos no demandados.

El anélisis se concentra, desde el aspecto econdémico, en los costos
presupuestales, sin calcular los costos de oportunidad ni analizar la eleccion
de cupos disponibles por los aspirantes.

Una de las conclusiones del autor sefiala que mantener la oferta de
cupos no se ajusta a los contextos socioecondmicos implica un costoy un
desperdicio presupuestal en la financiacion de la educacién superior, asi
mismo se destaca la importancia de utilizar el analisis envolvente de datos
para estableces con precision los cupos y la oferta de carreras consideran-
do las restricciones presupuestales. Finalmente, se enfatiza la necesidad
de sistemas institucionales de informacion que permitan una extraccién
adecuada de datos para tomar decisiones basadas en evidencia.

En el Capitulo 13. Enactus, CUvalles, reinvencién de un modelo formativo
en innovacién y liderazgo emprendedor, Hernandez, Diaz Pérez, Gonzalez y
Diaz Pulido presentan resultados a partir de observacion, entrevistas y ana-
lisis de discurso de los participantes de Enactus CU valles que construyeron
en torno a la experiencia de crear un club estudiantil sin la participacion de
integrantes veteranos; tomaron cuatro categorias de analisis, motivaciones,
dificultades, aprendizajes adquiridos y competencias distintivas.

Los resultados de esta investigacion cualitativa evidencian que el tra-
bajo multidisciplinario fuera de los espacios académicos y promovido por las
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iniciativas de los protagonistas permite construir experiencias significativas
que incentivan a los sujetos a desarrollar habilidades blandas y valores
relacionados con ellas, e incrementar sus conocimientos y habilidades para
lainnovaciény el liderazgo emprendedor: formacién integral.

Finalmente, el Capitulo 14. Aprendizaje en salud mediado por tecnologia,
Villalobos, Palomar y Torres presentan este trabajo enfocado a elaborar una
propuesta de implementacién del aprendizaje basado en proyectos en el
area de la salud, tanto para el desempefio académico de los estudiantes en
el desarrollo de los contenidos disciplinares mediados por tecnologia para
lograr un impacto positivo en la salud comunitaria.

En el proyecto participaron hombres y mujeres de 16 a 19 afios de un gru-
po de sexto semestre activos en la Escuela Preparatoria Regional del Puerto
Vallarta. Se desarrollaron ocho campafias en salud en redes sociales con
la metodologia del aprendizaje basado en proyectos y el mercadeo social.

Los autores resaltan en las conclusiones que la actividad académica
propuso un reto significativo para todos los involucrados, ya que se requiere
una planificacién y un seguimiento apropiados para hacer que se realicen
las tareas y actividades planeados, desde hacer que las personas respondan
los cuestionarios de diagndstico comunitario hasta la interaccion con los
usuarios en redes sociales.

El comentario final respecto al libro es la importancia de compartir
conocimiento derivado de diferentes proyectos de investigacion cualitativa,
cuantitativa y mixta, asi como el uso de diversas técnicas y herramientas
que facilitan la labor indagatoria, sera un referente para investigadores con-
solidados, pero sobre todo para aquellos jovenes estudiantes de pregrado
y posgrado que incursionan por primera vez en esta importante labor de
investigacion.

Recomendable su lectura, pero también su revision para poder replicar
trabajos utilizando lo que se plantea en cada uno de sus capitulos.
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