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Resumen: En México, los servicios profesionales derivados de las ciencias ambientales
y la planeacion territorial —areas de estudio torales para el logro de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de la ONU— carecen de un marco juridico y gremial que defina
y proteja los nichos de mercado, incluidos los costos y las condiciones de prestacion de
servicios. Ademas, no existe una demanda definida ni focalizada en el sector ptblico
o educativo, lo que genera la percepcién de una falta de oportunidades de empleo
especifico. Por ello, estos profesionales a menudo ocupan nichos de mercado cercanos,
pero no intrinsecamente propios. La aplicacion del paradigma de mercado de desem-
pefios profesionales permite hipotetizar, definir y abordar los nichos laborales para
estas profesiones, por efecto de identificar el valor relativo de la oferta-demanda de
sus servicios profesionales vigentes en el mercado abierto, donde el profesionista, al
poseer el dominio de su bagaje de conocimientos, obtiene mayor poder de negociacion
de su valor relativo: el rol de “demandante de un puesto de trabajo” —que intercambia
tiempo y lealtad a una organizacion— se transforma para ser un “libre oferente de

servicios” que aporta valor a la organizacién que le contrata.

Palabras clave: desempefio, valor, profesiones, planeacién, ambiental, mercado.

Recepcion: 30 de octubre, 2024

Aceptacion: 31 de marzo, 2025

- 301 -

EY NC ND


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.es
https://quivera.uaemex.mx/index
mailto:sbs.ingenieros@gmail.com
mailto:lizzy@inqualli.com
http://orcid.org/0009-0003-1854-951X
http://orcid.org/0009-0001-7965-3017

Quivera RevisTa DE EsTupios TERRITORIALES | UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL EsTADO DE MEXICO

. . m
QuUivVERd
YEAR 27 - Vor. 27 - Num. 2 | Jury - DEcEMBER 2025 | ISSN 2594-102X | pp. 301-334

=== The Professional Performance Market

Paradigm: A Marketing Model for Services

from Environmentalists and Urban Planners

Mauricio Eugenio Ramirez Ruano Elizabeth Escandén Bojorquez
Inqualli, S.C., Aguascalientes, México, Inqualli, S.C., Aguascalientes, México,
sbs.ingenieros@gmail.com lizzy@inqualli.com

Orcid: 0009-0001-7965-3017 Orcid: 0009-0003-1854-951X

Doi: 10.36677/qret.v27i2.24860

- 302 -

Abstract: In Mexico, professional services derived from environmental sciences and
territorial planning—pivotal areas of study for achieving the UN Sustainable De-
velopment Goals—Ilack a legal and professional framework that defines and protects
market niches, including service costs and conditions. Furthermore, there is not a de-
fined or focused demand in the public or educational sectors, leading to the perception
of a lack of specific employment opportunities. As a result, these professionals often
occupy nearby, but not inherently their own, professional market niches. Applying
the professional performance market paradigm enables hypothesising, defining, and
addressing employment niches for these professions. This is achieved by identifying
the relative value of the supply and demand for their professional services in the open
market. In this scenario, the professional, possessing a mastery of their knowledge
base, gains greater negotiation power regarding their value. Thus, the role of a job
seeker, who exchanges time and loyalty to an enterprise, transforms into a free service

provider, who brings value to the organization that hires them.
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El paradigma del mercado de desempefios comenz6 a gestarse en 2006 como
parte de una propuesta para analizar la pertinencia de los programas académicos
evaluados por los Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educa-
cién Superior (CIEES, 2024), los Organismos de Evaluacién del Consejo para la
Evaluacion de la Educacién Superior (COPAES, 2024), especificamente el Comité
de Acreditacion y Certificacién de la Licenciatura en Biologia (CACEB, 2020), el
Consejo Nacional de Educacién Veterinaria (CONEVET), la Asociaciéon Nacional de
Profesionales del Mar (ANPROMAR, 2020) y el Comité Mexicano de Evaluaciéon
de la Educacién Agronémica (COMEAA, 2024). Su validaciéon primigenia fue a
través de estudios de pertinencia, que las instituciones y organismos otorgaron
a cinco instituciones educativas, distribuidas en 24 licenciaturas; aunado al he-
cho que, desde 2003, la Organizacion Internacional del Trabajo advierte en su
informe anual que el empleo fijo a nivel global disminuye en términos relativos,
en tanto que el outsourcing incrementa de forma proporcional al crecimiento de
las economias (OIT, 2004).

Esto marcé una tendencia sostenida, donde se presentaron una serie de
fendmenos sociales relacionados con el empleo, que no seguian ningtin patrén
conocido hasta el momento (Fuller y Kerr, 2022; Graebber, 2013) hasta el ad-
venimiento de la pandemia causada por el virus SARS-CoV-2 en 2020. Durante
los tultimos afios, el crecimiento exponencial de plataformas digitales para el
trabajo colaborativo a distancia y la actualizacién profesional, ensefiaron a una
gran cantidad de profesionistas a autogestionar sus metas laborales, asi como
a considerar el enorme costo en tiempo, dinero y salud que se invertia en el
traslado a los sitios de trabajo, sin que ello reportara ningun beneficio sensible a
la productividad.

En esta situacion, los profesionistas tuvieron mejores oportunidades de ex-
pansién por efecto de sus capacidades de trasmision de informacién oportuna y
metoddica; adicionalmente, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) informé
que la pandemia en su punto dlgido destruy6 31 millones de empleos, con efectos
desiguales entre los diferentes estamentos de la poblaciéon econémicamente acti-
va, siendo los jévenes, los trabajadores con menos afios de escolaridad, aquellos
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que se desempeiiaban en la informalidad y, en especial, las mujeres hayan sido
los mas afectados por la crisis laboral y por ende, un potencial disponible para
iniciativas (Altamirano et al., 2020).

El marco legal de las profesiones no otorga referentes especificos para el
ejercicio de estas. Diaz Pifia (2017) sintetiza los vacios legales existentes entre
la Constitucion y las Leyes Reglamentarias de las profesiones de cada uno de los
estados de la federacién, haciendo evidente la falta de tipificacion de las profe-
siones en general y las que nos ocupan en lo particular para su ejercicio legal.
Tales vacios han traido como consecuencia la continua invasiéon de funciones
en el ejercicio profesional entre profesiones que se relacionan o complementan,
contribuyendo a la percepcion de falta de oportunidades de trabajo.

Los colegios profesionales podrian establecer los criterios normativos faltan-
tes en el marco legal, segin se consigna en todas las leyes reglamentarias estatales
relativas. Es el caso de la planeacion territorial o las ciencias ambientales, que no
se han establecido aranceles ni normativas que homologuen sus servicios profe-
sionales y confieran proteccién a sus practicantes. Es en este contexto incierto
y paraddjico donde el paradigma de mercado de desempefios obtiene su mayor
relevancia y utilidad.

Tipificacion del ejercicio profesional
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El concepto de mercado laboral es limitado y no permite una perspectiva de las
tendencias globales del oferta y demanda de los profesionistas. Se centra en la
capacidad de proporcionar empleos que tiene cada sector productivo un pais;
generalmente, esta conceptualizacion no considera a varios dmbitos que también
ocupan individuos con capacidades especificas, como seria el de actividades
de generacién y aplicacion del conocimiento o actividades de apoyo social no
lucrativo y la defensa. Adicionalmente, se centra en empleos fijos como relacién
patronal; mismos empleos que a nivel mundial han reducido su nimero en tér-
minos relativos, ya que las economias crecen, pero los empleos se han estancado
para dar paso a la utilizacion de eventuales o responsables de proyectos.

Otra limitante del mercado laboral, en su concepcidn tradicional, es su
doble orientacion economista doctrinaria y politica, ya que centra su analisis en
el intercambio de intereses y movimientos de capital macroeconémicos, nunca
en su cardcter de intercambio de desempefio por una retribucién econémica o
de beneficios concretos para el individuo que lo ofrece y para el comprador de
este. Otro factor que se ha dejado de lado en las caracterizaciones convencionales
del mercado laboral son los efectos de la globalizacién de la economia sobre

QUIVERA REVISTA DE ESTUDIOS TERRITORIALES



ANO 27 -

VOL. 27 - NO. 2 - JULIO-DICIEMBRE 2025 | ISSN 2594-102X

Ramirez Ruano y Escanddn Bojorquez

el transito de oferentes de desempeiio, donde es vista como la depredaciéon de
puestos de trabajos de las economias fuertes sobre las débiles por la concentra-
cién del capital productivo. No obstante, este fenémeno plantea la oportunidad
de nuevos mercados profesionales a distintos niveles; en tanto el desempeiio de
un individuo puede ser visto como un bien de capital individual y no como un
derecho o una estadistica macroecondmica.

En este escenario al que nos aproximamos con gran velocidad se requiere de
una nueva caracterizacion del mercado laboral que permita tanto a vendedores
como a compradores del desempefio la abierta negociacion de capacidades por
resultados esperados.

Otra limitante de la concepcion tradicional del mercado laboral es el he-
cho de que practicamente ningin comprador de desempeiio adquiere el perfil
completo de un individuo, sino algunos de los desempefios que este posee. Esta
situacion se hace mds clara a medida que los desempefios son de mayor nivel,
en donde es mas factible que se busque la adquisicion de un solo desempeiio
que un perfil completo.

Cuando se habla de mercados hablamos de mercadotecnia, por lo que se
esperaria que se aplicara un modelo de analisis mercadotécnico para segmen-
tar el mercado laboral, no obstante, la mezcla mercadotécnica —plaza, precio,
producto y promocién— propuesta por Kotler (Kotler y Armstrong, 2013) no
alcanza a explicar la transferencia de capacidades a resultados concretos en los
distintos &mbitos donde se ejecutan. Inclusive mezclas mas complejas (Crawford
y Mathews, 2002) basadas en la busqueda de los valores del individuo, tampoco
son adecuadas para el mercado de desempefios.

En este sentido, se puede definir al mercado laboral como un mercado de
desempefios, en una busqueda de dar mayor amplitud y cabida a todas las expre-
siones posibles del mercado laboral, profesional y ocupacional que, por supuesto,
se centra en el desempeiio y sus &mbitos como el nicho de mercado a estudiar.
Desde la perspectiva planteada, la oferta de servicios profesionales observa una
transformacion que se ha materializado rapidamente a causa de la pandemia
por SARS-CoV-2.

Tanto las ciencias ambientales como la planeacién territorial, son profe-
siones que, desde el sustento cientifico, otorgan la comprension del desarrollo
sostenible y el cambio climdtico, sus impactos econdémicos, ambientales y sociales
y la propuesta de estrategias de mitigacion y adaptacién, impulsando el logro
efectivo de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU. Como se ha indi-
cado, en ambas dreas de estudio se observa un comuin denominador: su practica
profesional no estd definida ni protegida a nivel regulatorio o normativo en los
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marcos legales de las profesiones, tanto a nivel federal como estatal ni por los
colegios profesionales relativos.

Se carece de marcos referenciales publicos respecto a las caracteristicas,
resultados esperados y honorarios de los servicios especificos que otorgan dichas
profesiones, asi como su valor de intercambio en el mercado abierto a través de
tarifarios consensuados a nivel gremial, siendo los escalafones salariales de las
universidades y la administracién publica los referentes de valor del desempefio.

Ello hace a la comercializacién de sus servicios en el mercado abierto como
outsourcing, un proceso de alta incertidumbre y vicios de mercado. No obstante,
los servicios que otorgan las profesiones objeto de este articulo se identifican
en los planes y programas de estudio de las distintas instituciones educativas.
Ejemplo de ello, para el caso de planeacién territorial se identifican “indicadores
de la practica profesional” con alto ranking de demanda practica profesional’,:
Desarrollo comunitario; Vivienda; Planeacién de politicas publicas; Desarrollo eco-
nomico y mejoramiento urbano; Planeacion y sistemas alimenticios; Patrimonio
y preservacion; Infraestructura; Reglamentos y leyes urbanas; Medio ambiente
y recursos naturales; Servicios publicos; Planeacion de instalaciones educativas,
institucionales o militares; Ordenamiento territorial; Analisis de aptitud de suelo
o usos de suelo; Transporte; Planeacion y desastres naturales o antropocéntricos;
Salud y servicios; Parques, espacios verdes y recreacion; Andlisis econémico y
prondsticos; Politica energética; Planeacion integral y de largo plazo y Disefio
urbano (Pefia y Ramirez Moreno, 2024). Sin embargo, la fenomenologia de ori-
gen persiste y comienza a afectar a todos los sectores econdmicos a nivel global.

No obstante, la existencia de un fenémeno no implica la existencia de una
necesidad social, hasta que alguien —ya sea una persona, grupo étnico, orga-
nizacién, empresa, asociacion— invierte recursos —tiempo, dinero, talento,
infraestructura, equipos— para su atencion. En este contexto, el paradigma de
mercado de desempefios provee de una conceptualizacion metodoldgica que
permite a los profesionistas cerrar esa brecha en tanto desarrolla negocios con
ello, generando economia (tabla 1).

! En este andlisis retomamos estos aspectos solo como marco referencial de servicios con demanda, sin
adentrarnos en el extensivo analisis que hacen sobre la congruencia con los planes de estudio profesionales.
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Tabla 1. Analisis cobertura legal y colegiada de las profesiones de planeacion
territorial y ciencias ambientales

Tipificadas en las leyes Existencia de Existencia de aranceles
Item FEntidad reglamentarias estatales Colegios estatales profesionales

PT C. A PT C. A. PT C. A
1 Aguascalientes NO NO NO NO NO NO
2 Baja California SI NO NO SI NO NO
3  Baja California Sur NO NO NO NO NO NO
4 Campeche SI NO NO NO NO NO
5 Chiapas NO SI NO NO NO NO
6 Chihuahua NO NO NO NO NO NO
7 Ciudad de México NO NO NO NO NO NO
8 Coahuila NO NO NO NO NO NO
9 Colima * NO SI NO NO NO NO
10  Durango NO SI NO SI - NO
11  Estado de México NO NO NO NO NO NO
12 Guanajuato SI NO NO NO NO NO
13 Guerrero** NO NO SI SI NO NO
14  Hidalgo NO NO NO NO NO NO
15  Jalisco SI SI SI SI NO NO
16  Michoacéan NO NO NO NO NO NO
17  Morelos NO NO NO NO NO NO
18 Nayarit NO NO NO NO NO NO
19  Nuevo Leén NO NO NO NO NO NO
20 Oaxaca NO NO NO NO NO NO
21  Puebla NO NO NO NO NO NO
22 Querétaro NO NO - SI NO NO
23 Quintana Roo NO NO SI NO NO NO
24 San Luis Potosi NO NO NO NO NO NO
25  Sinaloa NO NO NO NO NO NO
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Tipificadas en las leyes Existencia de Existencia de aranceles
Item Entidad reglamentarias estatales Colegios estatales profesionales
PT C. A. PT C. A PT C. A.
26  Sonora NO NO SI NO NO NO
27  Tabasco NO NO NO NO NO NO
28  Tamaulipas NO NO NO NO NO NO
29  Tlaxcala NO NO NO NO NO NO
30 Veracruz NO NO SI NO NO NO
31 Yucatan NO NO NO NO NO NO
32  Zacatecas NO NO NO NO NO NO

Notas: P. T.: Planeacion Territorial; C. A.: Ciencias Ambientales. *339 profesiones consignadas en la ley
estatal. *“Ley reglamentaria del ejercicio profesional del Estado de Guerrero, 2 marzo, 2022, No Disponible.

Fuente: Elaboracion propia con base en el Anexo 1.

Metodologia para el abordaje del mercado de desempeiios
de las ciencias ambientales y planeacion territorial

Definicion
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El paradigma de mercados de desempefios profesionales es un modelo de auto-
gestién del trabajo profesional que se enfonca en el individuo y la capacidad de
construir un capital cognitivo. Este proceso faculta al profesional a identificar
y capitalizar nichos de mercado abiertos, ya sea a través de la negociacion de
empleo o la generacién de autoempleo, en respuesta al reconocimiento de la
demanda econdmica por sus servicios; o bien, al disefiar y proponer un nuevo
servicio partiendo de los fenémenos econdmicos, sociales o ambientales para los
que aun no hay una necesidad explicita y dimensionada.

Este paradigma propone un enriquecimiento deliberado y metédico del
bagaje personal de conocimientos, aplicado a los objetivos que mas le signifiquen
trascendencia en una etapa determinada del profesionista; adicionalmente se
beneficia a la capacidad de libre comercializacién y transferencia del patrimonio
cognitivo a través de nichos de mercado, donde el valor de la transaccion es
relativo al valor obtenido, en tanto que el costo a cargo del oferente se cons-
truye a partir de su contexto, incluyendo elementos tradicionales de compra de
lealtad y tiempo por parte de una organizacion o derivar hacia la adquisicién de
resultados mesurables en dinero. En el paradigma de mercados de desempefios,
tanto el nicho de mercado como el servicio profesional o desempefio otorgado
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son conceptos complementarios que se definen mutuamente de manera dialéc-
tica, en la medida en que crece la capacidad de negociacién del oferente frente
al adquiriente.

El paradigma tiene tres objetivos funcionales:

1. Identificar, aprovechar y proteger nichos profesionales no normalizados
ni estandarizados, promoviendo el fortalecimiento gremial a través de la
estandarizacion de tarifas y normalizacién de la calidad de resultados para
una misma necesidad y proteccion de un mercado profesional.

2. Proveer criterios de disefio, desarrollo y comercializacion de un nuevo servi-
cio profesional partiendo de fendmenos sociales, econdmicos o ambientales
para los que no hay ofertas de solucion definidas. Ese busca transformar
dicho fendmeno en una necesidad y asi, ofertar la solucién, incrementando
la capacidad autogestiva del profesionista para su insercidon en el mercado.

3. Rediseiar, disefiar o actualizar planes de estudio profesionales asegurando la
pertinencia de las licenciaturas. La metodologia aqui abordada no se enfoca
a este objetivo, sélo es enunciativo. En su aplicacién a las Ciencias Ambien-
tales y Planeacion Territorial, permite caracterizar los nichos de mercado de
comercializacion vigente y presuponer las caracteristicas de nuevos servicios
como una propuesta de negociacidn social con los &mbitos de desempefio,
permitiendo la ampliacion de la pertinencia de los planes de estudio.

Marco conceptual, referencial y normativo
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El concepto de mercado laboral se centra en la capacidad de generar empleos
dentro de los sectores productivos de un pais. Esta conceptualizacion general-
mente no considera ambitos que ocupan individuos con capacidades especificas,
como serian las actividades de generacién y aplicacién del conocimiento, y apoyo
social no lucrativo y la defensa. Adicionalmente, se centra en empleos fijos como
relacion patronal; mismos que a nivel mundial han reducido su nimero en tér-
minos relativos, ya que las economias crecen, pero los empleos se han estancado
para dar paso a la utilizacién de eventuales o responsables de proyecto.

Otra limitante del mercado laboral, en su concepcion tradicional, es su
triple orientacién: econdémica, legislativa y politica, que centran su analisis en
el intercambio de intereses y movimientos de capital macroeconédmicos, nunca
en su caracter de intercambio de desempefio por una retribucidon econémica o de
beneficios concretos para el individuo que lo ofrece y para el comprador de este.
Una restriccion mads, es el hecho de que practicamente ningtin comprador de
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desempeifio adquiere el perfil completo de un profesionista en los términos que
la profesion propone, sino algunos de los desempefios que este posee. Esta situa-
cion se hace mas clara en la medida en que los desempefios son de mayor nivel,
donde se hace mas factible la adquisicion de un solo desempefio que un perfil
completo, de tal forma se infiere que el producto a vender no es el individuo,
sino el desempefio que este sea capaz de otorgar, tal como un servicio extra. Esto
propicié la creaciéon un nuevo modelo de caracterizacion del mercado profesional
para el que se integraron y modificaron marcos conceptuales que parten de la
mercadotecnia de servicios y la mercadotecnia clasica, asi como la adaptacion a

las leyes y reglamentos relativos o existentes (tabla 2).

Tabla 2. Sintesis de los marcos referenciales, conceptuales y normativos
utlizados por el paradigma de mercado de desempefnos

Analisis contextual de la practica profesional

* Transicion del mercado de servicios profesionales

Propuesta de la profesiéon como parametro inicial

* Marcos referenciales de los gremios profesionales

Asuncién del nuevo rol de los participante

Perfiles de egreso de los programas
académicos superiores

Profesién estandarizada o no estandarizada

El concepto de market pull vs technology push

Localizacion y caracterizacion de un nicho de
mercado, como elementos integrales del perfil
propio del profesionista profesional otorgante.

Enunciado del servicio profesional

Nivel de desempefio propuesto y argumento
Sectores econ6micos en donde

se desarrolla el egresado

Sectores econémicos sociales en

donde se desarrolla el egresado

Ambitos especifico de desarrollo del
profesionista en donde aporta mayor valor
(cadena de suministros/cadena de valor)
Modalidades de contrataciones mas recurrentes
Contraprestaciones convencionales

por tipo de contratacién

* Habilidades imperdonables (aquellas que no deben
faltar en el desempefio) segin el ambito de trabajo
* Conocimientos minimos requeridos
para el desempeiio
* Actitudes imperdonables (aquellas que
no deben faltar en el desempefio)
* Tecnologias criticas para su desempefio
en el ambito del trabajo
* Normatividad y regulaciones que rigen
al ambito de trabajo y que influyen de
forma directa en el desempefio (cédula
profesional, titulo, certificaciones, etc.)

Propuesta de un nuevo nicho de mercado

* Fenémeno identificado vs necesidad manifiesta

* Creacién de una necesidad

* Diseflo y gestién de un nuevo servicio profesional
* Andlisis de las 5 fuerzas

* Establecimiento del valor y precio

* Estrategia de comercializacion

Analisis mercadolodgico del nicho
de mercado profesional

* El modelo de las tres dimensiones
(cobertura, profundidad,temporalidad).
Anédlisis de las 5 fuerzas
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Metodologia del paradigma de mercado

de desempenos profesionales
En la figura 1 se articulan los marcos conceptuales, partiendo de una nueva
concepcion del contexto de mercado profesional, tomando como referentes los
perfiles propuestos de las ciencias ambientales y la planeacion territorial donde
se hace la primera diferenciacion entre servicios existentes y servicios que pueden
crearse a partir de fendmenos cuyas necesidades no han sido claramente deter-
minadas; disyuntiva que le da estructura y punto de inicio a la caracterizacion de
un nicho. En la realizacion de la hipétesis se lleva a cabo un proceso dialéctico
respecto a sus propios resultados preliminares para enriquecer el proceso de
forma escalonada, para después realizar su comprobacion frente a los actores
del mercado.

Figura 1. Esquema general de la metodologia del paradigma de mercado de
desempenos

METODOLOGIA DEL MODELO

1. Contextualizacion de la 2. Propuesta de la profesion como 3.
nueva practica profesional parametro inicial et
= Transicion del mercado de A. Perfiles de egreso de los programas atraido por
servicios académicos superiores. Market pull o
= Asunci6n del nuevo rol de B. Identificacién de Profesion
los participantes estandarizada o no estandarizada por
profesionales regulaciones federales, estatales y
federales

impulsado por
technology
push?

4. Hipdtesis de Localizacién y caracterizaciéon de un Vertiente
nicho de mercado, como elementos integrales del < 3a. Market Pull

perfil propio del profesionista profesional otorgante
» Definicién de los &mbitos de desempefio

Vertiente
3b. Technology Push

5. Anélisis mercadoldgico comprobatorio del nicho de

mercado profesional (contraste con los actores del mercado) 4 Integraclc;rzl .
= La Cobertura ocumental de

=« La Profundidad nicho localizado

= La Temporalidad y caracterizado
= Anadlisis de las 5 fuerzas

Fuente: elaboracion propia.
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Desarrollo metodoldgico por etapas

1.- Contextualizacidon de la nueva practica profesional,
transicion del mercado de servicios y asuncién del
nuevo rol de los participantes profesionales

En la actualidad, los ambitos donde se desarrolla el profesionista se ven inmersos
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en la transformacion de modelos de valor asignado al trabajo en ambas direccio-

nes. Para el oferente de servicios se aleja cada vez mds de la venta de lealtad a la

empresa por un intercambio mds razonado del valor otorgado a la organizacion

que le contrata, en una posicién mas igualitaria de negociacién. En tanto que

para el adquiriente la posibilidad de obtener resultados de alto valor sin el costo

que implica un puesto de trabajo convencional es cada vez mas un factor de

competitividad (Kash, 2001). En la tabla 3 se expone el proceso de transicién al

mercado de servicios profesionales se pueden dar simultdneamente en un sélo

ambito econdmico.

Tabla 3. Transicion del mercado de servicios profesionales.

Paradigma del mercado
laboral tradicional

Transicion al mercado
de desempeiios

Paradigma del mercado
de desempeiios

Empresa busca

candidatos de profesion

Empresa busca candidatos
de profesion con ciertas
habilidades o experiencias

determinadas

Empresa busca individuos
que hayan logrado
certificar sus habilidades

en los rubros de su interés

El valor del cambio radica

en la estabilidad laboral

“Alta rotacion de personal”
aun percibida como una

deficiencia del sistema

Dinamismo y libre transito
entre responsabilidades

y formas de contratacion
segun el cardcter

del despefio.

Esquemas de trabajo
rigido donde sdlo se
realizan las tareas que

le fueron asignadas

Equipos de trabajo
multidisciplinarios que
se complementan para el

logro de tareas complejas

El resultado supone una
esfera de desempeiios
complejos y dindmicos
donde el individuo se
asocia libremente con
grupos e individuos,

en un esquema de

corresponsabilidad.
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Paradigma del mercado
laboral tradicional

Transiciéon al mercado
de desempefios

Paradigma del mercado
de desempefios

Programas de capacitacién
conforme se va
detectando carencias en

las actividades de trabajo

Programas de capacitacién
de acuerdo a un programa
coherente con un plan

de desarrollo de la

institucién o empresa

Formacién de esquemas
auténomos de
capacitacion seleccionados
por el individuo, en
coherencia con su plan de

insercion en el contexto.

La especificaciones del
cargo son elaboradas
por recursos humanos
para la contratacion

de candidatos

Un staff multidisciplinario
elabora los requerimientos
para el logreo de las
tareas. La contratacién
combina a empleados

con “outsourcing”.

El candidato participa con
un staff multidisciplinario
en la articulacion de
desempeiios para el logro
de los resultados. Se
constituyen fuerzas de
tarea que desaparecen con

la conclusién de la misma.

Fuente: elaboracion propia.

No obstante, de estar en marcha la transicién (Fuller y Kerr, 2022), va a

depender de que el oferente asuma la factibilidad de nuevos roles y desarrolle

estrategias de promocion y venta que enfaticen estas nuevas condiciones.

Asuncién del nuevo rol de los participantes

Por su caracter autogestivo, los roles que juegan los actores en el mercado de

desempefios deben reconceptualizarse desde la perspectiva del empuje individual

dirigido, para lograr una actitud proactiva hacia la negociacién:

* Oferentes o profesionistas?: todo individuo que ofrezca un servicio profe-

sional integrado para un ambito determinado. Donde el grado de instruc-

cién es un elemento de adjetivacion al servicio profesional y coadyuvante de

negociacion de la modalidad de contratacion que se pretenda. Es aquel que

percibe una remuneracién por el desempeiio, ya sea pecuniaria, en especie o

gratificacion moral. El nuevo rol es el de oferentes de mercado abierto como

vendedores de resultados, valorando a los procesos de los ambitos donde

interviene.

2 Se eligen estos conceptos en vez de trabajador o empleado.
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* Adquiriente o usuario:® (el término empleador o patrén solo se justifica
cuando la forma de contratacién negociada sea a través de una relacién pa-
tronal establecida en la Ley Federal del Trabajo. Esta distincidén permite una
condicién mds equitativa entre oferentes y demandantes en la negociacion
de la transaccidn, hacia un modelo outsourcing coherente.

* Gremio: en principio se considera a las asociaciones y colegios de profesio-
nistas que agrupan, coordinan y lideran opiniones respecto a los elementos
constitutivos de la profesion y su relacion circular con las actividades eco-
némicas donde se desarrollan para dar proteccion a nichos de mercado a
través de la gestion legal, establecimiento de estandares y normativas. El
otro elemento constituyente del gremio son escuelas, facultades y grupos de
académicos quienes cumplen el rol de proveedores de instruccion y desarrollos
cientificos-tecnoldgicos como impulso al estado del arte en el conocimiento.

En el paradigma de mercado de desempefios se presupone una actitud proactiva
del gremio en la busqueda de la colaboracidn, proteccién de su profesion y la
pertinencia de los planes de estudios profesionales, definidos como la adecuada
y oportuna insercion de un perfil profesional dentro de la evolucién de los am-
bitos sociales, econdmicos y culturales, a través de las practicas que el contexto
establece como vigentes para la profesién; limitadas o impulsadas por el estado
del arte en el conocimiento.

2. Propuesta de la profesion como parametro inicial

A. Perfiles de egreso de los programas académicos superiores

.314 -

El primer referente objetivo para la localizacion y caracterizacion de un nicho de
mercado de servicios profesionales son los perfiles de egreso de los programas
académicos superiores desde la perspectiva de competencias profesionales como
homologacién descriptiva del lenguaje operativo de los saberes en la consecucién
de resultados tangibles (Vazquez Esquivel y Pérez Rodriguez, 2009), lo cual nos
permite hipotetizar y contrastar cudles de las competencias propuestas en los
planes de estudio tienen reflejo en el mercado de las profesiones. Con ese marco
conceptual, Pefia y Ramirez Romero (2024) analizan las areas funcionales de la
practica profesional en el drea de planeacion territorial, asignando diferenciales
al cuadrado respecto al ranking de la demanda en la practica profesional en
contraste con la oferta curricular, partiendo de la elaboracién e implementacién
de planes de estudio. Este tamiz otorga la validacidn inicial para la identificacion

3 En vez de empleador, patrén. Es quien compra el desempeiio.
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de un nicho de mercado profesional. Para el caso de la Ciencias Ambientales,
la Comision para la Cooperacién Ambiental (CCA, 1997) establece como metas

1. Definir la demanda de educacién y capacitacién ambiental en el sector in-
dustrial mexicano por medio de una encuesta amplia.

2. Evaluar las tendencias a largo plazo en los mecanismos de entrega para
estos servicios.

3. Analizar las oportunidades para la promocién de la educacién y la capacita-
cion ambiental en el sector industrial de México, primordialmente a través

de la cooperacién regional (CCA, 1997, p. vi)

Contar con marcos referenciales de las profesiones, construidos de forma
ampliamente colaborativa desde el gremio, es un elemento critico para el esta-
blecimiento de normas y estdndares que permitan definir y proteger el nicho del
mercado profesional.

B. Identificacion de la normalizacion y estandarizacién de la profesion
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Los conceptos de normalizacién y estandarizacién definidos por la International
Standard Office (ISO) son sinénimos, donde las normas

garantizan que los productos y servicios que utiliza a diario sean seguros,
fiables y de calidad superior. También guian a las empresas en la adopcién de
précticas sostenibles y éticas, ayudando a crear un futuro en el que sus compras
no solo rindan de forma excelente, sino que también salvaguarden nuestro
planeta. En esencia, las normas combinan a la perfeccion la calidad con la

conciencia, mejorando sus experiencias y elecciones del dia a dia (ISO, 2024).

Desde la perspectiva del paradigma del mercado de desempeiios, la estanda-
rizacion se refiere a la calidad minima aceptable y repetitiva que debe ofrecer un
servicio especifico, establecida por los actores de un sector economico. Mientras
que, la normalizacién se entiende como el marco legal de cumplimiento obliga-
torio que le da proteccion al profesionista para transaccién del servicio frente a
diversos oferentes no calificados o cuyos perfiles, aunque relacionados, no cuentan
con el bagaje cognitivo de soporte. Ambos conceptos son constituyentes de un
nicho de mercado de desempefios y deseablemente complementarios.

La normalizacién de un servicio profesional es soportada para su ejercicio
por el marco legal de las profesiones al nivel federal del gobierno y al nivel
gobierno del Estado para cada una de las entidades federativas, no obstante,
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como se menciond en la introduccién, 30 de las 32 entidades de la Republica
Mexicana no consideran a la planeacién territorial y a las ciencias ambientales
como profesiones para las que se requiera titulo y cédula para su ejercicio, lo
que genera un marco legal laxo y carente de proteccion a la comercializacién de
servicios profesionales. Paraddjicamente, amplia la posibilidad de abordar nichos
de mercado profesional sin bloqueos de entrada legal y la creacién de nuevos
servicios para la atencion de fenédmenos no convertidos en necesidad. En otro
aspecto, los colegios profesionales localizados, en concordancia con todas las
leyes reglamentarias estatales de las profesiones, son los encargados de establecer
aranceles, que implicarian el reconocimiento de los servicios profesionales como
nicho de mercado abierto.

Los referentes de servicios y costos encontrados para planeacion territorial
provienen de entidades de la administracién publica federal, estatal y munici-
pal encargadas de la planificacion territorial; estas pueden ser secretarias de
desarrollo urbano e institutos de planeacion. En el mismo sentido, las ciencias
ambientales abarcan una amplia gama de actividades, cuyo costo varia significa-
tivamente segun la naturaleza del servicio, la ubicacién geogrdfica y el provee-
dor; sin embargo, se definen normativamente y en costo por la administracién
publica en agencias ambientales a nivel local, estatal y federal, instituciones de
investigacion y universidades publicas.

De tal forma, los servicios de ambas profesiones adolecen de proteccion
legal y normativa para sus nichos de mercado existentes abriendo la posibilidad
de que otras profesiones relacionadas puedan brindar el desempefio especifico
requerido sin contar con el cuerpo de conocimiento necesario para el logro de
resultados integrado de largo plazo y cobertura técnico-econémica.

3. ¢ Los servicios son atraidos hacia su nicho por
market pull o impulsado por technology push?
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La innovacion market-pull (Céspedes, 2009) parte de la proximidad al mercado
del estudio de las necesidades de los clientes y de la voluntad de satisfacerlos. Un
cliente generalmente pedird mejoras sobre lo preexistente. Querrd lo mismo mds
barato, mas rapido, mas pequeilo, mas eficiente, pero basicamente, lo mismo.
Este enfoque hacia el mercado es el fundamento del empleo fijo y de las con-
sultorias contratadas por outsourcing para la atencién a necesidades especificas
identificadas, que en contraste con las competencias profesionales que proponen
ambas profesiones son limitadas (Pefia y Ramirez Romero, 2024). Ello implica
que la oferta de servicios aun no satisface las necesidades de los &mbitos.
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Contrariamente, la aproximacién al mercado por technology-push, surge de
la existencia de tecnologias que no tienen un destino o un uso claro o fendmenos
cuyo manejo requieren la gestiéon de nuevas aplicaciones técnicas. Ello implica
un proceso de innovacion cuyo trayecto al mercado puede ser erratico y costoso.
Es un camino de experimentacion, donde la interaccién rdpida con los primeros
clientes potenciales es esencial para refinar el producto y llevarlo al disefio que el
mercado nos aceptara. Esta estrategia conduce —si es exitosa— a innovaciones
disruptivas.

En los mercados profesionales no estandarizados, como los de las ciencias
ambientales y planeacion territorial, existe una gran cantidad de fendmenos
urbanos y ambientales sin el respaldo de iniciativas privadas -—en ocasiones
tampoco putiblicas— enfocadas a su manejo o solucion. Estos vacios representan
una oportunidad de negocio para el profesionista que logre integrar una propues-
ta que revele la necesidad de abordar el fenémeno y los costos de no hacerlo, es
decir, crear la necesidad y ofrecer la solucién innovadora. Eso se entiende como
technology push. Si bien, es cierto que hay demanda establecida de servicios para
ambas profesiones (market pull), la tendencia mundial descrita nos amplia el
abanico de fendmenos susceptibles de convertirse en nichos de mercado por el
simple hecho de actuar proactivamente.

Abordaje de la vertiente del Market pull

En esta vertiente del mercado, los servicios profesionales que se encuentran en un
estadio minimo de emergencia (seguin el modelo de las tres dimensiones: tempora-
lidad), donde para concretar la posibilidad de autogestion y el incremento de la
capacidad de negociacién del oferente, el paradigma del mercado de desempefios
establece un Método de localizacion y caracterizacién de un nicho de mercado,
construyendo una hipdtesis que servira como elemento integral del perfil propio
del profesionista otorgante, una vez comprobada.

Abordaje de la vertiente del Technology push
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Esta vertiente del mercado desempefios implica la identificacién de fendmenos
econdmicos, sociales o ambientales, teorizados desde la ciencia de la profesion,
para las que auin no existe una necesidad explicita de manejo o solucién. Por
tanto, no hay demandantes, oferentes ni se ha establecido el intercambio. Esta
circunstancia brinda la oportunidad al oferente de iniciar un emprendimiento
basado en la conversidn del fenémeno en necesidad y proponiendo un valor de
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intercambio al mercado. Para ello, el paradigma de mercado desempefios propone
la construccién de la hipdtesis en los mismos términos utilizados para la vertiente
del market pull, a excepcion hecha del andlisis de temporalidad, para el que no
existen referentes. La comprobacién de esta hipétesis es la oferta y negociacion
del servicio profesional resultante en un nuevo nicho de mercado.

4. Construccion de la hipotesis de localizacion y
caracterizacion de un nicho de mercado, como elementos
integrales del perfil propio del profesionista otorgante

Fase de hipdtesis
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La siguiente secuencia es la articulacion de los métodos y refrentes para obtener

informacion del contexto, consignada en los marcos conceptuales, referenciales

y metodoldgicos, que en la sumatoria caracterizardn y localizardn un nicho de

mercado de desempefio como servicio profesional. Es un proceso dialéctico donde

el oferente, durante su construccién, redefinira sus hallazgos previos y renfocara
la busqueda:

a. Establecer el enunciado del servicio profesional. Nombre del servicio profe-
sional como se conoce en el mercado de la profesién, en forma de competencias
profesionales o conjunto de aptitudes que permiten resolver problemas de
complejidad creciente en escenarios diversos de trabajo de manera auténoma
y flexible, mediante la transferencia a situaciones nuevas, asi como la cons-
truccién de una postura que integre aspectos cognitivos y de habilidades, los
elementos éticos y el pensamiento critico requerido para confrontar la reali-
dad y hacer propuestas de mejoras en una disciplina determinada. (Vazquez
Esquivel y Pérez Rodriguez, 2009).

b. Definir la actividad ocupacional y nivel de desempefio. Mediante una
propuesta y argumento basado en el Sistema Nacional de Clasificacién de Ocu-
paciones (SINCO), que reconoce cuatro niveles de desempefio diferenciado
por la capacidad de asuncién de responsabilidades, manejo de conocimientos
e instrumentacién en un proceso productivo (INEGI, 2011).

c. Definir los ambitos econémicos de desarrollo profesional. A partir de los
sectores econdmicos, los subsectores, las actividades y tipologia de organi-
zaciones, siguiendo la clasificacién del Sistema de Clasificaciéon Industrial de
América del Norte (SCIAN) (INEGI, 2023). Este referente permite categorizar
los servicios por su grado de integracidon de saberes y asuncién de responsabi-
lidades, generando valores diferenciados y caracterizando sub-nichos de mercado.
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d. Ubicar el desempefio dentro las cadenas de suministros valor. Se localiza

en que eslabones el profesionista aporta mayor valor al proceso. La cadena
de valor se define como una herramienta de gestiéon que permite analizar las
actividades que aportan valor a una empresa. Se clasifican como primarias que
son aquellas dedicadas al desarrollo del producto o servicio; y secundarias o de
soporte: las necesarias para el funcionamiento de una empresa, (Porter, 1985).
En tanto que la cadena de suministros se define como el conjunto de acti-
vidades y procesos involucrados tanto en la produccién y distribuciéon de
productos, como en la entrega de pedidos a los clientes finales, ello implica
una red compleja de interaccion entre diferentes actores como lo son los pro-
veedores, los fabricantes, los distribuidores, los minoristas y los consumidores
finales. “La cadena de suministros eslabona a muchas compaiiias, iniciando
con materias primas no procesadas y terminando con el consumidor final uti-
lizando los productos terminados” (Cardenas Eusse, 2016, p. 34). Confundir
donde un servicio puede tener mas impacto y caer en una propuesta holistica
desorienta al mercado y genera rechazo.

Identificar las modalidades de contrataciones mas recurrentes para el
servicio. Desde la perspectiva del paradigma de mercado de desempeiios
se reconocen: empleado, que implica una relacién patronal normada por la
secretaria del trabajo; independiente u outsourcing, que establece una rela-
cion de proveeduria de servicios a través de contrato abierto; empresario,
quien vende su desempefio a la organizacion o emprendimiento, quien a su
vez comercializa servicios. Con el conocimiento del valor del desempefio ya
obtenido, el oferente negociara en su contexto la forma de contratacion que
en su momento balanceé sus aspiraciones personales con la disponibilidad
del adquiriente, de forma proactiva.

Contraprestaciones convencionales por tipo de contratacion. Generalmen-
te estan permeadas de valores entendidos que forman parte de la negociacion:
para quien se contrata como empleado se le ofrecen las prestaciones de ley,
certidumbre ocupacional y créditos al trabajador; en tanto que el independien-
te obtiene honorarios relacionados con la cobertura y duracién del proyecto
—por ende, negociables—; con el contratante gestiona sus horarios; no tiene
limite de edad, obtiene la posibilidad de autogestionar su formacion o espe-
cializacién dependiendo de los mercados profesionales vigentes y emergentes.
Identificar la normatividad y regulaciones oficiales. Se reconocen los es-
tandares de mercado que rigen al &mbito de trabajo y que influyen de forma
directa en el desempeiio, asi como requisitos de profesién (cédula profesional,
titulo, certificaciones)
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h. Localizar los limites aceptables en la calidad del servicio. Tales como la
falta imperdonable* de habilidades segin el dmbito de trabajo; conocimientos
minimos requeridos para el desempefio; falta imperdonable de actitudes.
El manejo de tecnologias y métodos criticos para su desempefio en el ambito
del trabajo, incluyendo las tecnologias de la informacién y la comunicacion
(TIC), tecnologias del aprendizaje y del conocimiento (TAC) y tecnologias
para el empoderamiento y la participaciéon por medio de conexién de acre-
ditaciones (Degreed, 2024).

5. Andlisis mercadolégico comprobatorio del nicho de mercado
profesional (contraste con los actores del mercado)
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El paradigma instrumenta dos métodos de contraste para determinar las posibi-
lidades reales de absorcién del servicio profesional en el mercado hipotetizado,
a la vez que provee criterios de negociacion y de forma dialéctica, criterios para
el ajuste o redisefio del servicio profesional.

El primer método propuesto es el modelo de las tres dimensiones (basado
en Crawford y Mathews, 2002) que se enfoca en la biisqueda de valores relativos
del desempefio en un nicho especifico.

La comprobacién de la hipétesis construida se aplica el SERVQUAL o modelo
de brechas (Parasuraman et al.,1993), que define la calidad del servicio como la
diferencia entre las percepciones reales por parte de los clientes del servicio y las
expectativas que sobre éste se habian formado previamente. Las percepciones del
cliente son valoraciones subjetivas de experiencias reales de servicio; las expec-
tativas del cliente son los puntos de referencia del desempefio que se comparan
contra las experiencias del servicio y que se generan a partir de los que el cliente
cree que van a suceder (Parasuraman et al.,1993).

Los grupos especificos de aplicacién son: a) profesionistas oferentes en
ejercicio con méas de 3 afios de egreso y b) adquirientes de los desempefios a
nivel gerencial o direccién de area, cuya distribucion geografica esté relacionada
con el desarrollo econémico local de influencia del grupo para las siguientes tres
dimensiones.

4 El concepto de imperdonable se refiere a aquellas que no deben faltar en el desempeiio.
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Primera dimension: cobertura
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Es la capacidad actual de absorcién del desempefio o servicio identificado, en-
tendida como demanda potencial que tiene cada uno de los distintos ambitos
vistos en este paradigma como los espacios de intercambio de un servicio por
contraprestaciones. Estos espacios se ubican en una actividad econémica, dentro
de una subsector y sector econdmico, considerando la fuerza de negociacion que
tienen los actores del mercado.

La cobertura se infiere por la capacidad de absorcién de un desempefio en un
ambito determinado por unidad de inversion. La absorcion de un nicho de merca-
do profesional esta referida a cada desempeiio o competencia profesional —segun
la definicién de la OIT (2004)—. La utilizacién plena de un perfil profesional
es un fenémeno practicamente inexistente dentro del mercado ocupacional; la
contratacion de un profesional generalmente es por uno, dos o cuando mas tres
tipos de desempefio o competencias de alto nivel 3 o 4 (INEGI, 2011).

Para medir la capacidad de uso de un desempefio, se propone tomar el mo-
delo de FAO (2011) para medir el uso de profesionales de la produccion pecuaria.
Por ejemplo, se mide por la cantidad de animales de produccién vivos que puede
atender con las tecnologias modernas de zootecnia y clinica. Para adaptar este
modelo a la mayoria de los desempefios, tenemos que caracterizar los elementos
de la demanda y oferta, posteriormente, traerlos directamente desde la practica
profesional y no de las capacidades tedricas. Llevado al ambito de la planeacion
territorial, a “gestionar la instrumentacién y operacién de alternativas de gober-
nanza”. Implica conocer de los adquirientes del &mbito y cudntos planificadores
territoriales son requeridos por cada proyecto. La cantidad de proyectos en ope-
racion nos daria un potencial de mercado para ese desempeiio.

Cada nicho de mercado cuenta con barreras de entrada y promotores de
salida que, en sintesis, es el poder de negociacion de los actores del mercado
para ese nicho particular, que influyen en cémo el oferente construye y propone
su estrategia de oferta.

Por supuesto que, en el caso de un servicio nuevo, bajo el esquema de
tecnology push, no existen los mismos referentes y deben hacerse inferencias
relacionadas con el potencial de beneficio que aportara el desempefio al adqui-
riente, para crear la necesidad y luego la oferta, lo que implica un desafio mayor
para el oferente con la posible compensacion de tener un nicho para si mismo
durante un tiempo.
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Segunda dimension: profundidad

Es la calidad del desempefio en términos de los conocimientos aplicados, ha-
bilidades y actitudes indispensables para su logro efectivo. Estas habilidades
y actitudes se organizan como funciones y actividades precisas (unidades de
competencia, elementos de la unidad de competencia y criterios de desempefio)
a través de un analisis funcional. Adicionalmente, cada dmbito particular aportara
una serie de valores y capacidades cuya ausencia se considera imperdonable
para la negociacién. Para conocer el grado de dominio requerido en una com-
petencia del servicio profesional ofertado, nos apoyamos en el SINCO (INEGI,
2011) para la descripcién de los niveles de competencia y descripciones de los
niveles de habilidades para las calificaciones de habilidades de la metodologia
de ocho niveles (Degreed, 2024). Como se presupone en modelo autogestivo,
el oferente puede incrementar a voluntad la profundidad en el dominio de una
competencia, llevdndola a un alto grado de especializacién si lo considera como
elemento estratégico para su oferta.

Tercera dimension: temporalidad
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Se define como la emergencia, vigencia o decadencia del valor de un desempefio
dentro de un &mbito determinado. La temporalidad es equivalente a la cobertura
proyectada hacia el futuro, donde se analizan los mismos elementos bajo una
expectativa de cambio en ellos y sus correlaciones.

Para establecer la temporalidad de un desempefio debemos conocer los
elementos basicos que le da su vigencia, es decir, su valor de intercambio actual,
para hipotetizar con ello las posibles variaciones futuras ligadas a politicas y
tecnologias emergentes que pueden alterar el valor de un desempefio dentro de
un dmbito.

Los estadios posibles de la temporalidad son:

* Uso minimo incipiente. Cuando un desempefio comienza a formarse, bien por
nuevos conocimientos o por necesidades nuevas en los ambitos. No existen re-
ferencias previas de sus resultados ni del valor mismo que se la ha de asignar.

* Emergencia. Cuando el uso de un desempefio comienza a tener valor de inter-

cambio en un ambito determinado, comienza a ser solicitado; los resultados
y el valor tienen referentes primarios.
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Vigencia temprana. Cuando el desempefio se emplea regularmente en un
ambito y se destaca la necesidad de ofrecer servicios de capacitacion, pero
no hay docentes formados para ello. El valor comienza a establecerse y los
resultados posibles son conocidos por otros desempefiantes. Comienzan a
agregarse participantes en el mercado y emergen las tecnologias de apoyo. En
este estadio se puede llegar a la saturaciéon de la oferta de un desempefio, lo
que provocara una retraccién y una posterior nivelacion de oferta-demanda.

Vigencia estable. Cuando el desempefio se emplea regularmente en uno o
varios ambitos y los proveedores de los desempefiantes ofrecen servicios de
formacion relacionados. El valor esté establecido y los resultados posibles
son conocidos por los usuarios. Hay varios oferentes en el mercado y se es-
tablece competencia abierta. Las tecnologias de apoyo son varias y compiten
entre ellas para favorecer los desempefios. Este estadio presenta una relativa
estabilidad demanda-oferta.

Decadencia. Cuando un desempefio comienza a perder valor de intercambio
en varios ambitos. Las tecnologias de apoyo o soporte comienzan a escasear,
poco a poco los proveedores dejan de ofertar servicios de formacién.

Uso minimo. El desempeifio practicamente ha perdido su valor y solo quedan
en el mercado unos cuantos desempefantes; con estos pocos la baja deman-
da queda satisfecha. Las tecnologias de apoyo ya no se producen mas ni se
investiga sobre ello. Los pocos equipos que quedan estan en manos de los
desempefiantes y son practicamente reliquias.

Moda. Cuando un desempeiio se ve impulsado por una tecnologia de facil
acceso, mercados rapidos y de bajo costo. Los proveedores de servicios de
capacitacién sobre ofertan cursos para desempefiantes. La transformacion
de una moda a una vigencia dependera de que el desempefio rompa su liga
con la tecnologia y evolucione mds rapido que ella, ampliando sus mercados
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Ponderacion de las tres dimensiones.
Meétodo de analisis de las 5 fuerzas

Su proposito es ubicar los factores que son importantes para analizar del entorno
y de esta manera generar una estrategia competitiva.

1. Entrada de participantes potenciales
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Como caracteristica importante se tiene que los nuevos participantes en un mercado
laboral aportan mas capacidad, tienen muchos deseos de sobresalir y conquistar
participacion en el mercado, aunado a que pueden aportar nuevos conocimientos
o bien una orientaciéon mas técnica. La entrada de nuevos participantes depende
de las barreras de entrada que existen ya en determinado nicho. Mismas que
pueden cambiar por diferentes factores y motivos ajenos al control de las em-
presas e instituciones. Entre las principales barreras de entrada se encuentran:

A. Saturacion de la demanda de un desemperfio o prdctica profesional

Ya sea que la industria o la actividad de administraciéon publica que demandan
al desempefio se constrifian, o bien, aumente el nimero de oferentes del mismo
desempeiio (inclusive a un costo inferior), o que la introducciéon de una nueva
tecnologia simplifique la obtencién de los mismos resultados a grado tal que una
persona con menor instruccién lo realice. Estos son motivos suficientes para que
un nicho de mercado laboral o profesional se sature y se produzcan dos efectos:
incrementar el poder de negociacién de los usuarios del desempeiio y dejar de
ser atractivo para los desempefiantes de mayor nivel y calificacién, con lo que el
estandar de calidad disminuye. Un ejemplo claro de esta barrera de entrada a un
mercado profesional es la introduccion de programas de computo para el disefio
grafico, accesibles tanto en costo como en uso, asi como el decremento en el costo
de impresiones caseras de calidad. Este fenémeno provocé que se multiplicaran
las escuelas de disefio grafico por computadora e inclusive programas académi-
cos con validez oficial de afio y medio de duraciéon. Como ejemplo, cada afio se
incrementa la oferta de disefladores graficos que resuelven problemas basicos
del disefio como logotipos, papeleria corporativa, presentaciones, entre otros
servicios convencionales. A grado tal que el disefio se obsequia en la compra de
tarjetas y hojas membretadas. El nicho de mercado de elaboracién de logotipos
deja de ser interesante para los desempefiantes de mayor nivel, quienes tienen
que integrar mds servicios al desempefio original, tales como mercadotecnia,
gestion de impresos, etcétera.
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B. Ignorancia de los usuarios respecto a la utilidad y el cardcter propio del
desempefio

Los usuarios del desempefio, ya sea de la iniciativa privada, administracion
publica u organizaciones no gubernamentales, son individuos que generalmente
ostentan una profesién o una amalgama de experiencias que les proveen de un
enfoque particular respecto del desempeiio de otro individuo, generalmente de
desconocimiento.

Este desconocimiento desencadena dos tipos de reacciones ante un desem-
pefio poco conocido de alta especializacién: un sentimiento de amenaza que se
traduce en una rapida descalificacion y rechazo, o bien una “autosuficiencia” por
parte del potencial usuario del desempefio que lo lleva a ejecutarlo por si mismo,
sin saber los proceso que involucra y sus implicaciones. La ignorancia sobre las
capacidades de los potenciales usuarios de un desempefio es un poderoso bloqueo
al mercado profesional, que se potencia por la escasa habilidad de comunicar o
educar al usuario por parte del desempenante.

C. Barreras legales para una prdctica profesional

Los tratados de libre comercio, principalmente el firmado con Canad4 y Estados
Unidos, prevén en uno de sus apartados el libre transito de profesionistas entre
los paises. Tal libertad es en realidad un embudo con la boca ancha viendo hacia
comunidades desarrolladas. Actualmente, para que un profesionista pueda ejercer
tanto en Estados Unidos como en Canada, el primer requisito es que cumpla con
certificaciones estatales (para el caso de EEUU) o nacionales (para Canadd). El
siguiente bloqueo es precisamente el que se pretende que desaparecera por efecto
del tratado; ya que, es el profesional quien debe ser solicitado por una empresa o
entidad gubernamental, o bien estar ligado a una inversién de su pais de origen
en el extranjero. Para el caso de México, nada de esto aplica en la practica, ya
que las leyes, en ese sentido son incipientes, no se aplican con el rigor debido.
En México la certificacion de profesionales es primitiva y con muchas lagunas,
en algunos casos, inexistente. Otro aspecto de las barreras legales para ejercer
una profesion con sus desempefios viene dado por las Normas Oficiales Mexi-
canas que aplican a la salud y conservacién del medio ambiente, donde ciertas
practicas requieren de la certificacién por parte de alguna secretaria de estado
para su ejecucion. Estas suelen ser puntuales respecto de una actividad o de la
validacion de resultados.
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D. Importacion de “desempefiantes” ligados a inversiones extranjeras
Actualmente, la inversion productiva en México tiene niveles muy por debajo
de las expectativas efimeras obsequiadas por politicos, lo que de forma natural
es un reductor de nichos de mercado profesional, a esto se debe agregar que los
tratados de libre comercio permiten a inversionistas extranjeros traer consigo a
profesionistas de su pais de origen para adoptar cargos directivos y de mandos
medios. En ocasiones, este fendmeno tiene otra vertiente mucho menos alenta-
dora, cuando los profesionistas nacionales de cierta regiéon no cumplen con las
expectativas minimas de los usuarios del desempefio y deben recurrir a presta-
dores de servicios de otras regiones y en ocasiones de otros paises.

E. La imagen que precede al desempefiante que se deriva de la institucion
donde se formo

Para muchos profesionistas mexicanos este es un anuncio conocido que va mas
alla de la leyenda urbana, en efecto, es uno de los bloqueos de entrada al mundo
profesional mds poderosos que hay y no se encuentra en alguien o algo como para
focalizarlo y allanarlo de forma precisa e inmediata, ya que se ha convertido en
parte de la cultura misma. La imagen de la institucién es transferida de forma
inmediata, inclusive precedente, a la presentacion misma del profesionista ante
el posible usuario de su desempefio, quien queda en una posicién de completa
ventaja o desventaja de facto y sin posibilidad inmediata de modificar tal percep-
cién, para bien o para mal. En ocasiones la imagen precedente acttia de forma
inversa, cuando el profesionista considerado de calidad se percibe como caro y
se opta por el profesionista menos costoso.

E Manejo de tecnologias de informacion de alto nivel

En practicamente cualquier desempefio profesional, el desempefiante debe estar
al tanto de tecnologias de comunicacion y gestion de informaciéon, como una
habilidad imperdonable, mdxime cuando se trata de competencias cientifico-téc-
nicas tales como las propias de las ciencias ambientales y la planeacién territo-
rial, donde, ademas, se debe estar actualizado con las tecnologias de proceso,
investigacion y andlisis. Este factor puede tornarse en una barrera de entrada a
nuevos participantes si estos no consideran la permanente actualizacidn de sus
habilidades en el uso de la tecnologia como parte de su cultura. En una sociedad
de la informacidén, como la que nos absorbe hoy dia, esta es una barrera que
comienza a desaparecer, pero que aun tiene influencia.
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Mientras que entre las barreras solidas contra la salida se encuentran:

A. Inversiones en tecnologia

Como se menciond en los ejemplos anteriores, si el desempefiante realizé una
inversion en equipo de laboratorio para otorgar el servicio de sus desempefios
profesionales, tendra que analizar profundamente si quiere retirarse de esta
industria, ya que cuenta, entre otras cosas, con inversiones en las que tal vez no
pueda recuperar el costo.

B. Interrelaciones estratégicas

Las interrelaciones estratégicas se dan entre dos proveedores que buscan com-
plementar sus servicios y quehaceres profesionales y que ademas se benefician
mutuamente. Tenemos el siguiente panorama: el desempefiante tiene una alianza
estratégica, por ejemplo, con un laboratorio de equipos de andlisis en el que el
profesionista realiza sus servicios de asesoria, sin costo, de contaminacién del
agua en la zona Sureste del pais con los equipos de dicho laboratorio, y el labo-
ratorio se beneficia con la promocién de sus equipos. En especial, el profesionista
debera analizar profundamente si quiere retirarse de la industria en donde el
proveedor de dichos equipos de laboratorio es el tinico que tiene servicio en el
pais donde prestan el servicio, mdxime si mediara un contrato o convenio que
establezca penalizaciones por incumplimiento.

C. Barreras emocionales

Apego al sistema creado por el desempefiante, amistades hechas a lo largo del
proceso, pérdida de una fuente de realizacién, temor ante la incertidumbre de
ofrecer un desempefio distinto; todas ellas son emociones que en principio actian
en un individuo como contencién a su salida de un mercado de desempefio de-
terminado. El desempefiante tiene muchas habilidades y matices que lo podrian
ubicar en distintos mercados profesionales, no obstante, ya ha generado apegos
a los sistemas que él mismo ha creado para su mejor desenvolvimiento en un
mercado; también, ha construido una gran red de relaciones y amistades en torno
a ello, y seguramente su trabajo. Es gratificante no solo en términos econémicos
sino en forma de realizacién profesional, lo que por supuesto hace depédsitos en
firme en el banco del ego. El salir de este mercado implica la incertidumbre de si
el proximo desempefio que ofrezca le aportard los mismos beneficios, salvo que
lo experimentara antes de abandonar completamente el anterior.
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2. Poder de negociacion de los compradores o usuarios del desempeno
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Los compradores o usuarios de un desempefio estan involucrados en la industria
e influencian a los oferentes cuando obligan a estos a reducir los precios de sus
servicios o las prestaciones, cuando negocian una mejor calidad o mds servicios
y cuando se enfrentan los rivales entre si. El poder de los usuarios del desempe-
flo se modificara conforme los diferentes factores que lo influencian o cambian
con él, a causa de cambios en las politicas nacionales de apoyo al empleo o el
incremento de nichos abiertos para desempefiantes auténomos.

Dentro de los poderes de negociacion de los compradores o usuarios es
indispensable identificar el ambito de desempefio donde estos se adquieren,
distinguiendo: sector econémico, subsector, rama, subrama y clase, conforme al
SCIAN (INEGI, 2023), que para el profesionista implican el conocimiento de los
valores criticos implicitos en la produccion.

Las vertientes de poder de negociacién de los compradores del desempefio son:

A. La composicion y calidad del desempefio

Los usuarios del desempefio por la contratacién o no contratacién de un desem-
pefiante establecen los parametros minimos que debe cumplir el mismo (servicio
adecuado). Esto puede o no estar ligado a la formacién profesional, sin embargo,
es frecuente encontrar que la contrataciéon es porque alguien sabe hacer lo que
se le pide.

En el caso de los empleadores en México es frecuente no encontrar una
descripcidn clara de lo que un individuo debe saber hacer para ser contratado; sin
embargo, existe un minimo consciente que establece un referente. En los tltimos
afios hemos visto aparecer la profesionalizacion de la seleccién del personal en
empresas e instituciones que aspiran a certificarse en calidad, con lo que se han
ido precisando desempefios esperados y logrado una evaluacion mas certera.

B. Precios del desempefio
Entendidos como salarios y prestaciones en el caso de un patrén, o bien como
igualas, honorarios y comisiones, en el caso de un prestador de servicios inde-
pendientes; o como utilidad para el desempefio que un emprendedor vende a su
empresa. En relacion con los precios, la venta de un desempefio profesional es
completamente relativa y no existen muchos elementos para establecer un marco
referencial. No es lo mismo si se habla de un mercado laboral a nivel técnico u
obrero, donde la referencia obligada es el salario minimo.

En el caso del desempefio vendido a un patrén como empleado, el poder
de negociacion del precio y prestaciones se verd limitado por las leyes laborales
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y la intervencion de sindicatos, los cuales fungen como intermediarios en el
establecimiento del precio.

C. La seleccion del género, edad y estado de salud del desempenante

Es una poderosa vertiente de negociacion de los compradores patronales que
buscan el mayor compromiso de productividad, buscando eliminar los elementos
personales de la ecuacién, que puedan redundar en una baja productividad. La
maternidad y el estado civil del desempefiante son parte de esta vertiente de
negociacion que cambia segtin el sector econdmico y el ambito especifico. En el
caso de un independiente, estos elementos pierden valor, en tanto que la relacién
contractual estd centrada en resultados especificos en tiempos determinados.

D. La experiencia como fiabilidad

Los compradores de desempefio negocian con la experiencia del oferente, como
una forma de buscar fiabilidad en los resultados esperados y en los recursos
invertidos. No obstante, existe una gran confusion respecto de la experiencia y la
fiabilidad, donde el tinico referente que se utiliza en la negociacién son los afios
que se ha logrado un desempefio determinado, siendo que esto no es garante de
la fiabilidad esperada.

3. Poder de negociacién de los proveedores

En el caso de los desempeiios profesionales, el poder de negociacion de los pro-
veedores proviene de la imagen de fiabilidad y prestigio que puedan transferir a
los oferentes, asi como la actualizacion de los saberes que le son demandados.
En ocasiones, este poder de negociacién es determinante para la oferta de un
desempefio. Como ejemplo multicitado tenemos la gran cantidad de ocasiones
en que la contratacion o el rechazo se basan en la instituciéon donde el oferente
se formé (por ejemplo, Tecnoldgico de Monterrey vs UNAM y UAM).

a. Los proveedores de formacion profesional tienen un poder de negociaciéon
muy grande cuando se trata de la venta de desempefio a través del empleo, o
sea a un patrdén, ya que como se comento, transfieren su propia imagen a los
oferentes del desempefio, de tal forma que si la institucion se ha forjado una
imagen de laxitud o permanentes conflictos, esta serd la carta de presentaciéon
hacia el patron, quien evitara hacer un compromiso contractual con algun
oferente que pudiera compartir esos valores. La imagen precedente que guarda
la institucién educativa y que se le transfiere a un egresado profesional, puede
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ser considerada como un poder de negociacién cuando esta es favorable. En
el caso contrario se convierte en poder de negociacion de los compradores.

b. El siguiente poder de negociacion tiene que ver con el objeto mismo del
paradigma de mercado de desempefios: la pertinencia de sus planes de es-
tudio. Estard dada por el hecho de que estos formen los saberes minimos
que demanda el mercado profesional, mas aquellos que las instituciones de
educacion propongan como valor agregado en sus egresados.

c. La experiencia como expresion de fiabilidad puede, de igual manera, conver-
tirse en un poder de negociacion de los proveedores cuando estos la incluyen
como parte de su plan de estudios y certifica en sus egresados la asimilacion
de la experiencia en la contextualizacién de una técnica.

d. Los proveedores de tecnologia de informacion tienen un poder creciente, en
tanto que los requerimientos generales para los desempefios profesionales
se orientan cada vez mds hacia la gestion de informacién. No obstante, ain su
poder de negociacion es limitado

4. Amenaza de entrada de regulaciones o
servicios y tecnologias sustitutas
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En el mercado de desempefios estd caracterizado por la posible obsolescencia
debido a la entrada y aceptacién de una tecnologia que sustituya en forma defi-
nitiva a un desempefante, o bien, que sea de tan facil operacién que ya no sean
requeridas habilidades especiales para obtener el mismo resultado e inclusive
posibles alternativas de uso del resultado, lo que implica sustitutos de aplicacién
de criterio. Esta amenaza ha incrementado por la expansiéon de la inteligencia
artificial.

Por otro lado, tenemos los cambios de estructura econdémica a nivel micro o
macroeconémico que hacen poco rentable o funcional una actividad determinada.
Como ejemplo tenemos la prdctica clinica en bovinos productores de carne. En el
caso de los veterinarios, la estructura econémica de las explotaciones ganaderas
hace poco rentable la aplicacion de medios clinicos para la sanacién de un bovino,
por lo que ya no es frecuente que los médicos veterinarios sean llamados para
ello. En contra ejemplo tenemos la clinica de caballos que se ha posicionado
como una actividad de alto costo y aceptacién, aunque es un nicho de mercado
reducido que no ha crecido significativamente.

Otro elemento constituyente de esta amenaza es la entrada en vigor de
leyes o modificaciones a leyes que puedan impedir un desempefio o cambio a su
orientacién, como las Normas Oficiales Mexicanas en materia de salud o cuidado
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al medio ambiente. Igualmente, se encuentra la creciente tendencia de las profe-
siones de certificar a sus agremiados en desempefios que consideran exclusivos
de su quehacer, con el fin mismo de proteger un mercado laboral.

En casos extremos podemos encontrar la mezcla de la entrada de una nueva
tecnologia acompafiada de una modificacidn legal que hace el uso de esta tecno-
logia obligatoria. Esta combinacidn puede erradicar de forma tajante un nicho
de mercado laboral, quedando con muy pocos desempeiiantes para ocuparlo.

El andlisis de estas tendencias influye en el momento en que se decide si se
atacard al sustituto con una estrategia o si se planeara una estrategia incluyéndolo
como un factor esencial.

5. Intensidad de la rivalidad entre competidores actuales
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Entre uno de los objetivos mas importantes de un competidor esta el lograr y
mantener una posicién. Para este fin, los desempefiantes competidores se apoyan
en tacticas como la imagen precedente —analizada previamente— cuando esta
obra en su favor se da pie a una competencia de salarios u honorarios, uso de re-
laciones personales, introduccion de servicios y garantias a los clientes, entre otros.

La rivalidad intensa proviene de varios factores estructurales, por ejemplo:

a. Competidores numerosos o de igual fuerza. Cuando existen muchos desempe-
nantes tienden a haber rebeldes y algunos de ellos suelen pensar que pueden
introducir tdcticas sin que se enteren los demads.

b. Ventajas o desventajas de género, situacion fisica y socioeconomica. En el mer-
cado de desempefios, basicamente en el patronal, el género puede ser una
circunstancia decisiva para la contratacién, dependiendo del desempefio
mismo y la orientacion de la organizacion. La situacién fisica y la maternidad
no parecen entrafar ningun tipo de ventaja dentro de nuestra cultura laboral.
En la rivalidad entre competidores de un desempefio la situacién socioecondmica
se expresa de inicio en las relaciones personales que pueden dar ventaja en
la consecucién de un puesto.

c. Imagen precedente. La imagen precedente transferida por la institucién donde
se formé el individuo es también un poder de negociacion para quien la tiene
a su favor, en tanto que, si la imagen es negativa, el nicho de mercado laboral
se constrifie dramdaticamente.

d. Ausencia de diferenciacion o referencias de valor. Generalmente, los nichos de
mercado profesional carecen de marcos referenciales que permitan distinguir
cuando un individuo ofrece ventajas por diferenciacion en el servicio; de la
misma manera, el valor de un desempeiio profesional carece de un marco
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de referencia homologado, como lo es el salario minimo, pero referido a
responsabilidades y resultados, no a condiciones de politicas econdmicas y
sociales. Esta falta de referente produce una rivalidad sin reglas, donde la
venta del desempefio es subjetiva y vulnerable al poder de negociacién de
los compradores.

Resultados
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En la aplicacién del paradigma de mercado de desempefios a las profesiones
ambientales y de planeacion territorial encontramos la siguiente fenomenologia
comun:

1. El mercado de trabajo formal con perfiles especificos es reducido por efecto
de la legislacion y normatividad oficial relativa, ya que no contempla a tales
profesionistas como los tinicos otorgantes reconocidos de los servicios de
planeacién urbana y de manejo de recursos naturales a través de la protec-
cién legal del ejercicio profesional especializado, dando apertura a que otras
profesionales compitan —legalmente— por otorgar servicio desde su enfoque.

2. La oferta de servicios de planificacion territorial y manejo de recursos natura-
les se expanden al mercado abierto por efecto de las tendencias mundiales a la
adopcion de modelos de sotenibilidad a los sectores primarios, secundarios y
terciarios de la economia; la depauperacion de los ecosistemas por actividades
antropocéntricas y crecimiento urbano; la movilidad, gentrificacion y dias-
pora; el envejecimiento poblacional y su consecuente explosion en demanda
de servicios e infraestructura especializada; que aun carecen de alternativas
viables de orden legal, econémico, ambiental, social y por tanto, de una
demanda explicita, asi es como se abren posibilidades de disefio y oferta de
servicios profesionales autogenerados bajo la perspectiva del Technology Push
a una gran variedad de posibles compradores de soluciones en los diversos
ambitos que prevé el paradigma.

3. La aplicacion del paradigma de mercado de desempeifios a la planeacion terri-
torial y las ciencias ambientales permite hipotetizar la emergencia de servicios
profesionales conjuntos en la transformacién de comunidades urbanas hacia la
baja entropia, la disminucién de la gentrificacidn, el incremento de procesos
de autosostenibilidad y la atencién a las variaciones poblacionales presentes
y futuras. Comerciar las cadenas de suministro y de valor relacionados con
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los servicios de ambas profesiones, y desde la formaciéon media superior,
estableceria nichos de mercado con tendencia a la vigencia estable.

4. En orden de lograr una autogestién profesional efectiva, el profesionista am-
biental y planificador territorial debe reconstruir su postura frente al mercado
de trabajo profesional, bajo un nuevo constructo generando autoempleo;
buscando autonomia, buena calidad de vida y realizacién personal; vendien-
do sus habilidades a tiempo parcial para generar valor a quien los contrata;
creando nuevas oportunidades de trabajo siendo mas libre y flexible.

No solo persiguiendo intereses empresariales ni creando imperios, sino sien-
do agentes autdbnomos con estructuras virtuales con alta capacidad de movilidad
entre sectores, ambitos y paises y con capacidad de autopromocion; integracion
y oferta de nuevos servicios; hdbiles manejadores de TIC’s, TAC’s, TEP’s y Al.
Es posible generar ingresos para toda la vida desarrollando redes personales
de contacto para ofrecer servicios; aprendiendo a manejar flujos variables de
ingresos personales; no realizando estudios de mercado, promociones masivas ni
lanzando ejércitos de vendedores al mercado que se identifican coloquialmente
como lobos solitarios e independientes o los Usted S.A.

Discusion y conclusiones
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Tanto la aplicacion metddica del paradigma de mercado de desempefios a través
de estudios contratados, asi como su aplicaciéon empirica como coadyuvante
en los procesos de evaluacién de licenciaturas bajo la metodologia COPAES y
metodologia SEAES, han permitido la sistemdtica comprobacién de la validez
del paradigma a la vez que han reorientado la metodologia para adaptarse a las
cambiantes condiciones de cada profesion y su relacién circular con el ambito
donde interviene.

El proceso de perfeccionamiento del paradigma involucra la relacién dia-
léctica con todos los actores del mercado de desempefios profesionales, con
abundantes serendipias respecto a las hipétesis originales de nichos de mercado,
que permiten visualizar su incremento factico a una escala que atin no ha sido
mesurada y que presupuso una posible desarticulacién del paradigma propuesto;
no obstante, tales hallazgos resultaron en sucesivas confirmaciones de la hipdtesis
fundamental.

La operatividad del paradigma de mercado de desempefios es un axioma
entre los profesionistas que proactiva y sistematicamente buscan vender sus ser-
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vicios profesionales en el mercado abierto y una paradoja para los profesionistas
que buscan oportunidades de empleo fijo, siendo el enfoque personal hacia el
mercado lo que valida o invalida el paradigma para cada uno.

Por su parte, la educacién profesional universitaria para ambas ramas pro-
fesionales —especificamente la publica— se ha adjudicado el rol de promover
la busqueda del empleo fijo entrenando a los estudiantes para ser cientificos
contratados por universidades, reduciendo de manera consecuente su perspectiva
de insercién profesional al egreso. La adopcién de este paradigma en la educa-
cién profesional conlleva una reestructuracién profunda de la orientacién de los
programas académicos de licenciaturas y el involucramiento de profesionistas
activos en los mercados profesionales en el disefio y actualizacion de los planes
de estudio y los modelos de vinculacién hacia la proactividad y negociacién.

El paradigma de mercado de desempeifios, acorde al cambiante cardcter
mercadolégico y las tendencias mundiales del mercado de profesiones, otorga
un marco conceptual consistente, en que los modelos explicativos tradicionales
basados en doctrinas socioeconémicas, marcos legales vigentes y conquistas
laborales no alcanzan a conceptualizar ni predecir.

La planeacion territorial y las ciencias ambientales, como profesiones no
reguladas segun el paradigma de mercado de desempeiios, tienen en los actuales
desafios urbanos y suburbanos un potencial crecimiento de nichos de servicios
profesionales, tanto independientes como sinérgicos entre ambas ramas profesio-
nales, que requieren de un cambio de actitud en todos los actores del mercado
hacia el libre disefio y oferta de servicios profesionales, proactivos al cambio y
negociacion del valor de los desempefios en los distintos dmbitos de intervencion.
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Anexo

Anexo 1. Leyes de profesiones de las entidades mexicanas

Ley de Profesiones del Estado de Aguascalientes [LPEA]. Reformada. Periddico Oficial
del Estado de Aguascalientes. 31 de octubre de 2022, (México). https://
eservicios2.aguascalientes.gob.mx/NormatecaAdministrador/archivos/
EDO-18-47.pdf

Ley de Profesiones del Estado de Colima [LPEC]. Reformada. Periédico Oficial El
Estado de Colima. 16 de abril de 2022, (México). https://docs.mexico.
justia.com/static/pdf-js/web/index.html?file=/estatales/colima/leyes/
ley-de-profesiones-en-el-estado-de-colima.pdf

Ley de Profesiones del Estado de Nuevo Ledn [LPENL]. Reformada. Periédico Oficial.
02 de diciembre de 2024, (México). https://www.hcnl.gob.mx/trabajo
legislativo/leyes/leyes/ley de profesiones del estado de nuevo leon/

Ley de Profesiones del Estado de Querétaro [LPEQ]. Reformada. Periédico Oficial
del Estado de Querétaro. 05 de octubre de 2011, (México). http://
legislaturaqueretaro.gob.mx/app/uploads/2016/01/LEY071.pdf

Ley de Profesiones del Estado de Quintana Roo [LPEQR]. Reformada. Periddico Oficial.
05 de octubre de 2023, (México). https://www.congresoqroo.gob.mx/
leyes/84/

Ley de Profesiones del Estado de Tlaxcala [LPET]. Reformada. Periédico Oficial del
Estado de Tlaxcala. 03 de octubre de 2023, (México). https://congre-
sodetlaxcala.gob.mx/archivo/leyes2020/pdf/65 Ley de profesio.pdf

Ley de Profesiones del Estado de Yucatan [LPEY]. Reformada. Periédico Oficial. 28 de
diciembre de 2016, (México). https://www.poderjudicialyucatan.gob.
mx/digestum/marcoLegal/02/2012/DIGESTUMO02075.pdf

Ley para el Ejercicio de las Profesiones en el Estado de Baja California [LEPEBC]. Pe-
riddico Oficial. 06 de septiembre de 2002. https://www.ordenjuridico.
gob.mx/Documentos/Estatal/Baja%20California/wo19525.pdf

Ley para el Ejercicio de las Profesiones en el Estado de Baja California Sur [LEPEBCS].
Reformada. Periddico Oficial. 17 de marzo de 2004, (México). https://
contraloria.bcs.gob.mx/wp-content/uploads/Ley-para-el-ejercicio-de-
las-Profesiones-en-el-Estado-de-Baja-California-Sur.pdf

Ley para el Ejercicio de las Profesiones en el Estado de Coahuila de Zaragoza [LE-
PECZ]. Reformada. Periédico Oficial. 8 de abril de 2022, (México). ht-
tps://www.congresocoahuila.gob.mx/transparencia/03/Leyes_Coahui-
la/coa99.pdf
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