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LA GLOBALIZACION La organizacién capitalista de la produccion arranca histéricamente con la fi-
ECONOMICA Y CULTURAL: gura del empresario/administrador, en quien se sintetiza la propiedad de los
AGONIA Y PERDIDA medios de produccion y su control. La gestion capitalista implica la conduc-

DE IDENTIDADES cién administrativa directa del propietario, basada en el derecho otorgado por

la posesion privada del capital, asumiéndose una estructura jerérquica inicial
muy simple: a la cabeza se encuentra el capitalista, en seguida los maestros, después los oficiales y por Ultimo los aprendi-
ces. Se trata de una simple ampliacién cuantitativa de trabajadores en la que se reproduce el mismo esquema organizativo
del taller artesanal, ubicéndose la diferencia en la propiedad de los medios de produccion, las relaciones laborales y el nu-
mero de trabajadores.

En el taller artesanal la propiedad corresponde a sus miembros y el ejercicio del control se basa en el grado de conocimien-
to del oficio adquirido por cada uno; todos los miembros del taller realizan cualesquiera de las tareas necesarias, por lo que la
division técnica del trabajo es practicamente inexistente; el vinculo entre los miembros es el propio de una familia; el maestro
no representa la figura del propietario privado sino la de conductor de la propiedad, por el conocimiento total del oficio.

El capitalista, que no conoce a profundidad el proceso global de la produccidn, se coloca al frente de ella y rompe el vin-
culo social de direccion por conocimiento por el de direccién por propiedad, aventajando al maestro en la posesién de una vi-
sion mucho mas amplia del mercado y de los movimientos econdmicos en las distintas ramas de la produccién, a pesar de su
desconocimiento del proceso concreto de trabajo. Al principio, el capitalista invierte en la rama de la produccién que mejor co-
noce por haberse ocupado comercialmente en ella pero, después, en la medida en que incrementa su capital, las posibilida-
des de inversion se multiplican e independizan totalmente del conocimiento especifico. Dice Marx:

“El capitalista no es capitalista por ser director industrial, sinc que se convierte en jefe industrial porque es capitalista. El
mando supremo en la industria se transforma en atributo del capital, asi como en la época feudal el supremo en lo bélico y lo
‘udicial era atributo de la propiedad territorial." [Marx, 1971: 464]

El incremento de los volidmenes de produccién requiere de una ampliacién vertical y horizontal del aparato productivo y
s2mbién del aparato directivo. Sin embargo, el proceso administrativo no requiere de un conocimiento preciso del proceso pro-
ductivo. Los informes de la produccion permiten el entendimiento del proceso global y la elaboracién de propuestas que supri-
man las fallas reportadas. La ampliacion y diversificacién del trabajo administrativo abre la posibilidad de introducir en él una
parcelacion semejante a la operada ariteriormente en el proceso productivo. Las funciones administrativas se van desglosan-
do en actividades, las actividades e'n tareas y, cuando el trabajo requerido se conjunta en una sola tarea, puede ocupar a un
rabajador durante una jornada completa; ésta es asignada a una sola persona como ocupacién Unica, reproduciéndose el mis-
mo proceso que se dio con anterioridad en el trabajo productivo.

La parcelacion del trabajo administrativo y su simplificacion en operaciones rutinarias y repetitivas establece las condicio-
nes necesarias para proceder a la reduccion del tiempo de aprendizaje, a la facilidad en la substitucion del trabajador indivi-
dual, a la desvalorizacion de la fuerza de trabajo y a la valorizacién del capital. Las funciones directivas mas complejas se van
dbicando en los niveles jerarquicos mas elevados, y con ello se desarrolla una jerarquia de los trabajadores a la que corres-
oonde una determinada escala de salarios.
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El proceso de desligamiento del capitalista
del trabajo de produccion y del trabajo adminis-
trativo se va dando con base en la masa cre-
ciente de capital acumulado e invertido, en el
crecimiento horizontal y vertical de la empresa
y en la multiplicacion de sus niveles jerarqui-
cos. Cuando el grado de complejidad organiza-
tiva es de altas proporciones, se requiere de
una enorme masa de trabajadores administrati-
vos entre los que e! capitalista delega autori-
dad, reservando para si las decisiones mas
trascendentales o el nombramiento del méximo
dirigente empresarial. El lugar de los ayudantes
del capitalista/administrador es ocupado por je-
fes de drea, supervisores y capataces, y el lu-
gar del capitalista como administrador directo
del proceso de trabajo es ocupado por un pro-
fesional de la administracion.

De este modo, la igualacién del trabajo ad-
ministrativo con el de produccién se va dando
paulatinamente y sobre las mismas bases. La
diferencia entre el "empleado” y el obrero se va
reduciendo hasta perderse. Ambos realizan tra-
bajo socialmente necesario, padecen la desva-
lorizacion de su fuerza de trabajo, perciben un
salario fijo y acaban asumiendo patrones seme-
jantes de vida.

Las nuevas bases del proceso de produc-
cién y la creciente capacidad distributiva de
mercancias permite a la empresa capitalista in-
vadir esferas de la vida social que no se ubican
propiamente en el terreno de la produccion. Las
acciones emprendidas para la realizacién del
capital se salen del marco econdémico y partici-
pan de las formas politicas e ideoldgicas de he-
gemonia. El mercado incluye formas de com-
portamiento social inducido; las estructuras ocu-
pacionales de la sociedad se ven transforma-
das; la educacion se subordina a las necesida-
des de la empresa; la familia se Jestruye, y el
consenso social se establece en términos del
"bien universal", proclamado por la burguesia.

La parcelacion del trabajo administrativo y
productivo, la concentracion de capital y la con-

version de la ciencia a fuerza productiva condu-
cen a la rapida elevacion de la composicion or-
ganica de capital por medio de la substitucion
del capital variable por capital constante. La in-
version de capital en maquiharia representa, en
sus inicios, la substitucién simple de trabajo hu-
mano por maquinas, sin que implique necesa-
riamente la elevacién de la masa de capital in-
vertida. La apropiacion de tecnologia por el ca-
pitalista en la forma de maquina es también con-
dicién para la intensificacion del proceso de tra-
bajo, la generacién de plusvalor y su transfor-
macién en capital. De este modo, las bases de
la acumulacién de capital en alta escala estan
echadas y la encarnizada lucha entre capitalis-
tas deviene en una reduccion del valor social de
las mercancias.

Estar a la cabeza de la tecnologia es estar
en condiciones de apropiacién de magnitudes
mayores de plusvalor relativo, que permitiran la
retroalimentacion de la composicion organica de
capital y su concentracién en pocas manos. La
acumulacion de capital va permitiendo la cre-
ciente inversién en medios de produccion y fuer-
za de trabajo, ya que sélo el capitalista que pro-
duzea por debajo del valor social de la mercan-
cia —que se establece por la cuota mas baja del
costo de su produccién— puede participar de la
plusvalia generada. El capitalista que no llegé al
grado de acumulacién requerido en la revolu-
cion tecnoldgica es desplazado de la competen-
cia y es objeto de desclasamiento. La compe-
tencia se va reduciendo a un nimero menor de
productores, mientras que la demanda va en
aumento por el crecimiento de la poblacion.

La inseguridad en el abasto de materia pri-
ma, refacciones y maquinaria en la cantidad y
calidad requeridas, fuerza al capitalista a am-
pliar horizontalmente su empresa y a abarcar
nuevas ramas de la produccién. De esta forma,
las cadenas empresariales se hacen mas gran-
des y el monopolio, inminente, generandose
una nueva division social, técnica y territorial
del trabajo. Al transitar la manufactura a la gran
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ndustria, la empresa capitalista profundiza las
contradicciones entre campo y ciudad: la ciu-
dad se erige como asentamiento de la empresa
capitalista y el campo es dejado en el abando-
no inmediato e incorporado lentamente a la di-
namica del capital. Al ser destinado a la produc-
cion agricola y ganadera, el campo queda sub-
sumido a las fuerzas de la competencia en el
mercado.

La sociedad capitalista vive nuevas contra-
dicciones: la planificacion interna de la industria
contrasta con la anarquia del mercado; el poder
despotico de la fabrica se contrapone con el "li-
beralismo democcratico" de la sociedad en su
conjunio, contraponiendo a productores priva-
dos en encarnizada iucha por la venta de sus
oroductos. La concentracion de los medios de
oroduccidn y la creciente demanda de trahajo
oarato penetra y destruye a la familia obrera, in-
corporandola a la érbita de la produccién como
Tabajadores y como consumidores. La mujer
zbandona pauiatinamente las actividades do-
mesticas y su inceorporacion a la empresa capi-
salisia abre la brecha para la penetracion de la
mercancia en la produccion alimentaria, del
vestido, del lavado y planchado de ropa y de los
servicios en general. Esta forma de vida es pro-
=a de la ciudad y en ella el capitalista puede di-
versificar y ampliar sus tentdculos con mucha
‘zcilidad. Dice Braverman:

“Aparte de la alimentaria, se desarrolla-

ron otras diversas industrias basadas,

fambién, en el modelo urbano de vida
gue estaba surgiendo. La construccién

en las ciudades a base de estructuras de

acero, produjo una demanda que suple-

mentd y pronto constituyé-a los ferroca-
rriles como el mercado principal de ace-

ro. La produccién de petrdleo era local

por fuerza, pero cuando su uso se hizo

niernacional, el aparato de mercado de

2 industria del petrdleo correspondié a

=lio.” [Braverman, 1978: 303]

_a ampliacién del mercado causada por el

2. vzra * Afio 1 » Numero 1 » Marzo de 1999

crecimiento de la poblacion y por la penetracion
de mercados exiranjeros incrementa la necesi-
dad de mayores volimenes de materias primas,
que a su vez amplian el mercado y reproducen
ciclicamente el mismo proceso, pero cada vez
bajo nuevas condiciones. El capital rompe las
fronteras nacionales y se internacionaliza, el
mundo se separa en regiones destinadas pre-
dominantemente a la produccién de determina-
das mercancias, surgiendo asi la division inter-
nacional capitalista del trabajo. Algunos paises
se ocupan en la produccién industrial, mientras
gue otros en la agricultura y la ganaderia. La di-
vision internacional del trabajo, a su vez, gene-
ré un cimulo de transformaciones en la division
territorial de cada pais y en la divisién técnica
del trabajo. Las ciudades fueron liberadas de su
dependencia de las ofertas locales y formaron
parte del mercado internacional. Los paises ca-
pitalistas industrializados se reparten el mundo
y subordinan al resto a sus economias. Es asi
como surge el fendmeno del imperialismo, el ca-
pitalismo central y el capitalismo subsuncional o
periférico.

Es caracteristico del régimen capitalista la
universalizacién del mercado y la globalizacion
de la logica del beneficio. Sin embargo, la ho-
mogenizacién econdmica, politica y culiural
operada por el capitalismo a nivel planetario,
genera en las diferentes regiones y paises sen-
timientos de diferenciacién que, sin contravenir
la estructura capitalista, reclaman una identidad
propia. Observa Chesneaux:

“Cada pueblo, al nivel del estado nacion,

trata de insertarse en la historia mundial

a través de su perfil nacional original, de

afirmar su identidad nacional en el tiem-

po large. Trata, por ejemplo [...] de orga-

nizar su propio pasado en funcién de los

ejes principales de su propia historia.”

[Chesneaux, 1981: 130]

Y dice después:

“Una de las contradicciones principales

de nuestra época, y volvemos aqui al

La globalizacién econdmica y cultural: agonia y pérd
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problema de la interioridad nacional en la
historia, ¢no es, acaso, que vivimos en
este mundo altamente integrado en el
que las técnicas se unifican, en el que
las sociedades multinacionales y los
aparatos internacionales de represion,
como la Interpol, son omnipotentes, en el
gue la informacién circula de un conti-
nente al otro, pero, no obstante, es ade-
mas dentro del marco nacional-estatal,
pequefio o grande, donde ias masas son
capaces de llevar a cabo sus luchas y de
pesar sobre la historia?” [Chesneaux,

1981: 137-138]

Con el desarrollo de las ciencias naturales y
en particular de la ingenieria, el disefio de ma-
quinas que realizan actividades especificas se
incrementa, y esto es por lo que se disefian ma-
quinas-herramienta, maquinas transmisoras y
maquinas generadoras de fuerza motriz. La ma-
quina-herramienta ejecuta las mismas operacio-
nes que antes ejecutaba el obrero, reservando
para este la generacion y transmision de movi-
mientos. La maquina motriz parte de los descu-
brimientos de aprovechamiento de las fuerzas
naturales, y es hasta la invencion de la maquina
de vapor que la produccion se libera de las limi-
taciones naturales geogréficas impuestas por el
aprovechamiento directo e inmediato de la natu-
raleza. El aire, el agua, etcétera, como genera-
dores de fuerza motriz, estan sujetos a la con-
formacién territorial geografica, atando a la pro-
duccidn manufacturera al campo. La maguina
de vapor supera estas limitaciones y permite la
ubicacién de la produccion capitalista en el lugar
mas apropiado para su realizacién: la ciudad.

Al integrarse la maquina de motor a las ma-
quinas-herramienta por medio de un sencillo me-
canismo de transmision, se establece el sistema
de maquinas que se automatiza del trabajo hu-
mano directo en su procesamiento productivo.
Los ritmos y la velocidad de la maquina se con-
vierten en el centro en torno al cual el proceso de
trabajo se divide técnicamente, organiza y con-

trola. La maquina herramienta aislada

...5e reduce a mero elemento de la pro-

duccién efectuada con maquinas. Ahora,

una maquina motriz podria accionar mu-
chas maquinas de trabajo. Con el nime-

ro de las maquinas de trabajo empleadas

simultaneamente, se agranda la maqui-

na motriz y el mecanismo de transmision

se amplia hasta convertirse en un apara-

to de considerable extension.” [Marx,

1971: 460].

En la medida en que el proceso de trabajo va
siendo desarrollado con maquinas y que el traba-
jo humano va siendo substituido por éstas, en el
interior de la empresa mecanizada la coopera-
cién de maquinas y el sistema de maquinas llega
a grados tales de integracién, que transita de la
autonomizacion a la automatizacion. La méqui-
na herramienta integrada a otra motriz se libera
de la fuerza humana autonomizandose. Cuando
un conjunto de maguinas adquiere capacidad
de funcionamiento continuado, armdnico y sin-
cronizado con mecanismos de retroalimenta-
cién, se automatiza el proceso de produccion.

En sus inicios, la fabricacién de maquinas se
realiza bajo condiciones propias de un taller ar-
tesanal. El inventor individual realiza sus inves-
tigaciones en su propio laboratorio y taller y pre-
senta sus descubrimientos e invenciones al ca-
pitalista, el cual financia la fabricacién exclusiva
de las unidades que requiere en su propia em-
presa. En la medida en que se incrementan las
necesidades de magquinizacion, la empresa ca-
pitalista se ve forzada a apoderarse de su me-
dio de produccidn caracteristico, la maquina, y a
producir maquinas. De esta forma se llega a la
produccién de maquinas por maquinas que pro-
ducen maguinas.

Pero el proceso de magquinizacion en la em-
presa capitalista no se limita al proceso de pro-
duccién. En la medida en que el trabajo admi-
nistrativo se incrementa y que la produccion de
tecnologia se acrecienta, se invade también el
campo propiamente administrativo. La funcién
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La globalizacion econdmica y

administrativa es realizada manualmente mien-
iras alcanza un volumen de costo tal, que hace
rentable su reemplazo por maquinaria. El proce-
s0 es semejante al de la produccion: la concen-
fracion de trabajadores de oficina permite la par-
cslacion del trabajo; se introducen maquinas
calculadoras y de mecanografiado que facilitan
ia ejecucion del trabajo y aumentan la calidad
del mismo; se simplifica el trabajo y se abre el
paso a la introduccién de maquinas complejas
que se van automatizando y autonomizando, al
gual que en la produccion.

“El sistema automatico de procesamien-

o de datos se parece a los sistemas au-

tomaticos de produccion de maquinaria

en que reunifica el proceso de trabajo,

gliminando los muchos pasos que antes

estaban asignados a trabajadores en
particular. Pero como en la manufactura,

la computadora de cficina no se convier-

te, en el modo capitalista de produccion,

en el gigantesco paso que podria ser ha-

cia el desmantelamiento y reduccion de

la divisién técnica del trabajo. En lugar

de eso, el capitalismo va en contra del

sentido de la tendencia tecnologica y

obstinadamente reproduce la anticuada

divisién del trabajo en una forma mas
nueva y mas perniciosa.” [Braverman,

1978: 377]

El proceso de magquinizacion y automatiza-
=on creciente del trabajo esta presente en to-
Zos los lugares en que es factible en las organi-
zaciones modernas capitalistas. La maquiniza-
=on se va apoderando de la capacidad técnica
del trabajador independientemente del sitio que
scupe en la estructura organizativa. La simplifi-
cacidn del trabajo humano contrasta con la
complejizacion creciente del funcionamiento de
= maquinaria. El caracter auxiliar del trabajo hu-
—ano respecto del desarrollado por la maquina
== descalifica y manifiesta la tendencia en la
=mpresa automatizada a la equiparacién o nive-
=cion de los trabajos que deben ejecutar los au-
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xiliares de la maquinaria. La equiparacion de ta-
reas ejecutadas por el hombre en la empresa
automatizada conlleva en si la nivelacion sala-
rial y la substitucionalidad del trabajador, prime-
ro en el terreno de la produccién como unidad,
después en el del trabajador administrativo Y,
por Udltimo, entre ambos.

El ritmo y la velocidad de la maquina que se
convierten en el fundamento de la produccién
capitalista requiere de trabajadores agiles; la
capacitacion se reduce a simple adiestramiento
que se obtiene en un corto lapso y la experien-
cia en el trabajo es desechada. Tanto en el tra-
bajo de oficina como en el de la produccion se
observan los mismos movimientos organizati-
vos. En la oficina, debido a la introduccion de la
computacién, los contadores han sido descalifi-
cados al igual que los niveles jerarquicos mas
bajos. Inclusive, las decisiones estdn siendo
tecnificadas y el ambito de la gerencia se redu-
ce a cuestiones de caracter muy general.

La nueva estructura jerérquica de la moder-
na comparifa capitalista se asemeja a una enor-
me piramide en la que, en la medida que se ale-
ja de la base, se reduce el nimero de miembros
de cada nivel. Por el contrario, entre mas se ba-
ja en la estructura organizativa empresarial,
mas se amplia cuantitativamente el nimero de
miemkbros y se reduce el conjunto de tareas eje-
cutadas por cada uno de ellos y su ambito de in-
fluencia. Los puestos que requieren de califica-
cién se dividen y los descalificados se multipli-
can. El proceso generado por la introduccion de
la computadora en el trabajo de oficina ejempli-
fica claramente el proceso de descalificacion del
trabajo: en un primer momento, crea una espe-
cialidad laboral altamente calificada que genera
el desplazamiento de muchos trabajadores de
oficina y reduce la fuerza de trabajo ocupada;
después, internamente, se suprime la califica-
cién y se generaliza el conocimiento de la acti-
vidad, haciendo innecesarios a los especialis-
tas. Hoy dia, el manejo de computadoras se ha
convertido en un conocimiento que muchas per-
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sonas poseen, independientemente de su ocu-
pacién profesional. Se observa, en términos ge-
nerales, gue las actividades tienden a crecer
cuantitativamente y a homogenizarse cualitati-
vamente; i.e., que independientemente de la
empresa concreta, las tareas a realizar son se-
mejantes, por el desplazamiento de fuerza de
trabajo generado por la elevacion de la compo-
sicién organica de capital, generando nuevas
ocupaciones para los vendedores de fuerza de
trabajo. En la medida en que la empresa crece
cuantitativa y cualitativamente, las funciones se
incrementan conjuntamente con €l nimero de
trabajadores vy, de esta forma, las decisiones to-
madas por el capitalista cada vez son mas ge-
nerales asi como las funciones que realiza.

En la pequeia empresa capitalista, el pro-
pietario administrador requiere de un reducido
nimero de trabajadores que lo apoyen en sus
funciones, estableciendo estrechos lazos con
ellos. Pero, con la diversificacién de las tareas
de mando generadas por la multiplicacién de
trabajadores de la produccion y de oficina, se
genera una cadena de puestos que se asemeja
a la estructura organizativa de un ejército. Cada
vez el capitalista estd mas alejado de la ejecu-
cién del trabajo y, con las nuevas tecnologias y
el alto nivel formativo requerido para ejercer el
mando supremo, deja su lugar a miembros de
su misma clase y posicion social.

Hoy la administracion es desarrollada por un
ejército integrado por gerentes, jefes de depar-
tamento, jefes de oficina, supervisores, obreros,
etcétera, que responden a un plan general de
trabajo y que su accion se reduce al ambito de
la jerarquia y a la parcela especifica asignada.
La estructura organizativa se establece a mane-
ra de cuadricula, con delimitaciones verticales y
hotizontales en un triangulo. El esquema social
de clases se reproduce en la estructura organi-
zativa empresarial. Existe correspondencia en-
tre el puesto ocupade en la empresa y el lugar
en la estructura de clases en la sociedad. En los
casos en los gue de manera accidental se as-

ciende a niveles intermedios en la jerarquia em-
presarial, se estimula la ilusién de superacion
social la cual es prontamente destruida por los
avances de la tecnologia.

Paulatinamente el capitalismo, fue incorpo-
rando a su dindmica a la sociedad y la convirtio
en un gigantesco mercado. El proceso ha lleva-
do a la conversién de la mayoria de los satisfac-
tores a mercancias y a la realizacién del trabajo
social en las grandes empresas y organismos
gubernamentales.

“El tiempo cronometrado, el tiempo pre-

cipitado hacen desaparecer la disponibi-

lidad, los ritmos naturales y tranquilos.

La prisa elimina la reflexién y la medita-

cién. La megamagquina burocratica/técni-

ca/in-dustrial cubre actividades cada vez
méas numerosas. Obliga a los individuos

a obedecer sus prescripciones, indica-

ciones, formularios. No sabe cémo dialo-

gar con sus poderes anoénimos. No se
sabe como corregir sus errores, no se
sabe a qué oficina, a qué ventanilla hay
que dirigirse. La mecanizacién toma el
control de lo que no es mecanico: la
complejidad humana. La existencia con-
creta resulta maliratada. El reino anoni-
mo del dinero progresa al ritmo del reino
anonimo de la tecno-burocracia. Los es-
timulantes son a la vez desintegradores:

el espiritu de competencia y de triunfo

desarrolla el egoismo y disuelve la soli-

daridad.” [Morin, 1993: 94-95]

En los inicios de la gran industria, el salario
del trabajador se calculaba con base en las ne-
cesidades de subsistencia de la familia obrera.
Con las fluctuaciones del mercado de trabajo, el
salario frecuentemente se establecia por deba-
jo de las necesidades familiares, pero era com-
pensada su disminucién con el trabajo no asala-
riado realizado por los miembros de la familia.
Es el caso de la confeccién de ropa, prepara-
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cion de alimentos, hortalizas, cria de aves y ga-
nado, etcétera. El crecimiento urbano provoca-
do por la concentracién de actividades en la ciu-
dad, destruye las condiciones de realizacion de
este régimen de vida e impone modelos favora-
bles al desarrollo del mundo de las mercancias.
La granja y la hortaliza familiares son, en las
condiciones de la vida urbana, imposibles de
realizar y por tanto suprimidas como fuentes de
produccion de satisfactores. Dice Braverman:

“En el periodo del capitalismo monopo-

lista, el primer paso en la creacion del

mercado universal es la conquista de la
produccion de articulos por la forma mer-
cancia, el segundo paso es la conquista

de creciente radio de servicios, y su con-

versién a mercancias, y el tercer paso es

‘un ciclo del producto’ que inventa pro-

ductos y servicios, algunos de los cuales

se hacen indispensables conforme las

condiciones de vida moderna cambian

para destruir alternativas.” [Braverman,

1978: 323]

La empresa capitalista se apropia de la pro-
duccion agricola y ganadera, y las granjas avi-
colas se convierten en gigantescas unidades de
produccién. Las actividades que en el pasado
=ran ejecutadas domésticamente, hoy son reali-
zadas mediante el pago de un salario en las pro-
piedades del capitalista y bajo las condiciones
de trabajo por él establecidas. La disminucién
del precio de la fuerza de trabajo obliga a todos
los miembros de la familia a emplearse en las
organizaciones capitalistas. El trabajo domésti-
co limitado ya a la elaboracién de alimentos, la-
\;ado y planchado y limpieza de la yivienda es
sjecutado después de haber cubi_e'r’to la jornada
lzboral en la empresa capitalista.

El crecimiento de las ciudades y la amplia-
cion de las actividédes femeninas desarrolladas
en organizaciones capitalistas o para ellas —co-
mo estudios, deporte, recreacion, etcétera—,
exirae de la vida familiar esas ocupaciones y las
fraslada al &mbito de la empresa. La vida fami-
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liar se deteriora y asume la forma de mercado
transformandose también las relaciones afecti-
vas y amorosas. Casi toda la poblacion ha sido
transformada en empleada del capital. La incor-
poracidn total de la familia y en particular de la
mujer al mercado capitalista de trabajo y consu-
mo trae consigo una enorme cantidad de efec-
tos sociales. Se duplica y tipifica el ejército labo-
ral de reserva; el hombre es substituido laboral-
mente por la mujer quien, por las condiciones
actuales de ejecucién del trabajo, 'posee mayo-
res habilidades que el hombre, es méas ddcil y
puede ser objeto de menores retribuciones; al
percibir ingresos en forma salarial, la mujer se
convierte en un monstruo del consumo y da pie
a que se genere una empresa gue ejecute las
tareas domésticas por ella abandonadas.

Todas estas transformaciones de la socie-
dad han desembocado en un proceso de diver-
sificacion, multiplicacién y ampliacién de las em-
presas de servicios. A su vez, se generan nue-
vas ramas economicas inexistentes en el pasa-
do y se fortalecen otras que no representaban
ninguna importancia social. El transporte y los
medios de comunicacién se extienden, la urba-
hizacion de la vida ha incrementado la necesi-
dad de otros servicios proporcionados por el go-
bierno y, en consecuencia, se ha multiplicado el
nimero y variedad de éstos.

Debido a que el trabajo implicado en los ser-
vicios es poco susceptible de transformaciones
vertiginosas, éstos se convierten en receptacu-
los de los demandantes de empleo expulsados
de las unidades de produccion de bienes. Sobre
todo en los servicios proporcionados por el go-
bierno se observa un gran atraso tecnoldgico
gue permite la utilizacion de grandes masas de
trabajadores. Los centros educativos, la milicia,
la policia, las oficinas burocraticas, los servicios
de salud, etcétera, son organizaciones guberna-
mentales que se inscriben en este caso. Sin em-
bargo, dada su diversidad, son también objeto
de la competencia capitalista y factibles de
transformacion tecnologica y puestas en mira

aguellas ramas que ofrecen mayores posibilida-
des de acumulacidn, y las innovaciones tecnolé-
gicas hacen presa rapidamente al trabajo desa-
rrollado en elias.

El mercado abierto por la incorporacién de
toda la poblacién en edad de trabajar al ejército
laboral, tiene limites si no es rapidamente trans-
formado. Una vez saturado el rﬁercado, se le
hace objeto de una nueva diversificacion: se
crean necesidades que posteriormente adquie-
ren cardcter social. De esta manera, la produc-
cion de cosméticos, perfumes, articulos eléctri-
cos, revistas de modas, articulos de lujo, ropa,
alimentos enlatados, viajes, automaviles, etcé-
tera, amplian enormemente el mercado convir-
tiendo la produccién de estos satisfactores en
una potente fuente de empleo.

I

La transformacién de los satisfactores en
mercancia no se detuvo en la universalizacién
del mercado. Una vez que muchos paises se
habian incorporado al régimen capitalista y que
la acumulacién de masa de capital, por algunos
de los burgueses, habia alcanzado voldmenes
tales que le permitian producir a gran escala y
exportar a otros paises, se inici¢ la época del
imperialismo en forma abierta o encubierta, pe-
ro fue el proceso de universalizacién del merca-
do el impulsor de ese proceso.

La universalizacion del mercado es univer-
salizacion de la cultura. La mundializacién del
mercado es mundializacién de la tecnologia, de
las formas politicas de organizacién social, de
los conflictos entre imperios, de los habitos ali-
menticios, del vestido y el calzado, de la vivien-
da y los sistemas de transporte, de las relacio-
nes entre amigos, parientes y amantes, de los
anhelos personales, de las fantasfas e ilusio-
nes. ;,Cual es, entonces, la cultura que se esta
globalizando? La cultura del consumo. Se trata
de un proceso que penetra e incorpora a su di-
namica a todos los ambitos de la vida social.
Como dice Morin:
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“Insensiblemente, la economia se ha

vuelto mundial. Entre 1863 y 1873 el co-

mercio multinacional, cuya capital es

Londres, se transforma en un sistema

unificado luego de la adopcion del patrén

oro para las monedas de los principales

Estados europecs. La mundializacién del

mercado es una mundialidad de concu-

rrencias y de conflictos. Esta vinculada
con el despliegue mundial del capitalis-
mo y de la técnica, con la mundializacién

de los conflictos entre los imperialismos,

con la mundializacion de la politica, con

la difusion mundial del modelo del Esta-

do-nacién, forjado en Europa, y que se

va a transformar en un instrumento de li-

beracion frente a los dominadores euro-

peos, en un modo de salvaguardar las
identidades amenazadas por la moderni-
dad occidental, a la vez que en un medio
para apropiarse de las armas y de los
medios de esa modernidad. Los multi-
ples procesos de mundializacion (demo-
gréficos, econémicos, técnicos, ideclogi-
cos, etc.) se interfieren y son tumultuo-

sos y conflictivos.” [Morin, 1993; 20-21]

El crecimiento de la masa de capital, la uni-
versalizacion del capitalismo, la invasion de pro-
ducios generados en giganiescas corporacio-
nes, luego de generar el fenémeno del imperia-
ismo, transitaron a la globalizacion econémico-
cultural. De la universalizacién del mercado en
os paises de capitalismo originario (Inglaterra,
Francia y después Estados Unidos de América)
v de la creacién del gran mercado europeo, se
ransitd a la universalizacion del mercaglo en los
paises subordinados vy, posteri_orme_rite, ala ge-
neracion del mercado mundial.

La mundializa'cién econdémico cultural ha
conducido a que las crisis de los paises hege-
monicos repercutan a nivel planetario, y que
s=an los paises subordinados los que finalmen-
= carguen con el peso de los conflictos y de-
sasires econdmicos y politicos. Como sefala
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Morin:

“En un didlogo que se ha vuelto mundial

entre las fuerzas de integracion y de de-

sintegracion culturales, de civilizacion,
psiquicas, sociales y politicas, la propia
economia se ha vuelto mas y mas fragil;

es asi que la crisis econdmica surgida en

1973 de una penuria de petréleo ha sufri-

do diversos avatares sin terminar de de-

saparecer. La economia mundial es cada

vez mas un todo interdependiente: cada
una de sus partes se ha vuelto depen-
diente del todo y, reciprocamente, el todo
sufre las perturbaciones y accidentes que

afectan las partes."1 {Morin, 1993: 31]

La globalizacién no es mas que la conver-
sion de todos los habitantes del planeta en
consumidores; la imposicion de un modelo de
hombre creado en los paises hegemonicos e
impuesto por medio de intensas campafas pu-
blicitarias y propagandisticas, discursos politi-
cos y financiamiento generador de deuda ex-
terna con recursos previamente extraidos al
mismo pais. No se trataba ya de ofrecer mer-
cancias manufacturadas industrialmente que
substituyeran los productos generados por los
propios consumidores, no se trata ahora de
substituir las mercancias generadas por los ca-
pitalistas del propioc pais y/o consumir las que
satisficieran necesidades recién creadas. Para
lograr todo esto, fue necesario crear un apara-
to gigantesco que fuese capaz de lograr la
constitucion de un sujeto que considerase que
lo mas importante en la vida es consumir, la in-
dustria cultural que, como sefiala Habermas:

“...es en realidad un fenémeno caracte-

ristico del capitalismo avanzado; consi-

gue un efecto relevante sdlo con los pro-
cesos de concentracion del capitalismo

industrial.” [Hakarmas, 1981: 217]

Y es precisamente en la industria cultural en
donde ha basado su poder el Estado capitalista
que, traducida al terreno de la constitucion de
los sujetos y de las relaciones de poder entre las
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' Dice mas adelante: “La
mundializacién econdmica
unifica y divide, iguala y pro-
voca desigualdades. Los
desarrollos econémicos del
mundo occidental y el Este
asiatico tienden a reducir,
en ese caso, las desigual-
dades, pero la desigualdad
aumenta en la escala del
globo entre “desarroliados”
(donde el veinte por ciente
de la poblacién consume el
ochenta por ciento de los
productos) y los subdesa-
rrollados.” Ibid, p. 32.
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clases sociales y los paises es nada menos que
la hegemonia. Hegemonia significa eso: inva-
sién de todos los espacios de |a vida del sujeto
por los referentes del discurso hegemdnico. El
nivel mas alto de la hegemonia es cuando los
sujetos de una sociedad viven y piensan de
acuerdo con los contenidos de un discurso de
clase, no pensado, no colocado a lado de otros
discursos, sino vivido como tnico modo posible
de vivir. Lo que caracteriza al capitalismo es que
ha invadido todos los espacios de la vida social
con su discurso, haciendo de la cultura una ca-
ricatura y de la conciencia la inconsciencia.

Una globalizacion dual: generadora de ri-
queza para los paises hegeménicos y genera-
dora de miseria, explotacién y desesperanza
para los habitantes de los paises subordinados
que tardiamente y de manera impuesta se in-
corporaron al modelo capitalista de Estado na-
cional. La universalizacion del mercado entre
los poblados y regiones de un pais operé como
modelo ideal a alcanzar por la clase burguesa
emergente de otros paises y, fue asi que multi-
ples procesos revolucionarios se desencadena-
ron y buena parte de los paises del planeta tran-
sitaron a estados nacionales capitalistas.

La mundializacién del modo capitalista de
produccién es mundializacién del modelo de
hombre que le es inmanente. La manera en la
qgue Morin expresa este proceso es altamente
precisa. Dice:

“No sélo cada parte del mundo forma

parte del mundo cada vez mas, sino que

el mundo como todo estd cada vez mas

presente en cada una de sus partes. Es-

to se verifica no sdlo para las naciones y

los pueblos, sino también para los indivi-

duos. Asi como cada punto de un holo-

grama contiene la informacion del todo
del que forma parte, asi, de aqui en
mas, cada individuo recibe o consume
informaciones y sustancias de todo el
universo.” [Morin, 1993: 32]
Dice mas adelante:

“Asi, para bien o para mal, cada uno de
nosotros, rico o pobre, lleva en si, sin sa-
berlo, el planeta entero. La mundializa-
cién es a la vez evidente, subconsciente

y omnipresente.” [Morin, 1993: 34]

Liama la atencion la presencia que este mo-
delo de sujeto, de relaciones de produccion, de
relaciones de dominacion y de broyecto de futu-
ro tiene entre los habitantes tanto de los paises
hegemaonicos como entre los de los paises su-
bordinados. La hegemonia parece a veces total
y absoluta y canceladas las posibilidades de
pensar la sociedad, pensar al sujeto y pensar el
futuro de otro modo. Los dirigentes politicos y
empresariales discuten cémo liegar al futuro es-
tablecido y no los proyectos de futuro, cémo ad-
ministrar el pais y no el tipo de sociedad que se
guiere construir, como lograr que las clases so-
ciales subordinadas consuman mas sin recortar
la cuota de acumulacion de capital de las clases
dominantes y no si deban existir esas clases so-
ciales, otras o ningunas.

Mientras que se han mundializado las mo-
das del vestido, el calzado, la edificacion, en fin,
el consumo, las condiciones de produccion y los
salarios no han sido objeto de estandarizacion
mundial. La imagen urbana propia de poblados,
zonas y ciudades de los paises subordinados se
han conservado no porque los dirigentes politi-
cos y empresariales se identifiquen con ellos, si-
no porque usados como mercancia son genera-
dores de plusvalor. El poderic de los medios
masivos de comunicacién crecientemente ha
ido logrando mundializar también un modelo de
relaciones sexuales, de parentesco, de amistad,
conjuntamente con las aspiraciones, los anhe-
los y las fantasias. Dice Esteinou:

“La imagen, los deseos, la sensibilidad,

la belleza, lo suefios y las utopias de

nuestro espiritu colectivo, con el que

diariamente el mexicano se ve y se re-
produce a si mismo, no nace de hacer
mas plenos y superiores a los ciudada-
nos, sino de las exigencias de concen-

Quivera = Afio 1 = Nimero 1 » Marzo de 1998




tracion de riqueza que demandan los

propietarios de las industrias culturales y

las redes de poder que operan detras de

ellos.” [Esteinou, 1993: 36]

El enorme aparato generador de conciencia
del régimen capitalista casi ha logrado la unidi-
mensionalizacion de los sujetos. Poco a poco la
clase capitalista se fue percatando de la conve-
niencia de modificar el predominio de las formas
y condiciones de detentacién del poder, transi-
tando de la dominacion a la hegemonia. Es infi-
nitamente mas facil gobernar a sujetos que fue-
ron educados para creer que ser gobernados de
un modo determinado es la Unica forma posible
de hacerlo y la mejor, que mantener vigilado y
reprimido a un pueblo.

Finalmente, la burguesia fue capaz de esta-
blecer estructuras arménicas en la sociedad.
Los Estados nacionales son formas politicas en
las que se llega al poder por procedimientos se-
mejantes a los seguidos para la venta de mer-
cancias; la propaganda es para la politica lo
que la publicidad significa para el comercio. Del
mismo modo que se tiene gue mantener con-
vencida a la clientela para que sigan consu-
miendo un producto con una marca determina-
da, asi también es necesario mantener conven-
cido al ciudadano para siga votando y apoyan-
do a los candidatos de un partido politico o de
un proyecto social determinado. Vence en la
competencia comercial el que logra satisfacer
una necesidad social; vence en la contienda
politica el que logra satisfacer una necesidad
social.

En el concurso comercial y politico se pro-
mueve el consumo de mercancias y. al mismo
tiempo, se crean las estructuras dé conciencia
necesarias para seguir deseando determinadas
mercancias.

La burguesia dio en el clavo: la mejor mane-
ra de mantenerse en el poder es desarrollando
una funcion pedagégica permanente, constante
e intensa que asegure la constitucién de sujetos
de conformidad con el modelo ideal que ella mis-
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ma ha construido. El tamafio y la fuerza de los
organos del aparato generador de conciencia
creado por ella misma, le ha permitido mantener
en un proceso educativo permanente a todos los
sujetos, usando para ello recursos diversos.

La escuela, después de haber sido el érga-
no principal del aparato generador de concien-
cia en el momento histérico de establecimiento
del poder de la burguesia, hoy dia ha perdido
presencia y reducido su accién a la educacién
de los sujetos en el terreno de la instruccién pa-
ra el trabajo. Es decir, la escuela ha sido conver-
tida en un instrumento de la clase dominante
para formar la fuerza de trabajo por ella requeri-
da. Cada vez se pierde mds la practica cuestio-
nadora de las condiciones sociales y la reflexion
abstracta y cada vez se centra més el educan-
do en la apropiacién de referentes de caracter
practico/utilitario. Como dice Giroux:

“La pedagogia del cuestionamiento criti-

co y de la comprension ética ha cedido

caminos a la légica de la razén instru-

mental la cual ha dirigide su atencién al

aprendizaje de competencias discretas y

habilidades basicas. Mds atin, inmedia-

tamente después de estos cambios, los
problemas politicos son traducidos como
problemas técnicos, y los imperativos de

la critica y la negacion dieron lugar a un

modo de pensamiento en el que ‘los dile-

mas humanos bésicos son transforma-
dos en acertijos para los que supuesta-
mente se pueden encontrar respuestas

sencillas’.” [Giroux, 1995: 68]

Evidentemente, la escuela, al igual que los
demas organos del aparato de hegemonia, al
procesar informacién procesan sujetos, consti-
tuyen personas, crean necesidades, habitos,
aspiraciones y proyectos personales. Y es que
todo proceso educativo tiene esa funcion, inde-
pendientemente de la sociedad y del momento
histdérico de que se trate. Lo que cambia son los
modelos de sujeto que se utilizan para constituir
la personalidad.
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En la medida en la que el aparato de hege-
monia crece y se complejiza, se da un proceso
de especializacion de los 6rganos del aparato
en términos del tipo de referentes que cada uno
genera y transmite a los sujetos. Asi, la Iglesia
en el régimen feudal generaba y transmitia refe-
rentes religiosos, éticos y artisticos y tenia en
SuUs manos a la escuela y al reconocimiento de
la legitimidad "divina" de los gobernantes; hoy
dia, sélo se ocupa en la transmisién de referen-
tes de cardcter religioso y de aquellos de caréc-
ter moral que directamente estan vinculados
con las practicas religiosas.

La escuela inculca habilidades y disposicio-
nes diferencialmente entre los alumnos depen-
diendo de la clase social de pertenencia. La es-
cuela educa para ocupar determinados sitios en
la estructura ocupacional de la sociedad.

Asi, la escuela educa pero también educa la
familia, la fabrica, la oficina, la Iglesia, la televi-
sién, la radio, la prensa escrita, los partidos po-
liticos, las organizaciones civiles. Pero es la es-
cuela el érgano del aparato generador de con-
ciencia al que la sociedad capitalista le ha asig-
nado la funcién predominante de educar. Aun
cuando en determinadas sociedades y momen-
tos histéricos la escuela no eduque para el tra-
bajo, esta educando para vivir en una sociedad
determinada transmitiendo los referentes que
existen en esa sociedad. No necesariamente la
escuela reproduce directa e inmediatamente
las condiciones de pertenencia de clase, pero
si transmite los referentes existentes en esa so-
ciedad que, finalmente, al ser interiorizados por
los sujetos acaba ajustandolos a la logicidad
onto/gnoseoldgica de esa misma sociedad.
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