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Resumen

Este trabajo hace una reflexion
respecto a problemas
relacionados con la formacion de
investigadores, situados por un
lado, en el contexto vivido por
México al enfrentar carencias de
recursos y posibilidades para el
desarrollo de la investigacion,
como consecuencia de la débil
relacion existente entre
productores de ciencia y usuarios,
especialmente la industria. Por
otro lado, incide en la confusiéon
que existe cuando se pretende
ensefar a investigar, ya que se
abunda en teoria del
conocimiento y formas de
exposicion -muy importantes-,
pero se minimiza, el necesario
manejo de la logica de la
investigacion.
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Abstract

This work reflects on problems
related to the training of
researchers, based, on one hand, in
the context subsisting in Mexico,
with its lack of resources and
opportunities for the development of
research as a result of the weak
relationship between producers and
users of science, especially in
industry. On the other hand, it falls
into the confusion which exists when
trying to teach research, since there
is an abundance of theory about
knowledge and forms of exposition,
which are very important of course,
but the necessary mastery of
research logic is minimal.
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Introduccioén

uando Carlos Marx pretendio rescatar los aspectos revolu-

cionarios de la filosofia clasica alemana y ponerlos al servi-

cio de la sociedad de su tiempo a fin de explicar su realidad,

no vislumbroé que algunos de quienes pretenderian conti-
nuar sus esfuerzos no lo lograrian y mas aun, por su tendencia de
complejizar esas formas de obtener conocimientos, bloquearian po-
sibilidades al conocimiento. De modo que si en la actualidad ese fi-
l6sofo revisara los escritos que elabor6 respecto a Ludwig
Feuerbach, seguramente le agregaria otra tesis que diria: “En estos
tiempos de revolucién permanente y transformaciones aceleradas,
de lo que se trata es de hacer claro el conocimiento, no de volverlo
complejo”.

Esa situacion se ve afectada también, por las condiciones del
entorno donde se pretende la obtencion de conocimientos, que para
el caso de México, discurre entre exigencias de hacer investigacion
en contextos que no lo propician y, a través de procesos que por su
marcada abstraccidn en cierta medida la inhiben.

Dicho lo anterior, el propdsito de este trabajo es sefialar algu-
nas cuestiones ligadas a la investigacion las que creemos al desple-
garse no la propician, esas cuestiones las agrupamos en tres
ambitos, la necesidad de hacer investigacion como respuesta a las
exigencias sociales, las condiciones en que se desenvuelve la inves-
tigacion en México, y algunas limitantes emanadas del inadecuado
uso de las denominadas metodologias de la investigacion.

La investigacion como respuesta a las exigencias
sociales

El primer aspecto en que debe ponerse atencién en lo que se
plantea como problemas dentro de la investigacion, es con relacion
al cuestionamiento de por qué hacer investigacion. Esta pregunta
es recurrente entre quienes al optar por la posibilidad ejercer la do-
cencia en alguna institucién de educacion superior, se encuentran
con que parte de su contratacion les exige investigar. Lamentable-
mente, ante esta situacion que enfrentan no pocos docentes, surge
una resistencia al argumentar éstos que al contratarse, su principal
objetivo era transmitir su experiencia profesional, y por supuesto,
no subsumirse en una actividad que de pronto se les hace nebulo-
sa.
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Lo sefialado, es resultado de una situacion donde la tradicion
formativa no se canaliza hacia la obtencion de conocimientos por
via propia, cuando ello deberia ser exigencia no sélo de la academia
sino de la vida profesional o de la simple cotidianidad. Y es que, la
busqueda de conocimientos, una inquietud que debia ser alimenta-
da desde temprana edad y desde los primeros pasos dentro de la es-
cuela, es sustituida en gran parte por la mera acumulacién de datos
y fechas, disminuyendo posibilidades a los educandos. Maxime,
cuando se habita un mundo que corre a pasos agigantados y que
exige un mayor desarrollo de aptitudes, iniciativa, actualizacion,
etcétera.

Y en efecto, la condicion de modernidad que siempre ha mar-
chado con las sociedades, 1 ha gestado en el mundo dinamicas so-
ciales, econdémicas y tecnoldgicas por demas vertiginosas. A las
aspiraciones de progreso, de ser diferentes o de solventar la mas in-
significante de las carencias, siempre ha correspondido un estado
de cosas que ha buscado o ha pretendido cumplir con esas aspira-
ciones. De ese modo, ante la complejidad social, y el cadmulo y lo di-
verso de las aspiraciones, se han desplegado campos del
conocimiento que ante determinadas exigencias, han planteado
busquedas ya sea para cumplir con exigencias del presente o, para
adelantarse a exigencias del futuro.

Ello sin dejar de considerar lo que sefialara Jean-Francois Lyo-
tard, al asentar que en el presente el Estado y/o0 la empresa privada
han abandonado el discurso de la legitimacion idealista o humanis-
ta para justificar el nuevo objetivo en el desarrollo de la investiga-
cion: el poder. “No se compran savants, técnicos y aparatos para
saber la verdad, sino para incrementar el poder” (Lyotard, 1998:
86).

AUnNn con ese determinante, la sociedad con sus exigencias ha
empujado hacia la produccion de una multitud de satisfactores
que, al realizarse, motivan amplias reflexiones filoséficas, impulsan
innumerables desarrollos tecnoldgicos y verdaderas revoluciones
en los campos social y técnico, y por ende, el avance de todas las
ciencias; sea por su intervencion directa en la estructuracion de los
procesos que han conducido hacia esos satisfactores, o porque reci-

[1] Alrespecto, Octavio Paz, uno de los leidos y citados por Jirgen Habermas, en Los Hijos
del Limo una de sus obras de 1972, sostenia: “El tiempo moderno es el tiempo de la esci-
sién y de la negacion de si mismo, el tiempo de la critica. La modernidad se identifico con
el cambio, identificé el cambio con la critica y a los dos con el progreso (Paz, 1993: 463).
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ben efectos colaterales que obligan a la superacion de su estado de
cosas.

En esa dinamica se encuentran involucradas todas las cien-
cias, de manera directa las llamadas duras particularmente las li-
gadas a las ingenierias esto es, aquellas que analizan, diagnostican,
delinean situaciones u objetos, y generan ambientes u objetos con-
cretos para el consumo de la sociedad; y de manera indirecta —di-
recta—, las denominadas sociales que coadyuvan a esas
interpretaciones, a esos diagnésticos y a la delineacién de situacio-
nes, sobresaliendo de éstas: la filosofia, economia, sicologia, la so-
ciologia, etcétera; ello sin dejar de prescindir de actividades como el
arte, el disefo, la arquitectura, etcétera, en razén de que éstas inci-
den en expresiones que con sus permanentes busquedas, coadyu-
van de una u otra forma con los satisfactores exigidos por la
sociedad.

De ahi que desdobladas como disciplinas, todas las areas del
conocimiento requieran permanentemente ajustar o renovar sus
objetos de estudio o dijeran los avezados en lo filoséfico, en “plan-
tearse paradigmas”;2 para asi, marchar al parejo, o cuando menos,
de manera cercana, a la media del permanente desenvolvimiento
cientifico que domina en una determinada época. Para ilustrar esa
permanente exploracién de la realidad, podrian rescatarse las refle-
xiones de dos importantes exponentes de la filosofia contempora-
nea: Jurgen Habermas y Fredric Jameson.

En el caso del Jirgen Habermas, ante el futuro de la naturaleza
humanay frente a las posibilidades de poder manipular genes hu-
manos, sefala:

El avance de las biociencias y el desarrollo de las biotecnologias
no s6lo amplian las posibilidades de accion ya conocidas sino que
posibilitan un nuevo tipo de intervenciones. Lo que hasta ahora es-
taba «dado» como naturaleza organica y como mucho podia «culti-
varse» entra ahora en el ambito de la intervencién orientada a
objetivos. En la medida en que también se haga entrar al organismo

[2] Respecto a esta manera en que se presentan, paradigmas que rompen con otros, Tho-
mas Kuhn sefiala: “La transision de un paradigma en crisis a uno nuevo del que pueda
surgir una nueva tradicion de ciencia normal dista de ser un proceso acumulativo logrado
mediante la articulacién o extension del paradigma viejo. Mas bien es una reconstruccién
del campo a partir de nuevos fundamentos, reconstruccion que cambia algunas de las
generalizaciones tedricas mas elementales del campo, asi como muchos de sus méto-
dos y aplicaciones ejemplares” (Kuhn, 2004: 153).
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humano en este &mbito de intervencion, la distincién fenomenolégi-
ca de Helmuth Plessner entre «ser cuerpo» (Leib) «y tener cuerpo»
(Korper) adquiere una sorprendente actualidad: se desvance la
frontera entre la naturaleza que «<somos» y la dotacién organica que
nos «damos» (Habermas, 2002: 24).

Por supuesto esa reflexion lleva a Habermas, no solo a sefialar
tareas en los ambitos de la biociencia, sino a la vez, en los ambitos
de la moral, la ética y el derecho. En Caso de Fredric Jameson uno
de los preocupados por tratar de explicar la nueva época de moder-
nidad que se vive —a la que él refiere como postmodernidad—, y
atento a las trasformaciones operadas en los territorios al extender-
se las ciudades e irse generando destrozos a la naturaleza, como re-
sultado de la dinamica de esta nueva condicién social, apunta:

Nociones de un nuevo tipo de autocontrol después del SIDA, de una disci-
plina necesariamente dirigida hacia el yo [self] y sus deseos e impulsos;
el aprendizaje de nuevos habitos de lo pequefio, de frugalidad, modestia
y similares; una especie de respeto por la alteridad que pone barreras a
la gratificacion: tales son algunas de las ideas y figuras éticas con res-
pecto a los cuales una nueva ecologia (postmoderna) propone nuevas ac-
titudes hacia lo individual y lo colectivo (Jameson, 2000: 52).

Aqui la idea es de que eventos que ponen en riesgo la existencia
del hombre tal como ha ocurrido con el SIDA, conducen a un nece-
sario replanteamiento de las relaciones entre congéneres y de la so-
ciedad con la naturaleza, a la vez que, a proyectar nuevas
especializaciones en el conjunto de las ciencias.

Por lo que, buscando responder el cuestionamiento de por qué
hacer investigacion, se caeria en la situacion de que es necesario in-
cidir en la renovacion de las disciplinas buscando atender las sefia-
ladas exigencias sociales, sean como se apunta, porque son muy
presentes 0, en su caso, porgue se estan imaginando a futuro.

Esa actitud de atender a las nuevas exigencias de la sociedad,
lleva directamente a observar dentro de las disciplinas situaciones
de atraso, carencias, desarticulaciones, desequilibrios, ambientes
de innovacion, etcétera, mismas que al ser estudiadas llevan a nue-
vos contextos. En efecto, al plantearse esas situaciones como pro-
blemas a estudiar, disgregandose en sus diferentes aspectos,
conociendo sus condiciones internas y relaciones con todo lo que
las rodea, se generan nuevos conocimientos y, en consecuencia, po-
sibilidades de atender las perspectivas de bienestar de algun o algu-
nos grupos humanos, ya sea por su vision humanistica, en funciéon
de perspectivas de progreso o, en el sentido de ejercicio de poder
como lo apunta Lyotard.
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En esa via, por las caracteristicas y campos abarcados por las
diversas disciplinas, los conocimientos nuevos tendran sus propios
matices, sus propias maneras de conducirse y, por lo tanto, su par-
ticular contribucién a las aspiraciones sociales que los motivaron.
No obstante, cuando se apunta respecto a la necesidad de conoci-
mientos nuevos, la referencia se hace a: desde los que revolucionan
a la ciencia —y por supuesto a la sociedad— tal como ha sucedido
con las leyes de la termodinamica de Isaac Newton, la teoria de la
relatividad de Albert Einstein o, el descubrimiento de la penicilina
—Ilas que de paso habra que decir, surgieron de principio, como me-
ras observaciones de la cotidianidad—; hasta por ejemplo: la detec-
cion de los movimientos y posturas que afectan a un usuario de
computadora, una novedosa reinterpretacion de lo tratado por Mi-
guel Cervantes de Saavedra en el Quijote, o un aspecto no resaltado
en el desenvolvimiento de la ciudad de México.

Entonces, por la necesidad de atender exigencias sociales con
objetos, sean concretos o abstractos, junto a la necesidad de ir afi-
nando los instrumentos y los campos del conocimiento que posibili-
tan esa condicion, se requiere de iniciar procesos indagatorios; de
ahi la permanente actitud de quienes se involucran en esas bus-
guedas de revisar los aspectos que posibilitan la investigacion, sea
desde las condiciones infraestructurales, hasta sus métodos y
técnicas.

Algunos determinantes de la investigacion en México

A pesar de los esfuerzos por crear grupos de investigacion, a
partir de ir conformando un aparato educativo como respuesta a los
requerimientos planteados por la industrializacién, los resultados
no han sido halagadores, no obstante lo sobresaliente de algunas
instituciones como el Centro de Investigaciéon y Estudios Avanzados
del IPN, Institutos de Investigacion de la UNAM, la Universidad Au-
tonoma de San Luis Potosi, la Universidad Auténoma de Puebla o
Colegios ligados al CONACYT, entre otros.

Si la légica con la que se observa el neoliberalismo llevara a que
efectivamente, a partir de liberar espacios de accion a la iniciativa
privada en nuestro pais la demanda de investigacion podrian incre-
mentarse, las perspectivas para ésta serian por demas halagado-
ras; sin embargo, la dinamica econdmica que observa el mundo
visualizan otra situacion para el rubro. Y es que, si los grupos em-
presariales del pais aspiraran a crecer en un mundo donde las rela-
ciones econémicas y la competencia se van estrechando,
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requeririan de elevar sus niveles de productividad y por lo tanto vo-
limenes y calidad de su produccién. Lo anterior seria posible a par-
tir de renovar las condiciones donde esos grupos se han
desarrollado, 3y en particular, en lo que respecta al uso de las tec-
nologias.

Actualmente el pais se desenvuelve con un matiz empresarial
donde se observa desde la operaciéon de una industria nacional baja
en productividad por sus bajos niveles tecnolégicos, hasta la paula-
tina instalacion de una industria transnacional con alta productivi-
dad que hace un uso intensivo de la tecnologia de punta. Toda esa
industria en su medida y necesidades, requiere tecnologia para de-
sarrollarse a riesgo de fenecer ante la sefialada competencia; pero
siendo objetivos y no obstante la calidad de lo que se produce, la
tecnologia que se genera en nuestros centros de investigacion tiene
poca demanda por esa industria.

Una industria débil indudablemente busca tecnologia barata,
aquella que le permitiria mantenerse en un mercado, no obstante,
ésta la encuentra en un amplio y accesible mercado que va desde
Estados Unidos hasta los paises asiaticos. En otro sentido, la em-
presa transnacional, aquella que maneja amplios voliUmenes de ca-
pital y tecnologia de punta, tal es el caso de la industria electrénica,
la computacién o la industria automotriz, obtienen su tecnologia de
sus centros de investigacion, de ahi la disociacion que siempre ha
existido entre la empresa y los centros de investigacién de nuestras
universidades; de ahi el reducido apoyo que la investigacion tiene,
particularmente ahora que se tiende a reducir los ambitos de accion
del Estado en la economia y en lo social.

Los datos del pais respecto a investigacion, resultan sombrios
si se les compara con lo que sucede sobre todo en los paises deno-
minados desarrollados. Sélo habria que observar el porcentaje de-
dicado a investigacion para explicarnos lo anterior, por ejemplo en
el 2001 en una situacién donde la economia no crecid, nuestro pais
invirtio el 0.4 por ciento del Producto Interno Bruto (PIB) en investi-
gacion; en tanto Japon, Estados Unidos y Alemania, dedicaron para
el mismo 2001 y en el mismo rubro, 2.9, 2.8, y 2.5 por ciento res-

[3] Esarenovacion estaria en funcién de crecer, sin la tutela estatal que mantuvieron desde
los afios cuarenta, donde en bandeja de plata se les proporcionaron insuperables condi-
ciones para crecer, entre otras: infraestructura para la instalaciéon de industrias, una am-
plia exencién de impuestos, proteccion frente a productos del exterior, energéticos en
condiciones de regalo, un férreo control de sindicatos, etcétera.
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pectivamente de su PIB (INEGI, 2003), considerando que su pro-
duccion es significativamente mas elevada que la de nuestro pais.
Por supuesto, de ello se deriva el potencial tecnoldgico y econémico
de estos ultimos.

En ese mismo sentido, en un llamado al ejecutivo para que in-
crementara los apoyos a la ciencia, representantes de la comunidad
cientifica del pais, sefialaban que en México existian unos 25 mil in-
vestigadores —nueve mil 200 de ellos inscritos en el Sistema Nacio-
nal de Investigadores—, mientras que Estados Unidos existian un
millén 250 mil y en Canada 150 mil. Sefialaban también que, las
areas de mayor produccion de articulos cientificos en México eran
las de Fisica, Medicina y Quimica, sin embargo, representaban el
0.64 por ciento del total mundial, de ahi que el pais ocupe el lugar
22 entre los paises de la Organizacion para la Cooperacion y Desa-
rrollo Econémico (OCDE) (Notimex, 13.07.2003).

La conjuncién de esos recursos econémicos y humanos, por su-
puesto, se traducen en investigadores, talleres, laboratorios, equi-
pos, materiales, salarios, etcétera; con los que cuentan nuestros
centros de investigacion y con los que se realiza aquella. De ahi los
infimos resultados —sin dejar de ser decorosos muchos de ellos—, y
las actuales politicas de investigacion, que tienden a racionalizar y
a canalizar recursos hacia areas especificas, inhibiendo la posibili-
dad de formar investigadores en todas las areas del conocimiento, a
la vez de impedir que investigadores recién formados puedan ejer-
cer por falta de oportunidades.4

A ese panorama —visto muy superficialmente—, se liga otra si-
tuacion que hoy impera en nuestras universidades, esto es, la habi-
litacion de investigadores. Y cierto, ante las exigencias que en el
presente se imponen a profesores en las universidades en el sentido
de que deben realizar investigacion —sin dejar de ser una accion
plausible—, se ha pasado ya no sélo a la habilitacion de profesores,
sino también de investigadores; en tanto a la falta de una tradicion

[4] De ahi lo equivoco de las actuales politicas respecto a empresas estratégicas como Pe-
tréleos Mexicanos y Comision Federal de Electricidad, o de instituciones como el Instituto
Mexicano del Seguro Social o el Instituto de Seguridad Social al Servicio de los Trabaja-
dores del Estado. —que efectivamente requieren de una reestructuracion—, en tanto que
como parte de la infraestructura del Estado, han permitido ejercer la investigacion al en-
cargar éstas, determinados productos a escuelas como la Escuela Nacional de Ciencias
Biologicas del IPN, al Centro de Investigacion y Estudios Avanzados del mismo IPN, la
Facultad de Ciencias de la UNAM, a la etcétera.
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en ese ambito, se ha pasado a la mera ostentacion de la figura profe-
sor-investigador.>

Ente esta nueva condicién que priva en nuestras universida-
des, cabe hacerse una pregunta: ;Un profesional, un especialista o
un maestro deben hacer investigacién? Al respecto reflexionese que
cualquier campo del conocimiento, posee diversos ambitos de ac-
cién, y por lo tanto, diversos niveles de acercamiento a éste, sea en
su condicién practica, de su historia, de abstraccién, o de los con-
ceptos que lo acomparfian. De ahi que por las complejidades y carac-
teristicas de esos ambitos de accion, existan dentro de éstos,
determinadas especializaciones, lo cual exige una cierta prepara-
cion de quien se inserta en los trabajos de investigacion.

Involucrarse en alguno de los &mbitos de una determinada dis-
ciplina —arquitectura, medicina, fisica, mateméticas, etcétera—,
no necesariamente implicara realizar algun tipo de investigacion;
mas si se considera que quienes se insertan en alguno de estos
campos, lo hacen atendiendo primero a una condicion de desarrollo
profesional donde dificilmente se lleva implicitamente el deseo de
hacer investigacion. En tanto esta posibilidad se desarrolla, tras
largos afios de maduracion de la base profesional y, cuando ésta
exige actualizaciones que ya no se pueden obtener de manera sen-
cilla; sino a través, de busquedas en laboratorios, bibliotecas, he-
merotecas, etcétera.

Luego entonces, no es tan sencillo transformar una condicion
s6lo a partir de una acepcion adquirida por la pertenencia laboral a
una institucién; pasar de simple profesor a profesor-investigador
requiere estudio, reflexion, experimentacion y todo ello es arduo
trabajo. Con relacion a ello, habia que reflexionar y generalizar lo
seflalado por Theodor W. Adorno, en su preocupacion por la forma-
cion de los socidlogos, al cuestionar la incapacidad de algunos de
observar las esencias de los fendmenos sociales, apunta: “Aquel
que no sepa leer y observar los “faits sociaux” como cifras de lo so-
cial, deberia, segin mi concepcion de la sociologia, sacar sus ma-
nos de esta disciplina y convertirse, tal vez, en un experto social, o
como se lo quiera llamar, pero no en sociélogo” (Adorno, 2000: 37).

[5] De ahi que la academia hoy sea recorrida por una perversion de las practicas, al obser-
varse situaciones como las de: anteponer la bisqueda de puntos para promociones y be-
cas, y no la busqueda de productos que puedan llegar a posibles usuarios atendiendo a
carencias; participar en congresos con multiples ponencias; generar compilaciones cuyo
hilo conductor es la mera pertenencia a un disciplina, etcétera, etcétera.
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Y efectivamente, no todos aquellos que se ligan a un campo del
conocimiento tienen la capacidad o estan dispuestos a ejecutar ex-
perimentos en algun laboratorio o un determinado espacio; realizar
una serie de lecturas requeridas para una reflexion teérica de su
campo; enclaustrarse en alguna biblioteca, hemeroteca o archivo y;
pasarse horas y horas revisando documentos para finalmente en-
contrar una insignificante referencia respecto a un topico investiga-
do; etcétera; sencillamente porque sus inclinaciones son otras, y tal
vez, de insuperable trascendencia.

Casos que pueden ejemplificar esta Ultima condicién, es el tra-
bajo realizado por arquitectos como Cesar Peli, Philip Johnson, I. M.
Pei, Santiago Calatrava, Ricardo Legorreta y otros, quienes en su
campo, absorben teorias, historia, técnicas, etcétera; las cuales
materializan en sus proyectos y realizaciones, aungue muy pocas
veces lo plasmen en un trabajo de investigacion escrito. Relaciona-
do con ello Thomas Kuhn afirma:

Ya deberia estar claro que los cientificos nunca aprenden con-
ceptos, leyes y teorias por si mismos, en abstracto. Por el contrario,
estas herramientas intelectuales se encuentran desde el principio
en una unidad histoérica y pedagdgicamente previa que las muestra
en sus aplicaciones y a través de ellas [...]. Por el contrario, los pro-
cesos de aprender una teoria dependen del estudio de aplicaciones,
incluyendo la resolucion practica de problemas, tanto con papel y
lapiz como con instrumentos en el laboratorio (Kuhn, 2004: 95).

Indudablemente, el gusto por la investigacion nace de la posibi-
lidad de realizarla y de considerar que como conocimientos nuevos
o al menos trascendentes, proporcionaré beneficios a determinados
sujetos individuales o colectivos, sean empresarios, estudiantes,
gobierno, etcétera—. Y si lo anterior no es un aliciente, aun esta la
consideracion de que esos conocimientos implican acercamientos a
ciertos datos o ciertas situaciones que permiten a quien investiga,
un mayor acercamiento a la realidad; y por lo tanto, posibilidades
de ampliar criterios y mejorar condiciones profesionales y/o acadé-
micas.6

[6] Elgusto porlainvestigacion hace que realicemos este trabajo con gusto y en muchos ca-
s0s con pasion. Ruy Pérez Tamayo sefiala que: “En lo que la inmensa mayoria de los in-
vestigadores estaria de acuerdo es en que su actividad profesional es interesante,
atractiva, absorbente y hasta apasionante, y muy pocos (de hecho, yo no conozco a nin-
guno) dirian que su trabajo es aburrido y que hubieran preferido hacer otra cosa.” (Pérez,
1989: 133).
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De tal manera que, si no existe un gusto por los procesos de
buUsqueda de nuevos conocimientos y no se tienen alicientes sélidos
que los motiven, y la investigacion s6lo se hace por una situacion
derivada de la condicién de trabajador donde se tiene que cubrir un
grupo de actividades sustantivas plasmadas en un contrato colecti-
vo del trabajo —tal como ocurre en muchas universidades—, el es-
cenario se hace vago y tortuoso; amén de desviar recursos de donde
verdaderamente se requieren.

La logica de la investigacion y la presentacion de
resultados

Suponiendo un interés por el oficio de hacer investigacion, el
tercer ambito en que nos subsumiremos es en el relacionado con el
panorama que enfrenta alguien que pretende hacer investigacion y
que se le conduce por métodos por demas complejos, mismos que o
atienden a cuestiones de teoria del conocimiento, o a cuestiones de
exposicion de resultados; dejando por un lado la necesidad de real-
zar la logica de la investigacion, y por otro, dar cuerpo a través de un
escrito, a lo analizado.

En esa via, uno de los inconvenientes que enfrentan quienes se
inician en el oficio de investigador, es pretender un primer acerca-
miento a la investigacion a partir de “escoger un tema”. Lo negativo
en el asunto es que un tema, por su generalidad, siempre tiende al
infinito y en ocasiones se hace inacabable; pese a demarcarse en
una cierta area del conocimiento. Y es que un tema puede observar
una diversidad de posibilidades para ser tratado, ello si se conside-
ra que un tema tiene ambitos temporales, espacios geograficos y
perspectivas de la realidad muy amplias.

Un caso tipico es cuando en el area de cuestiones urbanas, un
profesor le pregunta a un estudiante con pretensiones de hacer su
tesis, que cudl es su tema, y éste le contesta que “vivienda”; y si uno
quiere constatar el estado de la cuestion al respecto, puede meter
en un buscador de Internet la palabra “vivienda” para encontrar
que existen “aproximadamente” 2'130, 000 notas relacionadas con
ello. En cambio si mete la acepcion “vivienda precaria en Valle de
Chalco” —en el rango de “con todas las palabras”—, ese estado de la
cuestion —o del arte—, se reduce a solo cincuenta y una (Google,
2004)

Desde este punto de vista, la investigacion debe iniciar respon-
diendo a una situacién que inquieta, en tanto ésta se hace mas par-
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ticular y especifica; esa situacion que inquieta, que llama la
atencion, que esta rompiendo algdn esquema o “paradigma”, o que
tal vez, de improviso requiere de atencion, puede convertirse con un
tratamiento metodoldgico, en un problema de investigacion.

Ello no significa que las investigaciones s6lo se deriven como
consecuencia de tratar probleméaticas, en tanto los objetos de estu-
dio pueden no corresponder a cierta contradiccién observaday pue-
de dirigirse hacia un personaje o circunstancia inquietantes o de
éxito.” En ese sentido inquietudes pueden ser: el excedido tiempo
utilizado para salir de la ciudad de México por la zona de Indios Ver-
des a medio dia de los sabados; la cantidad de nifios que en prima-
rias de Chimalhuacan son afectados por manchas en la cara; la
serie de molestias fisicas y siquicas generadas entre jovenes por el
uso de la computadora, o; el hecho de que arquitectos ingleses, ja-
poneses y norteamericanos se interesen por la arquitectura del in-
geniero Luis Barragan.

Aunado a lo anterior, debe tenerse en mente que convertir una
situacion que inquieta en un problema de investigacion, conducira
al investigador hacia resultados esperados, de tal manera que el ob-
jeto construido, pueda sustentar generalizaciones u ofrecer ele-
mentos para generar alternativas de solucion en ese determinado
ambito. Aunado a ello, debe tenerse en mente que los resultados de
una investigacion, necesariamente deben tener un futuro beneficia-
rio, un cliente o usuario que busque acceder a ellos porque le pue-
den ofrecer algun beneficio social, econémico, o como ya se apunto,
de simple apoyo para la comprension de la realidad.

Ahora bien, el tratamiento del objeto de estudio lleva a la cues-
tion del uso de las metodologias, por lo que debe tenerse presente
gue cada campo del conocimiento es muy especifico, que sus méto-
dos tienen sus peculiaridades, ademas de una tradicion en la ma-
nera de investigar o de exponer resultados; pese a que dentro de
ellos operen similares légicas. Niklas Luhmann, reflexionando ante
los cambios operados en la sociedad, y por tanto en las determinan-
tes que le son propias, medita en lo siguiente

[7] Estamos ciertos que como sefiala Ander-Egg, “El trabajo de investigacion ha de comen-
zar con la formulacién del problema y se extendera por una serie de fases hasta encon-
trar respuesta (que puede ser valida o no) al problema planteado. O bien puede ser que
no se haya encontrado respuesta al problema, con lo cual no hemos logrado lo propues-
to, lo que no significa haber fracasado. Como en el aprendizaje de la vida cotidiana, tam-
bién se avanza por ensayo y error.” (Ander-Egg, 2000: 87).
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Si uno observa disciplinas cientificas como la biologia, la psico-
logia o la sociologia desde la distancia de un observador imparcial,
podria sacar la idea de que la biologia tiene que ver con la vida, la
psicologia con el alma o la concienciay la sociologia con la sociedad.
Pero si uno las observa mas de cerca, se dara cuenta en seguida de
que todas ellas tienen dificultades caracteristicas con los que deben
expresar la unidad de su objeto (Luhmann, 1998: 31).

Asi, en la investigacion relacionada con areas de ingenieria, bio-
logia o disefio, los objetos son mas reales y concretos que en disci-
plinas como la filosofia, sociologia o pedagogia, por lo que cada
campo exige practicas y tratamientos diferentes. La esencia de las
primeras y por ende el trabajo de investigacion que las rodea, no re-
quieren niveles de abstraccidon “tan complejos” porque su caréacter
tiende a satisfacer necesidades especificas, a partir de objetos de
estudio mas tangibles; en cambio en las segundas, las mismas si-
tuaciones de abstraccion pueden convertirse en su objeto de estu-
dio. Eso que es propio de las areas practicas, no le niega la
necesidad de utilizar metodologias; sin embargo no hacer un buen
uso de ellas o tratar de emular lo propuesto en otras areas, puede
enfrentar a los interesados con cuestiones no deseadas, a la vez
que, a los consecuentes desalientos.

El hecho de que algunas disciplinas no elaboren metodologias
para atender sus necesidades —pues ello no es su objeto de estu-
dio—, las lleva a buscar situaciones que les resuelvan el caso, en-
contrandose que en ocasiones éstas versan —como ya se apunté—,
sobre cuestiones de teoria del conocimiento o presentan la manera
como se debe presentar una investigacion; escaseando aquellas
que atienden su logica. Ello provoca que a quienes se inician en la
investigacion, se les conduzca por amplios y sinuosos procesos que
en lugar de impulsar sus aspiraciones, las inhiben.

Y es que, sobre todo en las ciencias sociales —y sin dejar de va-
lorar el hecho—, gran cantidad de situaciones se buscan resolver a
partir de supuestos que obligan a procesos de abstraccién por de-
mas complejos —porque como se apuntd: esa abstraccion puede
ser su objeto de estudio—. El problema es que cuando a alguien que
se inicia en la investigacién, se le convence o se le obliga a subsu-
mirse en esas complicadas metodologias —que en su medida debe
conocer—, el campo se le hace impreciso e inalcanzable.

Al respecto considérese la situacion que puede ocurrir al abrir
algun libro de metodologia, donde pudiera encontrarse —aspectos
mas o aspectos menos—, con el siguiente esquema de investiga-
cion: 1. Eleccién del tema. 2. Justificacion del estudio. 3. Estado del
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Arte. 4. Objetivos. 5. Planteamiento del problema. 6. Delimitacién
espacial y temporal 7. Marco de referencia. 8. Marco Conceptual. 9.
Marco teorico. 10. Marco histérico. 11. Formulacién de hipotesis.
12. Operacionalizacion de hipotesis. 13. Seleccion de técnicas e ins-
trumentos. 14. Elaboracién de instrumentos para la recoleccion de
datos. 15. Andlisis e Interpretacion de datos. 16. Redaccion de in-
forme. 17. Elaboracioén del aparato critico. 18. Conclusiones. 19. Bi-
bliografia. 20. Anexos.

Dado ese camino como el necesario para alcanzar “conocimien-
tos nuevos” indudablemente los deseos de hacer investigacion se
deprimen, porque primero el interesado debe entender que se esta
considerando por cada una de las etapas de investigacion, y des-
pués porque debe cumplirlas en ese orden. Aqui un problema real
es que, quienes hacen manuales de metodologia, en ocasiones no
alcanzan a comprender la complejidad de las disciplinas, y hacen
propuestas que no contemplan la naturaleza misma de la investiga-
cion, tendrian que hacer investigaciones en cada una de esas disci-
plinas para comprender la complejidad y necesidades de las
mismas.

Entonces, no se debe perder mucho tiempo en tratar de
aprehender metodologias que por ejemplo a los cientificos sociales
les cumplen sus expectativas, e incluso —como ya se apunté— se
convierten en sus objetos de estudio, y si buscar trabajar en proce-
sos metodoldgicos especificos acordes a la disciplina en la que se in-
cursiona.8 Recuérdese que, como indicara el arriba sefialado
filésofo en su maxima obra —El Capital—, una cosa es el método de
exposicion que muestra gran parte de los libros sobre metodologia
—Y que en ocasiones es trasladado a los protocolos de investigacion
exigidos por muchas instituciones a sus estudiantes o a sus investi-
gadores—; y otra cosa es, el método para investigar, situacion que
lleva a visualizar una logica en el planteamiento de inquietudes,
busquedas y respuestas.

Ligado a lo sefialado, uno de los equivocos que domina al ense-
flar metodologia de la investigacion es que quien la imparte no la
practica. No se niega la posibilidad de ofrecer buenos cursos de me-
todologia sin hacer investigacién —y en ocasiones pueden ser exce-

[8] Rojas Soriano, Raul sefiala que los métodos particulares “son aquellos que cada una de
las disciplinas ha desarrollado de acuerdo a sus propias necesidades y limitaciones, y se-
gun las normas que el método cientifico fija.” Guia para realizar investigaciones sociales,
(Rojas, 1997: 65)
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lentes—, no obstante cuando ésta es una practica del docente y de
ella se obtienen resultados, se tiene una légica que puede ser trans-
mitida con mejores resultados a los estudiantes; en otro sentido, se
cae en la préctica de reproducir los esquemas de metodologia ofre-
cidos por los textos.

De tal manera que, intentando una ldgica de investigacion,
creemos que un camino sencillo debe considerar soélo los siguientes
aspectos: 1. El planteamiento del problema —que tiene que situarse
en tiempo y espacio—. 2. La generacion de hipétesis que incluyen
los aspectos a ser tratados —variables, indicadores y unidades de
analisis—. 3. Elaboracion de objetivos. 4. Generacion de un primer
esquema o capitulado —el cual tal vez no se parezca al que se ob-
tendra al finalizar la investigacion—y.® 5. Esbozo de un probable
método para abordar la investigacion (Sanchez, 2004).

Trabajados esos aspectos, esto es, cuando la légica de investi-
gacion ha sido construida para un objeto de estudio, y cuando es
necesario dar forma a la exposicion de resultados o presentar algdn
protocolo, pueden ya ser incluidos otros aspectos que aclaran lo
que uno desea expresar, como es el caso de los marcos teoricos, las
justificaciones, los marcos de referencias, etcétera. Se insiste en
que un método para investigar, debe ser capaz de incidir de manera
clara y sencilla en lo que al investigador le interesa, es buscar
aprehender, la situacién que inquieta y que exige algin tratamien-
to. Méas puntualmente, se requiere hacer sencillo, lo que por natu-
raleza es sencillo

En ese sentido, otro problema que enfrenta un novel investiga-
dor, es la exigencia de un marco tedrico para iniciar su investiga-
cibn. Se sobre entiende que al iniciar un ejercicio de
problematizacién, desde los primeros planteamientos ya se lleva
implicita una postura tedrica: la que su autor ha construido en su
vida. Y es que de aceptar que una posicion tedrica representa aque-
llas estructuras mentales con las cuales es posible interpretar la
realidad, todos aquellos que hacen o no hacen investigacion, tienen
formado un marco tedrico; desde esa perspectiva, una investigacion

[9] Humberto Eco en Cémo se hace una tesis, apunta algo muy interesante respecto a la ne-
cesidad de un esquema capitular como hipétesis de trabajo, al sefialar: “Se objetara que
segun se vaya avanzando el trabajo, este indice hipotético habra de ser reestructurado
varias veces e incluso llegara a asumir una forma completamente diferente. Cierto es.
Pero lo reestructuraréis mejor si tenéis un punto de partida a reestructurar” (Eco, 2003:
121)
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siempre tiene un soporte tedrico se haya explicitado o no en el
trabajo.

Particularmente en las areas de ingenieria, muchos de los razo-
namientos aparentemente préacticos incluyen una buena dosis de
teorias, aun cuando no las expliciten. En relaciéon a esto ultimo,
pero caracterizando una situacion que ocurre en todas las areas del
conocimiento, el mismo Bourdieu afirma:

La practica siempre esta subvalorada y poco analizada, cuando
en realidad, para comprenderla, es preciso poner en juego mucha
competencia técnica, mucha mas paraddjicamente, que para com-
prender una teoria. [...] Pero la especificidad del «oficio» de cientifico
procede del hecho de que ese aprendizaje es la adquisicién de unas
estructuras tedricas extremadamente complejas [...] (Bourdieu,
2003: 75-76)

No obstante, si la investigacion se realiza a partir de las exigen-
cias planteadas por el caracter de una escuela o un cierto espacio
intelectual, indudablemente se exigira un acercamiento a la perte-
nencia epistemoldgica de éstos; casos extremos al respecto son, las
escuelas laicas y las religiosas, las escuelas publicas y privadas; o
en su caso, y en Ultima instancia, la misma necesidad de que un es-
tudiante comprenda lo imprescindible de manejar teorias que expli-
quen su realidad.

AUn asi, en ocasiones los marcos tedricos al exteriorizarse como
apartados de una investigacion, aparecen como confesiones de per-
tenencias a determinadas escuelas o valores; mas aun, en el caso
de las tesis esos marcos discurren con apego a las preferencias teo6-
ricas o de ciertos autores de los asesores. En esto Ultimo aparece
algo mas grave en razén de que, cuando se define un marco teérico
siguiendo las preferencias de los asesores, el marco teérico aparece
como mero apéndice por su disociacion con el contenido de la tesis,
o en el mejor de los casos, se busca ajustar lo investigado con lo
planteado como teoria; ello por supuesto, restringe las posibilida-
des de trascendencia de lo realizado. Luhmann, en referencia a las
posibilidades de hacer concordar teorias con conceptos antepues-
tos como punto de partida, apunta:

La mayor parte de las teorias no esta en condiciones de corregir
a posteriori las decisiones conceptuales de las que parten. Los las-
tres arrastrados como consecuencia de una disposicion inicial pue-
den ser aminorados o retocados. Pueden provocar innovaciones o,
incluso, «revoluciones cientificas, [...]. Pero puede ocurrir que todo
el esfuerzo realizado se considere innecesario, y se desestime como
una mala inversion intelectual. (Luhmann, 1998: 31).
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Entonces, cuando se exige que un enfoque tedrico guie la tarea
emprendida y ain no se ha podido delimitar el problema a investi-
gar, el ejercicio se desenvuelve entre contradicciones, se hace abs-
tracto, lento, tedioso, y en muchos casos infructuoso; de ahi que
una posibilidad para avanzar en la investigacion sea, iniciarla des-
de sus aspectos fundamentales, y recurrir a los apoyos teoéricos, en
la medida en que el ejercicio lo vaya exigiendo. Aqui se insistiria en
que para cuando se inicia una investigacion ya existe un soporte
tedrico, de tal manera que esa investigacién podria afinar la pers-
pectiva del investigador o conducirla hacia otros horizontes; y para
el caso, una manera de ir apuntalando al objeto de estudio con una
posicion tedrica, es con citas de contenido y notas a pie de pagina.

Finalmente, en este apartado habra que considerar la cuestion
de la redaccion, al respecto, en algunos esquemas de investigacion
aparece un apartado que dice: “La redaccion final”, este apartado
en una buena cantidad de libros de metodologia se presenta como
un ciclo posterior a la obtencion de la informacién y a ser cubierto
por etapas —por apartados o por capitulos—. Lamentablemente,
cuando se adopta esta manera de trabajar puede ocurrir que no se
tengan los elementos necesarios para ir avanzando en esas etapas,
que se pierda la dimension de lo que se pretende, y de que ello ahu-
yente las intenciones de escribir.

Sin duda plasmar las primeras ideas de algo que se investiga o
que se construye es completar la condicion de investigador, de tal
manera que si por ciertas carencias o prejuicios se le rehuye a la re-
daccion, el arribo a esa condicién se aplaza y se truncan posibilida-
des de lo investigado; para el caso, habia que recordar a Karin
Knorr-Cetina quien sefala:

Los objetos cientificos no s6lo son fabricados técnicamente en
los laboratorios, también son construidos de manera inseparable-
mente simbolica y politica mediante unas técnicas literarias de per-
suasion determinadas que pueden encontrarse en los articulos
cientificos, mediante estratagemas politicas con las que los cientifi-
cos, aspiran a establecer alianzas o a movilizar unos recursos, o
mediante las selecciones que construyen los hechos cientificos des-
de dentro (Cit. en Bourdieu, 2003: 44-45)

Plasmar de una o de otra forma los resultados de investigacion
en un documento, para de ese modo darlos a conocer a un cierto
publico, es otro de los ambitos de desarrollo del investigador; y
como otro oficio, la redaccion se cultiva. En ese sentido, una prime-
ra condicidn es tener mas o menos definido el esquema capitular de
lo que se pretende, esto es, tener visualizado el conjunto de lo que
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se pretende redactar;10 una segunda es animarse a plasmar las pri-
meras ideas tal como van fluyendo, teniendo en mente que éstas
posteriormente podran afinarse incluso con la ayuda de algdn co-
rrector de estilo; una tercera, entender que es necesario ir cubrien-
do el esquema de investigaciéon en conjunto, e irlo llevando a
mayores niveles de reflexion y contenido; y una cuarta, estar cons-
ciente de que un investigador tiene sus limites pues su dmbito es
muy especifico y en ocasiones muy alejado de lo literario.

En ese sentido, lo que se escriba en un principio, sera el nivel de
profundidad que posee el investigador sobre el objeto de estudio, el
nivel de conocimiento no puede ser otro, por eso se esta investigan-
do. No se debe tratar de obtener en la primera redaccién el resulta-
do mas fino y objetivo, tampoco la gran interpretacion del fenémeno
gue se esté tratando; o la expresion deslumbradora cuando se citan
las frases procedentes de los pensadores y filésofos mencionados
por todos. En esa via, Humberto Eco recomienda:

Escribid todo lo que se os pase por la cabeza pero s6lo durante la pri-
mera redaccion. Después notareis que os habéis dejado arrastrar por el
énfasis que os ha alejado del centro de vuestro tema. Entonces quitaréis
las partes entre paréntesis y las divagaciones y las pondréis en nota o en
apéndice. La tesis sirve para demostrar una hipotesis que habéis elabo-
rado al principio, no para mostrar que los sabéis todo (versalitas del au-
tor) (Eco, 2003: 158).

En este punto es importante el nivel de los materiales con los
que se trabaja, se deben consultar todas las fuentes posibles, pero
se tiene que pasar del uso de los articulos o libros de los especialis-
tas —los cuales son los que abren los primeros senderos para las
busquedas—, a fuentes originales como: periédicos de alguna épo-
ca, encuestas a las poblaciones objeto de estudio, entrevistas a in-
formantes clave, informes o0 comunicados de entidades
gubernamentales, etcétera.

Esto ultimo es importante puesto que al recurrir a las fuentes
de primera mano, se obtiene mayor calidad en la investigacion, en
tanto la construccion del objeto de investigacion es mas real y obje-

[10] Aqui, la programacion de las actividades a realizar es muy importante para cumplir con
los objetivos de trabajo. Se deben enlistar las actividades, tomar como una unidad el
tiempo disponible para hacer el trabajo, asignar a cada actividad una fraccion del tiempo
planeado y fijar fechas de inicio y termino de cada una de las actividades y de la investiga-
cion total. “El calendario tiene por objeto presentar el programa de trabajo en términos de
tiempos y operaciones” (Garza, 1988: 65).
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tiva; ademas que se logra una mayor consolidacion de lo investiga-
do, se descubren engafios en cuanto a datos y situaciones, se
encuentran autores tendenciosos en sus planteamientos, se locali-
zan citas inventadas, tergiversacion de datos, planteamientos fal-
sS0s, prejuicios, etcétera. En ese camino, habria que atender la
observacion de Bourdieu quien, ante las formas de manipular el co-
nocimiento en determinados ambitos, sefala:

Convendria analizar el conjunto de instrumentos de conocimiento, de
concentracion y de acumulacion del saber que, al ser también unos ins-
trumentos de acumulacion y de concentracién del capital académico,
orientan el conocimiento en funcion de consideraciones (o de estrategias)
de poder académico, de control de la ciencia, etcétera. Los diccionarios,
por ejemplo —de sociologia, de etnologia, de filosofia, etcétera—, son
muchas veces meros abusos de autoridad en la medida en que permiten
dictar reglas fingiendo describir; instrumentos de construccion de la rea-
lidad que fingen reproducir, pueden dar vida a autores o a conceptos ine-
Xistentes, etcétera. (Bourdieu, 2003: 71)

La redaccion, tienen que considerar no sélo aquello que se
planteo el investigador como objetivos de su trabajo, en otro nivel,
tiene que plantearse nuevos objetivos respecto a los productos de
investigacion que se quieren generar, sea un articulo de periodico,
de revista o un libro; considerando que el caracter de cada uno de
esos medios esta muy delimitado, en tanto los alcances y los posi-
bles lectores son muy especificos. Es en esta posibilidad de ir refle-
xionando situaciones y datos, y de producir un escrito, que se
empieza a ser original y a generar nuevos conocimientos, posible-
mente no revolucionarios, pero tal vez no tocados por otros investi-
gadores. Es en estos encuentros cuando se empiezan a cultivar
especializaciones en algun campo del conocimiento, en pocas pala-
bras, aqui es cuando se estan formando las bases mas sélidas del
investigador.

Una conclusion minima

Sin duda, existen muchos problemas que enfrentan los investi-
gadores, tales como ambientes propicios para ejercer su practica,
traducidos en: falta de recursos y tiempo, carencia de espacios y
equipos, excesivos tramites burocraticos, incomprension hacia lo
que se estudia, etcétera; si a ello se agrega que no siempre la inves-
tigacion es bien gratificada en lo profesional o en lo econémico
—pese a los esfuerzos desplegados—, los ejercicios pueden hacerse
azarosos y con mucha incertidumbre.
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Asimismo, la investigacién no puede dibujarse en el aire, tiene

que plasmarse en documentos o en objetos, y ello exige determina-
da disciplina, ademéas de muchas horas de trabajo, el cual en oca-
siones no se alcanza a percibir en lo que se obtiene como
resultados. De ahi que nuevamente se insista en el gusto por hacer
investigacion como el primer paso para la misma. A riesgo de re-
dundar— se resumen enseguida otras consideraciones:

1.

Una investigacion no debe partir de elegir un tema, debe arrancar
de observar o percibir alguna situacion que inquieta o que rompe
algun esquema.

. La investigacion se hace haciéndola, su base puede ser un cono-

cimiento minimo de la problemética que inquieta, y su desarrollo
en aproximaciones sucesivas.

. Lainvestigacion requiere trabajo de campo, de bibliotecas, de he-

merotecas, de archivos, etcétera; no se puede hacer solamente
en escritorio, 0 a través de nuevos instrumentos como el Inter-
net.

. La investigacion en las areas précticas tiene condiciones mas ob-

servables y verificables, es una actividad méas concreta, pero no
niega la necesidad de la abstraccion.

. Una investigacion no debe iniciarse con la idea de obtener un

producto determinado, sea un simple objeto de disefio, un ma-
nual de ensefianza, un programa urbano o un plan nacional, los
resultados de la investigacion delinearan el producto final.

. Una investigacion debe ofrecer un panorama de la situacion

abordada, de tal modo que los datos obtenidos, faciliten la es-
tructuracion de alternativas de solucién, si ello es el caso.

. El investigador debe hacer gala de un amplio criterio y evitar que

los prejuicios limiten las posibilidades del proceso indagatorio.

. El investigador no es un sujeto acabado, podra tener muy depu-

rados sus métodos, sin embargo, debe abrirse a las nuevos enfo-
ques, nuevas herramientas y nuevos conocimientos.

. Un investigador debe considerar que la realidad es cambiante,

que en el campo de las ciencias siempre habrd nuevas problema-
ticas, y que al ser abordadas requeriran de la ayuda de profesio-
nales de diversas areas del conocimiento.

10. El oficio del investigador se cultiva por lo que exige los mejores

insumos e inquietudes, tanto de quien la pretende, como de
quien la promueve.
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