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Re su men

La ri que za ex pli ca ti va del en fo que
de re des so cio-téc ni cas

(tec no-in dus tria les) pue de ser de
gran uti li dad para ex pli car la

di ná mi ca in dus trial y tec no ló gi ca de 
los ám bi tos te rri to ria les que ha cen

es fuer zos por con so li dar esas
ac ti vi da des. Ade más, esta

pers pec ti va me to do ló gi ca se
pre sen ta como una op ción po ten cial 

para des ci frar la pro ble má ti ca
so cio-eco nó mi ca, productiva y

tecnológica que se da en los
territorios.

Pa la bras cla ve

Re des, di ná mi ca in dus trial, es pa cio
reticular

El en fo que de re des so cio-téc ni cas como he rra mien ta
me to do ló gi ca para los es tu dios te rri to ria les de la tec no-in dus tria

Ro dol fo Gar cía Gal ván

Abstract

The explicatory power of the
partner-technique networks
approach (techno-industrial ones)
can be very useful to explain the
industrial and technological
dynamics of the territorial areas that 
are attempting to consolidate these
activities. In addition, this
methodological perspective appears
to be a potential option to decode
socioeconomic, productive and
technological problems that occur in
the territories.
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Intro duc ción

A
 me di da que la cien cia re gio nal avan za, en el seno de sus
dis cur sos teó ri cos, se tra tan de con tes tar cues tio nes como
¿se rá po si ble ar mar un cuer po teó ri co-me to do ló gi co pro pio
o los es pe cia lis tas en los es tu dios te rri to ria les se gui rán ha -

cien do un gran es fuer zo por sin te ti zar y adap tar los avan ces en ese
sen ti do que se dan en otras cien cias como la eco no mía, geo gra fía,
so cio lo gía, an tro po lo gía so cial o el ur ba nis mo, en tre otras? Sin
duda, para dar una res pues ta cohe ren te a es tas cues tio nes será ne -
ce sa rio un aná li sis pro fun do del ori gen, la evo lu ción y el fu tu ro de la 
cien cia re gio nal. Por lo pron to, la po de ro sa irrup ción de los es tu dios 
te rri to ria les des de el en fo que de re des ha de mos tra do te ner una ri -
que za ex pli ca ti va y una di ná mi ca que otras me to do lo gías no tienen.

Por lo an te rior, nues tro in te rés en el pre sen te ar tícu lo es mos -
trar las ba ses teó ri cas y me to do ló gi cas del en fo que de re des so -
cio-téc ni cas que nos sir ven para es tu diar las re la cio nes
in dus tria les y tec no ló gi cas en un con tex to te rri to rial (me tro po li ta -
no). Asi mis mo, el pre sen te ar tícu lo cons ti tu ye la base para que pos -
te rior men te, la me to do lo gía pro pues ta sea apli ca da en una rama
in dus trial (es ta ble ci mien tos au to mo tri ces de la Zona Me tro po li ta na
de To lu ca) uti li zan do las he rra mien tas de aná li sis que aquí se con -
tem plan y proponen.

El do cu men to está di vi di do en tres apar ta dos. En el pri me ro, se
abor dan las prin ci pa les ca te go rías que son in he ren tes a esta pers -
pec ti va me to do ló gi ca, la no ción de red so cio-téc ni ca y las prin ci pa -
les ca rac te rís ti cas, su pues tos y pro pie da des de la pro pues ta. La
se gun da par te está de di ca da a mos trar y ex pli car la im por tan cia y
la con ve nien cia de apro ve char esta nue va pro pues ta para ex pli car
los fe nó me nos tec no-in dus tria les que se pre sen tan en los ám bi tos
me tro po li ta nos como es pa cios re ti cu la res con gran ca pa ci dad in no -
va ti va y de ges tión. En el úl ti mo apar ta do, se ex pli ca la me to do lo gía
pro pues ta para ana li zar la di ná mi ca in dus trial y tec no ló gi ca de
cual quier ac ti vi dad ma nu fac tu re ra que se quie ra abor dar en el
territorio.

Entre los as pec tos teó ri co-me to do ló gi cos cen tra les del tra ba jo
de ben con si de rar se los ob je tos téc ni cos (OT) como ac to res hí bri dos
a con se cuen cia de la in cor po ra ción de le yes na tu ra les des ci fra das y
uti li za das por su je tos so cia les, la tra duc ción como una ma ne ra de
in ter pre ta ción y de fi ni ción en tre ac to res e in ter me dia rios, las di -
men sio nes sim bó li ca, ma te rial y so cial a par tir de las cua les se pue -
de eva luar el es ta do que guar da el ob je to de es tu dio. Aun que para
en ri que cer la me to do lo gía en los es tu dios tec no-in dus tria les, pro -
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po ne mos la no ción de di men sión so cio-pro duc ti va que nos lle va a
con so li dar el con cep to de red tec no-in dus trial. Sin em bar go, tam -
bién se con si de ran los po los tec no ló gi co y de mer ca do como ins tru -
men tos me to do ló gi cos que re su men las re la cio nes en tre los
di ver sos ac to res, in ter me dia rios, y pro ce sos de tra duc ción que par -
ti ci pan en la con for ma ción de una red in te gra da a par tir de in te re -
ses in dus tria les y tecnológicos.

Aho ra bien, el ám bi to te rri to rial ya no es vis to como un es pa cio
areo lar con fron te ras de fi ni das, sino como un es pa cio re ti cu lar que
no tie ne lí mi tes; ade más, la im pe dan cia de bi da a la dis tan cia es eli -
mi na da o las no cio nes de mi cro y ma cro ya no son tan úti les. A es -
tas al tu ras, es pre fe ri ble pen sar en con so li dar y am pliar los ne xos
con otros es pa cios por que esa será una ven ta ja res pec to a otros em -
pla za mien tos.

En los si guien tes apar ta dos se abor dan de ma ne ra es pe cí fi ca
los plan tea mien tos se ña la dos en las lí neas an te rio res.

1. Con tex to, de fi ni ción y ti po lo gías de red

En este apar ta do se pre sen tan los prin ci pios teó ri cos que le dan 
sus ten to al en fo que de re des so cio-téc ni cas. Estos se cons ti tu yen
por una base ca te go rial que va de la mano con el dis cur so so bre re -
des; tam bién se abor da la po si ción que ha ad qui ri do esta pro pues ta
me to do ló gi ca en los es tu dios tec no ló gi cos de la ac tua li dad y sus
ven ta jas res pec to a otras pro pues tas teó ri co-me to do ló gi cas; así
como los su pues tos, las pro pie da des y las es pe ci fi ci da des de este
en fo que.

Des de la con cep ción de la red como una hi bri da ción en tre fe nó -
me nos na tu ra les y so cia les, la tec no lo gía vis ta como una com bi na -
ción in se pa ra ble de in ves ti ga ción cien tí fi ca y téc ni ca don de los OT
son el pro duc to tan gi ble y que po nen o qui tan atri bu tos o ca pa ci da -
des a los ac to res e in ter me dia rios o se cons ti tu yen ellos mis mos en
ac to res o in ter me dia rios has ta la im ple men ta ción de in ten sos pro -
ce sos de ne go cia ción me dian te di ver sos dis po si ti vos y tra duc cio nes
re ci pro cas, cons ti tu yen la prin ci pal for ta le za teó ri ca del en fo que de
re des que para mu chos tie ne más po der ex pli ca ti vo que otras pro -
pues tas para abor dar los pro ble mas so cio-téc ni cos de nues tros
días.

Aun que la no ción de red so cio-téc ni ca es am plia y pue de cons -
ti tuir se como el re fe ren te en los es tu dios so bre tec no lo gía, des de
nues tra pers pec ti va es ne ce sa rio es pe ci fi car cier tos ti pos de red en
fun ción del ob je to de es tu dio, es por eso que pro po ne mos la no ción
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de una red tec no-in dus trial para abor dar el aná li sis tec no ló gi -
co-pro duc ti vo de la in dus tria au to mo triz. No obs tan te, esta red no
es aje na a los su pues tos y pro pie da des plan tea dos para las re des
so cio-téc ni cas. En las si guien tes lí neas se abor dan de for ma de ta -
lla da los con cep tos aquí men cio na dos.

1.1. Con tex to y de fi ni ción del en fo que de re des

Con la ne ce si dad de lle var ade lan te es tu dios so cio-téc ni cos de
ma yor pro fun di dad y al can ce, el en fo que de re des es rico teó ri ca y
me to do ló gi ca men te para no es cin dir por el de ter mi nis mo so cial o
téc ni co los fe nó me nos sur gi dos por la par ti ci pa ción de agen tes so -
cia les y téc ni cos. Ade más, la com ple ji dad de los pro ble mas ac tua les 
obli ga a que és tos sean ana li za dos des de la pers pec ti va de di ver sas
cien cias o dis ci pli nas y es que so bre todo, los es tu dios te rri to ria les
son una com bi na ción de teo rías y me to do lo gías con ce bi das des de la 
eco no mía, la so cio lo gía, la an tro po lo gía, la geo gra fía, el ur ba nis mo,
la psi co lo gía so cial y has ta la cien cia po lí ti ca. De bi do a esto, el en fo -
que de re des so cio-téc ni cas, nos da la po si bi li dad de li brar es tu dios
mul ti dis ci pli na rios o in ter dis ci pli na rios que tie nen una ma yor po si -
bi li dad de acer car se a lo que su ce de en la realidad.

De he cho, el con cep to de re des re sur ge como una al ter na ti va
me to do ló gi ca no para abor dar los atri bu tos de los ac to res, ni el re -
co no ci mien to de és tos, sino para in tro du cir se en las par ti cu la ri da -
des de su in te rac ción, res ca tar las ca rac te rís ti cas con las que se
lo gra la trans for ma ción de los te rri to rios; don de el ob je ti vo es pre ci -
sa men te sub ra yar que el te rri to rio está en una trans for ma ción evi -
den te por la for ma ción y tra yec to ria con ti nua de flu jos de
na tu ra le za di ver sa (Her nán dez, 2004).

En las re des par ti ci pan ac to res que ima gi nan, ela bo ran, trans -
for man y po nen en cir cu la ción o emi ten di ver sos dis po si ti vos en los
que van im plí ci tos los in te re ses y las es tra te gias de los mis mos. Por
su par te, las re la cio nes en tre los ac to res son el re sul ta do de la pues -
ta en ope ra ción de los in ter me dia rios que se cons ti tu yen como los
so por tes de co mu ni ca ción: or ga ni zan re des y po nen en re la ción sus
ele men tos cons ti tu ti vos. De esta for ma, las ac ti vi da des de in ter me -
dia ción se dan a tra vés de tex tos, ar te fac tos téc ni cos, se res hu ma -
nos y las com pe ten cias que in cor po ran, la mo ne da, etc. No está por
de más acla rar que en múl ti ples oca sio nes los in ter me dia rios de vie -
nen en ac to res fun da men ta les en la con for ma ción de re des (Ca llon,
1991). En rea li dad, los ac to res siem pre per si guen in te re ses y ob je ti -
vos he te ro gé neos, pero para su es ta bi li za ción en la red, tie nen que
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par ti ci par en in ten sas ne go cia cio nes y com pro mi sos en las for mas
de in te rac ción y comportamiento.

En las in te rac cio nes de ac to res e in ter me dia rios tie nen lu gar
in ten sas lu chas por es ta ble cer o ar mar alian zas que son el re sul ta -
do de una se rie de ac tos en ca mi na dos a po ner en jue go di ver sas es -
tra te gias para re du cir el nú me ro de ac to res a su mí ni ma ex pre sión
con el fin de po der ma ni pu lar los, y ac tuar o ha blar en su nom bre.
Esas es tra te gias no son otra cosa que dis po si ti vos de ma ni pu la ción, 
cuyo as pec to más im por tan te de su em pla za mien to co rres pon de al
in te rés de los ac to res e in ter me dia rios para cam biar la iden ti dad
ori gi nal de los otros, de fi nir los y reor ga ni zar los se gún un es que ma
de ma ni pu la ción prees ta ble ci do. En el fon do, un pro yec to de in no -
va ción téc ni ca es un pro gra ma de asig na ción de nue vas iden ti da des 
y de nue vas re la cio nes en tre ac to res (Are lla no, 1999: 124, 159).

Un in ter me dia rio teó ri co-prác ti co que co nec ta au to res y ac to res 
con cen tran do las dis cu sio nes al re de dor de él, for mu la do bajo cier -
tos su pues tos y do ta do de de ter mi na das atri bu cio nes; es tam bién,
un ac tor que pone en cir cu la ción otras en ti da des, dis tri bu yen do ta -
reas y evi den cian do en am bos ca sos la le gi ti mi dad o ili gi ti mi dad de
los par ti ci pan tes en la red que va des cri bien do, mien tras acep ta al -
gu nos ac to res y des car ta otros (Ra mí rez, 2002: 5).

De he cho, los se res hu ma nos y las com pe ten cias que in cor po -
ran, ac tua li zan en per ma nen cia toda una se rie de en ti da des, cuya
pro pie dad es po der mo vi li zar una red de re la cio nes so cia les. No se
pue de des cri bir una com pe ten cia sin re cons ti tuir la o las re des y la
des crip ción en tre los con tex tos e in clu ye la iden ti dad de los ac to res
li ga dos, la na tu ra le za e in ten si dad de la re la ción (Ra mí rez, 2002: 4).

Las in te rac cio nes en tre ac to res e in ter me dia rios se lle va a cabo
por me dio de la tra duc ción, lo que quie re de cir que A tra du ce a B, A
da una de fi ni ción de B (A y B son ac to res). Esa de fi ni ción se ins cri be 
siem pre en in ter me dia rios y es evo lu ti va (Ca llon, 1991).

La tra duc ción son las ope ra cio nes que unen en ti da des di ver sas
en una red. Las más evi den tes son aque llas que coin ci den con las
fa ses de ela bo ra ción o de con tes ta ción. Cuan do el dis po si ti vo está
en el es ta do de pro yec to, es dis cu ti do en per ma nen cia: ¿cuá les de -
ben ser sus ca rac te rís ti cas?, ¿quién debe uti li zar lo?, ¿a quién debe
ser vir?, ¿qué debe ha cer?, ¿cuá les de ben ser las com pe ten cias de
los uti li za do res?, ¿quién debe in ter ve nir para su man te ni mien to?
De este modo, Mi chel Ca llon pro po ne que la opo si ción con ven cio nal 
en tre ma cro y mi croa ná li sis (o en tre cam bio glo bal y cam bio lo cal)
es ina pro pia da, ya que en rea li dad, hay un con ti nuum en tre los dos
ex tre mos (Ra mí rez, 2002: 4).
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La tra duc ción am plia da de Ca llon pro vie ne de nu me ro sas in te -
rac cio nes en tre ac to res di ver sos, los cua les no so la men te de pen den 
del es ta do de las fuer zas so cia les ac tua les, sino re pre sen tan la for -
ma en que los ac to res in ter vie nen para rea fir mar o re con fi gu rar di -
chas fuer zas, por lo cual se con ce de gran im por tan cia al lado ocul to
de los de ba tes (Ra mí rez, 2002: 4).

Por otro lado, el en fo que de se lec ción de es truc tu ras tec no ló gi -
cas, de cons truc ción de sis te mas tec no ló gi cos y tra duc cio nis ta con -
si de ra que los he chos cien tí fi cos no son irrea les o pu ra men te
ar ti fi cia les, sino que son el re sul ta do de ela bo ra cio nes cons tan te -
men te cons trui das y re cons trui das en el mar co de las li mi ta cio nes y 
po si bi li da des que brin dan los dis cur sos y las prác ti cas cien tí fi cas
(Are lla no, 1999).

Asi mis mo, el en fo que tra duc cio nis ta co no ci do tam bién como el
acer ca mien to del ac tor-red (Are lla no, 1999) fue es ta ble ci do por Mi -
chel Ca llon, Bru no La tour y John Law. La hi pó te sis fuer te de este
en fo que re co no ce el pa pel pro ta gó ni co que jue gan las le yes na tu ra -
les en el de sa rro llo de los in te re ses hu ma nos trans for ma dos en téc -
ni cas. Se gún ellos, los ac to res hu ma nos y las le yes na tu ra les se
in te gran en for ma de re des so cio-téc ni cas me dian te com ple jos de
hi bri da ción. Asi mis mo, el en fo que tra duc cio nis ta es ta ble ce que los
ob je tos téc ni cos y los co no ci mien tos cien tí fi co-téc ni cos de su uti li -
za ción, son la es ta bi li za ción de una lar ga ca de na de des pla za mien -
tos, con tro ver sias, ade cua cio nes, aso cia cio nes y di so cia cio nes de
rea li da des hu ma nas y na tu ra les (Are lla no, 1999: 35, 255).

Con la in te gra ción de las ca te go rías an te rio res, la red se con so -
li da como una he rra mien ta de ac ción para los te rri to rios que bus -
can ser más com pe ti ti vos, ade más de que crea ven ta jas para los
te rri to rios que se ven in vo lu cra dos, ta les como: una so cia li za ción
ma yor de re la cio nes; es ti mu la la par ti ci pa ción y crea ti vi dad de sus
par ti ci pan tes; crea ló gi cas de or ga ni za ción don de se ma ne jan im -
por tan tes flu jos de in for ma ción. Ade más, otra de las ca rac te rís ti cas
que des ta ca de la red es la fun cio na li dad y la efi cien cia con la que se 
mue ven los da tos, per so nas, di ne ro, mer can cías, etc. Las ven ta jas
se for ta le cen a par tir del ma yor co no ci mien to y con trol efi cien te de
los flu jos en las re des (Her nán dez, 2004: 2).

Para lo grar ma yo res ni ve les de com pe ti ti vi dad y pro duc ti vi dad,
la in ves ti ga ción tec no ló gi ca es la ac ti vi dad so cial en ca mi na da a ge -
ne rar un con jun to de co no ci mien tos cien tí fi co-téc ni cos, que pue -
den ser ex pre sa dos en ar te fac tos y/o pro ce sos para el con trol so cial
y de las fuer zas pro duc ti vas, y es una con di ción in dis pen sa ble para
ac ce der ma yo res ni ve les de bie nes tar en los te rri to rios. Así, Sa gas ti
(Orte ga, 2000) men cio na que den tro de los cin co ti pos de uni da des
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ins ti tu cio na les que rea li zan ac ti vi da des de pro duc ción y mo di fi ca -
ción en cien cia y tec no lo gía es tán las uni da des de in ves ti ga ción en
las em pre sas y otros usua rios que tie nen como pos tu la do bá si co,
re sol ver los pro ble mas in me dia tos que en fren tan los usua rios del
co no ci mien to cien tí fi co-tec no ló gi co. En este con tex to, la in ves ti ga -
ción es de ca rác ter uti li ta rio con un con te ni do me nor de co no ci -
mien tos nue vos (Ortega, 2000).

Dado lo an te rior, la ca pa ci dad de in no va ción es una no ción que
alu de a la po ten cia de un ac tor, o de una red so cio-téc ni ca para ren -
dir con efi cien cia y efi ca cia re sul ta dos tan gi bles en el pro ce so de ge -
ne ra ción, de sa rro llo y apli ca ción so cial de nue vos co no ci mien tos y
pro ce sos tec no ló gi cos. Por esta si tua ción, la in no va ción tec no ló gi ca
exi ge la pre sen cia y sin cro nía de dos pro ce sos com ple men ta rios. De 
un lado, la ma du ra ción de los ám bi tos cien tí fi co, em pre sa rial y ad -
mi nis tra ti vo; por el otro, la ar ti cu la ción de esos ám bi tos en una ca -
de na ope ra to ria en sen ti do de sis te ma so cio-téc ni co es ta bi li za do
(red so cio-téc ni ca) (Are lla no, 1996: 80). Asi mis mo, la crea ción y di -
fu sión de tec no lo gía pro vie nen de in te rac cio nes en tre ac to res di ver -
si fi ca dos: in ves ti ga do res tec nó lo gos, ins ti tu cio nes cien tí fi co
tec no ló gi cas, in dus tria les y usuarios (Callon, 1991).

Por lo an te rior, la red bus ca dar un apor te ex pli ca ti vo a las con -
di cio nes que de ri van de la in te rac ción de sus miem bros, bus ca tam -
bién pro fun di zar en el aná li sis de la par te cua li ta ti va de las
co ne xio nes exis ten tes. Si el or den de los ac to res con di cio na la ca li -
dad de la red, lo in te re san te en ton ces, será en con trar la ma ne ra en
cómo la red pue de fun cio nar me jor; por lo tan to, la con cep ción de
re des se con vier te en ton ces, en uno de los puen tes ex pli ca ti vos en -
tre los ac to res, in ter me dia rios, dis po si ti vos y ob je ti vos que se ana li -
zan en los es tu dios te rri to ria les (Her nán dez, 2004: 3).

To das las ca te go rías an te rio res son par tes sin las cua les di fí cil -
men te se po dría en ten der la ri que za de la pers pec ti va de re des. Esto 
nos lle va a men cio nar el o los con cep tos de red, por lo cual, hay
quie nes se ña lan a la red como el so por te ma te rial que uti li zan los
ac to res para sus re la cio nes bajo un or den y una es truc tu ra (Are lla -
no, 2003); mien tras que otros au to res se re fie ren más a las po si cio -
nes en las que un ob je to tie ne sen ti do a par tir de pre ci sar el
vehícu lo que cir cu la a tra vés de las re des y la cua li fi ca ción de las
trans for ma cio nes (Are lla no, 2003 y Han ne man, 2000); y para quie -
nes en sus con si de ra cio nes si gue per mean do la teo ría sis té mi ca
(Are lla no, 2003; Ruiz, 1998; Her nán dez, 2004: 5).

Para Thierry, la red es vis ta como un sis te ma, mues tra el tér mi -
no ma cro sis te ma-téc ni co (MST) en el que se re fie re al ni vel em pí ri co 
de la red. Un MST une co mu ni ca ti va men te los di fe ren tes pun tos
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que in te gran una red; en tan to que para Hug hes las re des son es -
truc tu ras cohe ren tes, un sis te ma es una red y vi ce ver sa (Her nán -
dez, 2004: 178).

Thierry su po ne que los sis te mas téc ni cos son los que po nen en
mo vi mien to la in te rac ción en tre otros ac to res. Bá si ca men te, esta
de fi ni ción re le ga a se gun do tér mi no los ac to res e in ter me dia rios so -
cia les. Por su lado, Hug hes con si de ra una red como una es truc tu ra
ar mo nio sa, con lo cual se que da cor to por que a di fe ren cia del en fo -
que sis té mi co, la teo ría de re des con si de ra és tas en per ma nen te
mo vi mien to, su di ná mi ca no se ajus ta a los plan tea mien tos de los
sis te mas.

Un pun to que debe acla rar se es que el con cep to de red y sis te -
ma res pon den a na tu ra le zas dis tin tas. Un sis te ma apa re ce de ma -
ne ra más per fec ta que una red, la teo ría sis té mi ca per mi te “rom per
los es que mas sim plis tas, li nea les o me ca ni cis tas; pero las re des no
tie nen la be lla ar mo nía de los mo de los sis té mi cos. Par ti cu lar men te, si -
guen fun cio nan do aún cuan do se les qui ten uno o va rios ele men tos,
mien tras que los sis te mas son glo ba les y for man un todo. Adi cio nal -
men te, las re des son mu cho más fle xi bles que un sis te ma y su di ná -
mi ca no ne ce sa ria men te es uni for me en to das las re la cio nes que unen 
los ac to res” (Her nán dez, 2004:159).

Otros au to res que po drían con si de rar se van guar dis tas con si -
de ran a la red como el re sul ta do de in te rac cio nes con ti nuas y cre -
cien tes en tre el hom bre y la na tu ra le za a tra vés de los ar te fac tos y
dis po si ti vos. Por ejem plo, La tour y Wool gar la con si de ran como un
con jun to de po si cio nes en las que un ob je to tie ne un sen ti do. Alu de
a los con tex tos sig ni fi can tes de un he cho cien tí fi co o de un ob je to
téc ni co; Law, la de fi ne como un con jun to de ele men tos in ter co nec -
ta dos, con un or den y una es truc tu ra. Para Ca llon, la red es una
tra duc ción (de en ti da des di fe ren tes) por lo cual un mun do na tu ral y 
so cial se for ma y se es ta bi li za (Her nán dez, 2004: 178).

Las de fi ni cio nes an te rio res, son el sus ten to bá si co de la teo ría
del ac tor-red que ha sido ex pre sa da por Law (1984) y que ha to ma -
do una for ma más de ta lla da en Ca llon (1986) y La to tur (1986). La
hi pó te sis fuer te de la teo ría del ac tor-red aban do na la dis tin ción en -
tre ac to res hu ma nos y fe nó me nos na tu ra les. Se gún esta idea, los
ar te fac tos son la mez cla de esas en ti da des di fe ren tes que to man for -
ma de red y que ac túan como ver da de ros ac to res. Re fi rién do se a las
téc ni cas, Law in di ca que “lue go que un ac tor (ar te fac to o in no va ción)
de fi ne y cons tru ye su mun do, él de fi ne y pone en re la ción toda una
se rie de ca jas ne gras llá men se se res hu ma nos, par tí cu las ele men ta -
les o fir mas pe tro le ras, en todo caso, es le gí ti mo lla mar ac tor-red a tal
con jun to” (Law, 1984: 121). Se gún Ca llon, los ar te fac tos tie nen una
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na tu ra le za pa ra dó ji ca, ellos son cons trui dos por la co pro duc ción de 
as pec tos so cia les o na tu ra les (Are lla no, 1996: 79-80).

En la no ción de ac tor-red, un OT es el re sul ta do de la mez cla de
en ti da des hu ma nas y un ob je to cien tí fi co-téc ni co es el re sul ta do de
la mez cla de en ti da des hu ma nas y na tu ra les pero que ac túa so cial -
men te con las ca rac te rís ti cas de un ac tor si tua do en tre di ná mi cas
so cia les y le yes na tu ra les, gra cias a las po si bi li da des
instrumentadas de ambas (Ortega, 2000).

Por otro lado, Du puy (Her nán dez, 2004: 178) con si de ra que
una red es un con jun to de pun tos de tran sac ción, sean és tos ciu da -
des, re des téc ni cas o ser vi cios pú bli cos, re des que “ge ne ran su pro -
pia or ga ni za ción te rri to rial, sin de te ner se, evo lu cio nan do siem pre”.
La red es así, no sólo un ob je to, sino tam bién una idea glo ba li za do ra 
que ex pre sa la nue va or ga ni za ción del es pa cio. La idea de red ex pli -
ca me jor que otros en fo ques cier tos ti pos de re la cio nes en tre el es -
pa cio, el tiem po, la in for ma ción y el te rri to rio, que se cons ti tu yen
como ca rac te rís ti cas esen cia les de las so cie da des modernas.

La cues tión es uti li zar ana lí ti ca men te a la red como me dio para
ex pli car lo que hay en me dio de las co ne xio nes y en con trar de fi ni -
cio nes cla ras para el ob je ti vo ana li za do y re des cu brir los in ter me -
dia rios que so li di fi can el pro ce so de in te rre la cio nes en el te rri to rio
(Her nán dez, 2004: 8).

En sen ti do es tric to, el en fo que de re des nos in ci ta a pen sar ya
no en tér mi nos bi di men sio na les sino en mul ti di men sio na les de los
fe nó me nos. Por lo que el aná li sis re ti cu lar in vo lu cra do en los pro ce -
sos te rri to ria les de com pe ti ti vi dad, apa re ce como un mé to do al ter -
na ti vo en el cam po de la teo ría re gio nal. En con se cuen cia, las re des
se han con ver ti do en uno de los ele men tos que cons ti tu yen, mor fo -
ló gi ca y fun cio nal men te, la di ná mi ca del sis te ma glo bal ac tual, don -
de se mez clan las re la cio nes eco nó mi cas, po lí ti cas, so cia les,
cul tu ra les, tec no ló gi cas, etc. Es de cir, se está ante una con ver gen -
cia y trans po si ción de con di cio nes y es ca las, lo que sig ni fi ca que no
exis te un es ta do pu ra men te lo cal o glo bal, don de de he cho, se des -
va ne cen las fron te ras en tre am bas ca te go rías (Her nán dez, 2004:
161).

Como el en fo que de re des es in te gral y re fle xi vo. Has ta aquí he -
mos pre sen ta do, a nues tro jui cio, la base ca te go rial prin ci pal de las
re des so cio-téc ni cas. Sin em bar go, ad ver ti mos que esta base no es
li mi ta ti va por que se pue den ad he rir o res tar ca te go rías se gún el
gra do de en ten di mien to y con ven ci mien to de los au to res. Asi mis -
mo, es tas ca te go rías nos ayu da rán a en ten der más ade lan te la es -
tra te gia me to do ló gi ca para des ci frar el ob je to de estudio.
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1.2. Ti po lo gía de re des

En prin ci pio, las re des pue den con si de rar se como una sín te sis
de ele men tos tan gi bles com bi na dos con ele men tos in tan gi bles. Sin
em bar go, la con tro ver sia si len cio sa en tre cien cias na tu ra les y so -
cia les da ori gen a que las re des, por un lado sean con si de ra das
como fí si cas (re des ca rre te ras, eléc tri cas, te le fó ni cas, de dre na je,
etc.) y por otro, como so cia les en las que se es ta ble cen ne xos en tre
hu ma nos me dian te ins ti tu cio nes y di ver sos dis po si ti vos; fun da -
men tal men te se con fi gu ran a par tir del in ter cam bio de da tos, in for -
ma ción y co no ci mien to; tie nen como ob je to prin ci pal for ta le cer las
re la cio nes en tre ac to res e in ter me dia rios. No obs tan te, esta di vi sión 
sólo pue de ser con ve nien te para de li mi tar los ele men tos na tu ra les y 
so cia les on to ló gi cos que es tán de trás de las re des que se for man en
la realidad.

Aun que, la di vi sión con ven cio nal fí si ca-so cial tam bién sir ve
para de mos trar que lo tan gi ble de la red no es más que la pues ta en
es ce na de au tén ti cos OT, que des de la pers pec ti va de Anto nio Are -
lla no (1999: 42-49, 54) son es truc tu ras in te gra das por di men sio nes 
na tu ra les y so cia les, pro vi sio nal men te es ta bi li za das, en el fon do es
un tér mi no de hí bri do (Are lla no, 1999). No es sor pren den te que
aho ra se les asig ne en de re cho a de ve nir ac to res y a ser es tu dia dos
en un ni vel si mi lar que los hu ma nos. Estos ob je tos to man la for ma
de red y dis tri bu yen las re la cio nes en tre ac to res so cia les y
naturales.

Dado que en la con cep ción an te rior de red, es tán pre sen tes tan -
to ac to res na tu ra les como so cia les uni dos a tra vés de la hi bri da ción
en tre las le yes de la na tu ra le za y la ac ción so cial, no con vie ne ni es
per ti nen te es ta ble cer una di vi sión ar bi tra ria, más bien se tra ta de
re des so cio-téc ni cas, en las que los ac to res e in ter me dia rios son la
na tu ra le za, la so cie dad y los ob je tos téc ni cos. Así, la red so cio-téc -
ni ca se de fi ne como una es truc tu ra tec no ló gi ca re la ti va men te es ta -
ble, pro du ci da e in te gra da por rea li da des hu ma nas y téc ni cas que
dis tri bu ye las re la cio nes en tre los ac to res so cia les y na tu ra les. Esta
ca te go ría alu de al ca rác ter con ti nuo e in se pa ra ble del pro ce so de in -
no va ción tec no ló gi ca. Y es que la es truc tu ra hí bri da de los OT se ex -
tien de si mé tri ca men te tan to en la na tu ra le za como en la so cie dad.
Una red so cio-téc ni ca man tie ne en co pre sen cia la so cie dad, los ob -
je tos y los tex tos. De esta for ma se con si de ra que la in no va ción tec -
no ló gi ca cons tru ye re la cio nes iné di tas y úni cas en tre las co sas y los
hom bres (Are lla no, 1996: 78, 80). De he cho, este con cep to es re to -
ma do en in ves ti ga cio nes pos te rio res so bre re des e in no va ción tec -
no ló gi ca (Are lla no, 1999 y Orte ga, 2000), las ar te sa nías como
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ob je tos téc ni cos (Ra mí rez, 2002) y las re des tu rís ti cas (Hernández,
2004).

Estos mis mos au to res se ña lan que las re des so cio-téc ni cas tie -
nen como so por tes fun da men ta les tres di men sio nes, a sa ber:

1. La sim bó li ca: se re fie re a los ele men tos na rra ti vos que sin cro ni -
zan y re gu lan las gra má ti cas cul tu ra les de los ac to res.

2. La ma te rial: se re fie re a la in fraes truc tu ra con la cual es po si ble
rea li zar ac tos o ges tos tec no ló gi cos para acre cen tar la efi cien cia 
de los pro ce sos téc ni cos o para de sa rro llar nue vos pro duc tos.
Esta in fraes truc tu ra tie ne una par te hu ma na y otra es tric ta -
men te ma te rial.

3. La so cial: se re fie re a la or ga ni za ción y je rar qui za ción de los ac -
to res en el pro ce so de in no va ción.

Por otro lado, Ca llon (1991) de sa rro lla el con cep to de re des téc -
ni co-eco nó mi cas como un con jun to coor di na do de ac to res he te ro -
gé neos: la bo ra to rios pú bli cos, cen tros de in ves ti ga ción téc ni ca,
em pre sas, or ga nis mos fi nan cie ros, usua rios y po de res pú bli cos.
Des de el pun to de vis ta de Da niel Vi lla vi cen cio (2003), este tipo de
re des son una es pe cie de meta-or ga ni za ción don de se lle van a cabo
ac ti vi da des de coor di na ción cien tí fi ca, tec no ló gi ca y eco nó mi ca en -
tre los di ver sos ac to res mul tiins ti tu cio na les.

Estas re des es tán or ga ni za das a par tir de tres po los: cien tí fi co
(cen tros de in ves ti ga ción, uni ver si da des y la bo ra to rios de em pre -
sas); polo téc ni co (ma que tas, pi lo tos, pro to ti pos, test y prue bas, pa -
ten tes, nor mas, re glas del arte, fá bri cas pi lo to y otras); polo
mer ca do (usua rios) (Ca llon, 1991). Sin em bar go, más que en tes se -
pa ra dos, los dos pri me ros po los pue den ser con si de ra dos en un
sólo haz. En este sen ti do, las “et no gra fías de la bo ra to rios” de las
nue vas es cue las de la so cio lo gía y la an tro po lo gía de la cien cia y la
téc ni ca, han apor ta do ele men tos em pí ri cos su fi cien tes para re fu tar
la se pa ra ción de fi ni ti va en tre la in ves ti ga ción bá si ca e in ves ti ga ción
apli ca da o en tre in ves ti ga ción e in no va ción (Are lla no, 1996: 77). A
par tir de es tas fuen tes con si de ra mos que las úni cas rup tu ras en tre
la in no va ción y la in ves ti ga ción son las di vi sio nes on to ló gi cas. De
este modo, adop tan do una pers pec ti va adis ci pli na ria, se de fi ne la
in no va ción tec no ló gi ca como un pro ce so con ti nuo y sin rup tu ras
que co mien za en la fa bri ca ción de he chos cien tí fi cos en los la bo ra -
to rios cien tí fi cos y con clu ye con el em po tra mien to y uso de ob je tos
téc ni cos por los di fe ren tes ac to res de la so cie dad (Arellano, 1996:
77).

La tec no lo gía es el dis cur so eru di to so bre la téc ni ca y aqué lla,
con ver ti da en dis ci pli na, se ría la cien cia de las ope ra cio nes téc ni cas 
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(Are lla no, 1999: 21) o “la cien cia de la na tu ra le za de las má qui nas y
sus re la cio nes con el hom bre” y que la tec no lo gía es la pro duc ción de 
las téc ni cas en el con tex to de las prác ti cas y las ins ti tu cio nes cien tí -
fi cas (Are lla no, 1999: 21-22). Este úl ti mo au tor es en fá ti co al se ña -
lar que es im po si ble de li mi tar de ma ne ra de fi ni ti va las fron te ras
en tre téc ni ca y tec no lo gía.

La téc ni ca tie ne “una na tu ra le za ge ne ral y hu ma na”, es de cir,
que ella es “el sig no cier to de la hu ma ni dad”. Asi mis mo, las co sas
con cre tas y ma te ria les son he chos so cia les (Are lla no, 1999: 23).

Por lo an te rior, asu mi mos una po si ción en que la téc ni ca y tec -
no lo gía son en es tric to sen ti do la mis ma cosa, qui zá di fe ren cia das
por mo men tos dis tin tos, pero no es per ti nen te se pa rar las por que
sim ple men te una no pue de su ce der sin la otra. Al fi nal de cuen tas,
la in no va ción tec no ló gi ca es un pro ce so ini cia do en los la bo ra to rios
y ter mi na do en la pues ta a pun to y uti li za ción de OT en las dis tin tas 
ac ti vi da des so cia les. Es por esto que la di vi sión de polo cien tí fi -
co-polo téc ni co al es ti lo ca llo nia no no sa tis fa ce del todo, por lo tan -
to, pro po ne mos con si de rar am bas con cep cio nes como polo
tec no ló gi co o tam bién como polo de de sa rro llo de tec no lo gía.

Adi cio nal men te, en su pro pues ta de re des téc ni co-eco nó mi cas,
Ca llon (1991) se ña la que las re des se for man a tra vés de la con ver -
gen cia, las fron te ras de li mi ta das y la irre ver si bi li za ción. Para el
caso de la con ver gen cia dos fac to res de ter mi nan tes son el ali nea -
mien to y la coor di na ción (mo da li da des de coor di na ción: mer ca do, la 
or ga ni za ción, la con fian za, el re co no ci mien to, etc.); ade más, a par -
tir de ésta se pue den vi sua li zar las fron te ras de la red téc ni co-eco -
nó mi ca. Para las fron te ras, se dirá que un ele men to Y está al
ex te rior de la red si la con si de ra ción de los la zos que la unen con ac -
to res (A, B, C, …) de red hace de cre cer de ma ne ra sig ni fi ca ti va el
gra do de con ver gen cia de la red; la cues tión de las fron te ras lle va a
dis tin guir, en el caso de las re des téc ni co-eco nó mi cas, en tre re des
lar gas y re des cor tas, en las cor tas los la zos no tie nen nada de es ta -
ble ni de sis te má ti co. Fi nal men te, la irre ver si bi li dad de una tra duc -
ción de pen de de: a) la im po si bi li dad que esta crea de re gre sar a una
si tua ción en la cual la mis ma no cons ti tuía más que una op ción
abier ta en tre otras; b) de la pre de ter mi na ción de las tra duc cio nes
subsecuentes.

Aquí, el plan tea mien to de Ca llon so bre la for ma ción de re des va
en el sen ti do de que de ben exis tir ele men tos mí ni mos para la exis -
ten cia de la red; es de cir, la co nec ti vi dad en tre los ac to res es una
con di ción in dis pen sa ble. A par tir de es tas mí ni mas con di cio nes se
pue de de cir que la red se alar ga (en tra da de otros ac to res e in ter me -
dia rios) o se acor ta (re ti ro de al gu nos ac to res e in ter me dia rios); en
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este sen ti do, se ría me jor pen sar en tér mi nos de for ta le ci mien to o
de bi li ta mien to de la red. En efec to, si la dis tin ción an te rior lle ga a
los ex tre mos, en ten di dos es tos, por un lado como la par ti ci pa ción
de múl ti ples y com ple jos ac to res con in ter me dia rios y pro ce sos de
tra duc ción que se es tan da ri zan, y por otro don de el in ten to por ar -
mar una red re sul ta frus tra do y pau la ti na men te los ac to res e in ter -
me dia rios co mien zan la re ti ra da, sólo en es tos dos ca sos pue de
con si de rar se una red como irre ver si ble o re ver si ble. De este modo,
nor mal men te en la rea li dad en con tra mos si tua cio nes in ter me dias,
no obs tan te, ser par ti ci pe en una red for ta le ci da debe ser el de seo
de cual quier ac tor o intermediario.

Al con si de rar los he chos eco nó mi cos como he chos so cia les, la
no ción de red téc ni co-eco nó mi ca bien pue de en ca jar en un con cep -
to más am plio de red, a sa ber, la red so cio-téc ni ca. Por des gra cia,
mu chos au to res con si de ran en re pe ti das oca sio nes a la cien cia eco -
nó mi ca como se pa ra da de las cien cias so cia les y no tie nen em pa cho 
en ha cer dis tin cio nes gro tes cas como cien cias so cia les y eco nó mi -
cas o cien cias so cia les y eco nó mi co-ad mi nis tra ti vas; es co mún en -
con trar es tas dis tin cio nes en las po lí ti cas edu ca ti vas de mu chas
ins ti tu cio nes en Mé xi co como la SEP, la UAEM, la ANUIES o tam -
bién es tu dio sos de las po lí ti cas edu ca ti vas y tec no ló gi cas en la uni -
ver si dad. De este modo, asu mi mos que la eco no mía es una más de
las cien cias so cia les. Al igual que las re des téc ni co-eco nó mi cas, con 
fi nes ana lí ti cos y me to do ló gi cos se pro po ne el con cep to de re des
tec no-in dus tria les que tam bién es tán com pren di das en las re des
socio-técnicas.

Las re des tec no-in dus tria les son es truc tu ras tec no ló gi cas y
pro duc ti vas es ta bles, ge ne ra das y com pues tas por prác ti cas hu ma -
nas, téc ni cas y pro duc ti vas que re gu lan los ne xos en tre di ver sos ac -
to res so cia les, na tu ra les y pro duc ti vos. Las prác ti cas men cio na das
en rea li dad son hí bri das ya que se en cuen tran mez cla das de ma ne -
ra in se pa ra ble. Esta red pue de ser ana li za da a par tir de tres di men -
sio nes, a saber:

1. Sim bó li ca: com pren de los pro gra mas de de sa rro llo em pre sa rial
y tec no ló gi co, los dis cur sos so bre cul tu ra em pre sa rial y la bo ral, 
los con tra tos co lec ti vos de tra ba jo y el mar co ju rí di co que re gu -
la las re la cio nes ca pi tal-tra ba jo y que de li mi tan una par te de la
ca pa ci dad en ge ne ra ción o adop ción de tec no lo gía y pro duc ción 
de bie nes y ser vi cios.

2. Ma te rial: com pren de al ca pi tal hu ma no (cien tí fi cos y tec nó lo gos
que par ti ci pan en la in no va ción), in fraes truc tu ra en la bo ra to -
rios y cen tros de in ves ti ga ción, equi pos de in ves ti ga ción y re -
cur sos eco nó mi co-fi nan cie ros.
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3. So cio-pro duc ti va: com pren de las re la cio nes so cia les que se es ta -
ble cen en tre los ac to res pro duc ti vos. Tam bién se re fie re a la or -
ga ni za ción pro duc ti va de las em pre sas y los otros ac to res.
Asi mis mo, com pren de el rol que jue ga cada uno de los ac to res en 
el ám bi to de la pro duc ción; por lo tan to, las re la cio nes clien -
te-pro vee dor, la coor di na ción y la coo pe ra ción tec no ló gi ca así
como la exis ten cia de una po lí ti ca in te gral de fo men to tec no ló gi -
co, la in ver sión en de sa rro llo de nue vos pro duc tos y pro ce sos, y
la bús que da de nue vos mer ca dos son as pec tos cen tra les en la
con for ma ción de una red tec no-in dus trial.

En la for ma ción de re des tec no-in dus tria les tie nen lu gar im por -
tan tes pro ce sos de me dia ción y ne go cia ción en los cua les los di ver -
sos ac to res tra tan de im po ner su ló gi ca o sus in te re ses, pero en el
es ti ra y aflo ja en al gún mo men to se lle ga a la es ta bi li za ción y en
con se cuen cia la in ten si dad de los ne xos se hace más gran de. Ade -
más, se gún Ra mí rez (2002: 121), el mar co re gu la to rio fun cio na
como con di cio nan te so cial ex ter na, pero las in te rac cio nes de los ac -
to res re ve lan que aún cuan do sus mar cos ex pli ca ti vos pro vie nen de 
re glas an te rio res, se po nen en mar cha con ven cio nes y re gu la cio nes
futuras.

Y es que en el tiem po, la in no va ción tec no ló gi ca y los es que mas
pro duc ti vos no son una ca de na inin te rrum pi da de he chos, las con -
tro ver sias pue den in te rrum pir se para ser re to ma das pos te rior men -
te en cir cuns tan cias di fe ren tes. Pero esto tie ne que ver con la
su per po si ción de dis po si ti vos de ma ni pu la ción que no son ne ce sa -
ria men te he rra mien tas para es cin dir las re la cio nes en tre los ac to -
res. El as pec to más im por tan te del em pla za mien to de es tos
dis po si ti vos co rres pon de al in te rés de los in ves ti ga do res-tec nó lo gos 
y pro duc to res para cam biar la iden ti dad ori gi nal de los ac to res, de -
fi nir los y reor ga ni zar los se gún un es que ma de ma ni pu la ción prees -
ta ble ci do. En el fon do un pro yec to de in no va ción téc ni co (in dus trial) 
es un pro gra ma de asig na ción de nue vas iden ti da des y de nue vas
re la cio nes en tre ac to res (Are lla no, 1999: 152, 159).

En el fon do y asu mien do una po si ción ho lís ti ca se con si de ra a
la red so cio-téc ni ca como una ca te go ría de la cual pue den des pren -
der se n re des es pe cí fi cas en los es tu dios de la tec no lo gía y su con -
tex to. Así, la es pe ci fi ci dad de las re des so cio-téc ni cas se de li mi ta a
par tir de la na tu ra le za del ob je to de es tu dio, por tan to, po de mos en -
con trar de no mi na cio nes como re des tec no-in dus tria les, re des téc -
ni co-eco nó mi cas (Ca llon, 1991), re des agrí co las (Are lla no, 1999),
re des tu rís ti cas (Her nán dez, 2004), re des ar te sa na les (Ra mí rez,
2002), re des de co no ci mien to e in ves ti ga ción (Luna y otros, 2001 y
2003), etc. To das ellas se so por tan teó ri ca, em pí ri ca y me to do ló gi -
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ca men te a par tir del en fo que de re des so cio-téc ni cas y tam bién a
tra vés de la teo ría actor-red.

1.3. Ca rac te ri za ción del en fo que de re des

Para apro ve char la ri que za me to do ló gi ca del en fo que de re des
hay que de jar en cla ro al gu nos su pues tos cen tra les, pro pie da des de 
la red y otras ca rac te rís ti cas. Una vez en ten di dos es tos con cep tos y
ca te go rías que for man una base prin ci pal en esta me to do lo gía, se
es ta rá ante la po si bi li dad real de su apli ca ción en es tu dios de di ver -
sos cam pos de las cien cias so cia les; no obs tan te, se abor dan y men -
cio nan las pos tu ras de di ver sos au to res yen do de los so ció lo gos y
an tro pó lo gos has ta los re gio na lis tas y te rri to ria lis tas. Así, en este
apar ta do se mues tran más o me nos de ta lla das, las de fi ni cio nes de
las prin ci pa les ca rac te rís ti cas que se cons ti tu yen como la di fe ren -
cia en tre el en fo que de re des y de otros como el de sis te mas.

Des de la pers pec ti va de Ri car do Ti ra do y Ma til de Luna (Ca sas,
coord., 2001: 121), las re des se cons tru yen so bre la base de per te -
nen cias in for ma les, in ter cam bios vo lun ta rios y mul ti la te ra les, re la -
cio nes per so na les y con fian za, coo pe ra ción, re ci pro ci dad y
es truc tu ras fle xi bles; por lo tan to, las re des son la for ma más pro pi -
cia para tra tar con am bien tes eco nó mi cos y so cia les com ple jos, esta 
for ma ha sido con si de ra da la ideal para coor di nar a los ac to res en
un con tex to más in ter na cio na li za do. Por eso, la po ten cia li dad de la
me to do lo gía del en fo que de re des es am plia para abor dar la si tua -
ción tec no ló gi ca en las ac ti vi da des in dus tria les de la economía.

Ryszard Róz ga (2001: 88-89) ana li zan do a Was ser man y Faust
(1994), men cio na que los su pues tos bá si cos del en fo que de re des
son:

1. Los ac to res y sus ac cio nes son vis tos de ma ne ra in ter de pen -
dien te en lu gar de uni da des au tó no mas;

2. Las re la cio nes en tre ac to res se rea li zan a tra vés de ca na les de
trans fe ren cia o de flu jos de re cur sos (ma te ria les, di ne ro, in for -
ma ción, apo yo po lí ti co, amis tad, res pe to, etc.);

3. El en fo que de re des co lo ca a los in di vi duos en la pers pec ti va de
ofre cer opor tu ni da des y res tric cio nes para sus ac cio nes; y

4. La es truc tu ra en las re des con tie ne un pa trón de re la cio nes en -
tre los ac to res.

El mis mo au tor men cio na que los prác ti cos de la apli ca ción del
en fo que de re des ha blan so bre “el pa ra dig ma de re des” que con tem -
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pla los si guien tes ele men tos cla ves que son pro pues tos por Cook
(1996; en Róz ga, 2001:89):

1. Re ci pro ci dad: en ten di da como bue na vo lun tad de in ter cam biar
in for ma ción, sa ber cómo, co no ci mien tos y bie nes;

2. Con fian za: en ten di da como dis po si ción de to mar ries go, de po si -
tan do la con fian za en la fia bi li dad de otros;

3. Apren di za je: re co no ci mien to que el co no ci mien to de sa rro lla y se
de ben apren der las me jo res ex pe rien cias;

4. Aso cia ción: la dis po si ción de ha cer pre fe ren te men te más só li das
las re la cio nes re cí pro cas; y

5. Des cen tra li za ción: el re co no ci mien to de que la in for ma ción y
toma de de ci sión cen tra li za dos son ine fi cien tes.

La cla ve en este aná li sis tie ne tres di men sio nes en la cul tu ra
eco nó mi ca. En pri mer lu gar, la es ca la in di vi dual. Se ar gu men ta que 
la con fian za tie ne un va lor enor me en los pro ce sos eco nó mi cos. En
se gun do lu gar, den tro de las ca pa ci da des so cio cul tu ra les se con si -
de ra como eco nó mi ca men te ven ta jo so el de seo de coo pe rar. Y fi nal -
men te, de bi do a que las gran des fir mas con tra tan a la ma yo ría de
su pro duc ción y ser vi cios fue ra de las fir mas abas te ce do ras, tie nen
que ser con cien tes y sen si bles a las re la cio nes ba sa das en la con -
fian za, re ci pro ci dad, in ter cam bio y re des so cia les (Róz ga, 2003:
235).

Los ele men tos plan tea dos, dan la idea de que la exis ten cia de
re des con so li da das su po nen una es truc tu ra so cial bien cohe sio na -
da don de el tipo de cul tu ra con sus cos tum bres, sus tra di cio nes y
sus há bi tos de ben con ver tir se en una base lo su fi cien te men te di ná -
mi ca como para que los su pues tos an te rio res se cum plan ex ten si -
va men te. Pero, el ate rri zar los prin ci pios de este en fo que o
pa ra dig ma en es tu dios prác ti cos en ám bi tos te rri to ria les, da la
opor tu ni dad para iden ti fi car el gra do o la in ten si dad de los flu jos o
las trans fe ren cias en las re des que pue den es tar bien es truc tu ra -
das, en pro ce so de for ma ción o in clu so re des en de ba cle que nun ca
lle ga ron a re pre sen tar una ver da de ra for ta le za. Es en ese te rre no
don de en par te, se de mues tra la ri que za de la me to do lo gía de re des
para los es tu dios te rri to ria les.

En otra pers pec ti va, con una vi sión teó ri co-me to do ló gi ca de lar -
go al can ce, se gún Ce lia Her nán dez (2004: 8-9) el aná li sis de las re -
des va más allá de exa mi nar las ca rac te rís ti cas de los in di vi duos o
de la co nec ti vi dad, es de cir, se in te re sa más por co no cer la es truc -
tu ra de los víncu los, po si cio nes, trans for ma cio nes y sus rom pi -
mien tos, que por iden ti fi car las es fe ras o ni ve les de or ga ni za ción.
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En tal sen ti do, la red tie ne ca rac te rís ti cas par ti cu la ri za bles, a
saber:

1. Una red se pro du ce por ac to res (ma te ria les, hu ma nos y tec no ló -
gi cos) pero la co nec ti vi dad en tre és tos im pli ca ele men tos más
com ple jos que el mero con tac to.

2. En la red pue den coe xis tir dis tin tas es ca las geo grá fi cas, ac to res
de di fe ren tes ta ma ños y la zos con de ter mi na dos gra dos de in -
ten si dad; don de la ca li dad de la red es ta rá per mea da por la in -
ten si dad de in te rac ción de los ac to res par ti ci pan tes y no sólo
por el nú me ro de es tos.

3. En la red se pue den re co no cer es truc tu ras vin cu lan tes en tre ac -
to res de di fe ren te na tu ra le za, don de la re gu la ri dad es una par -
ti cu la ri dad que se res ca ta para su aná li sis.

4. La po si ción de los ac to res de sig na las ca rac te rís ti cas de la red,
en la que se pue den ge ne rar re des de re des, o por el con tra rio
su nu li fi ca ción.

5. El aná li sis de re des nos obli ga a po ner es pe cial én fa sis no en las
ca rac te rís ti cas y atri bu tos de los ac to res so cia les sino en sus
ca pa ci da des de re la cio nar se. “Des de el pun to de vis ta fun cio nal
no hay emi so res y no hay re cep to res sino ‘trans cep to res’, es de -
cir, per so nas en po si cio nes in ter me dias” (Arva ni tis, 1996:50).

6. Las ac cio nes de los ac to res es ta rán con di cio na das por el rol
con cre to de sus ac ti vi da des, adop tan do nue vas ac ti tu des o
com por ta mien tos, se gún las con di cio nes ex ter nas e in ter nas a
que se so me tan, y que por ende, ge ne ra rán nue vas di ná mi cas y
nue vas es truc tu ras re ti cu la res.

7. El aná li sis re ti cu lar si gue las ru tas por don de tran si tan sus au -
to res, esto es im por tan te por que el mo vi mien to se en tien de a
par tir de la cir cu la ción de in for ma ción, per so nas o me dios ma -
te ria les.

En tan to, para Bru no La tour (1998), el tér mi no de red es va lio so 
em plea do en el sen ti do me to do ló gi co. Este au tor mues tra que las
ven ta jas de la uti li za ción de la no ción de red es tán da das por sus
tres pro pie da des me to do ló gi cas:

1. Le jos/cer ca: per mi te li be rar se de la ti ra nía de la dis tan cia o pro -
xi mi dad. En lu gar de pen sar en tér mi nos de pro xi mi dad o de
dis tan cia, ha bría que re fe rir se a la co nec ti vi dad de los ele men -
tos.

2. Pe que ña/lar ga es ca la: La no ción de red per mi te di sol ver la dis -
tin ción mi cro-ma cro con la que ha sido pla ga da la teo ría so cial.
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Una red nun ca es más gran de que otra, es sim ple men te más lar -
ga o más in ten sa men te co nec ta da.

3. Den tro/fue ra: Una red está li mi ta da sin den tro y fue ra, la úni ca
cues tión es que per mi te o no el es ta ble ci mien to de una co ne xión
es ta ble en tre dos ele men tos. La su per fi cie “en/en tre” re des es
co nec ta da –pero cuan do la red está ex pan di da- o no exis te ”li te -
ral men te una red no tie ne fue ra" (Orte ga, 2000).

Si guien do a La tour, Are lla no (Her nán dez, 2004: 11) y Orte ga
(2000) se ña lan que las pro pie da des de la red sin te ti zan tres con di -
cio nes que reem pla zan las for mas de abor dar los es tu dios tra di cio -
na les de na tu ra le za y so cie dad, és tas son: la co nec ti vi dad (tipo de
co ne xión en tre los ac to res), la in ten si dad (gra do de co ne xión) y la
es ta bi li dad (du ra ción de su re la ción). Sin em bar go, Her nán dez
(2004: 10-14) re to man do a otros au to res va más allá y ade más de
de fi nir de ma ne ra pre ci sa las tres con di cio nes an te rio res agre ga
otras dos. Ante esto, te ne mos que:

1. La co nec ti vi dad se gún Mon te ro y Mo rris (1999) mide el gra do de
in te gra ción de los di ver sos ac to res a las re des re gio na les de su
en tor no, se gún el nú me ro y la fre cuen cia de co mu ni ca cio nes que 
sos tie nen los ac to res. La co nec ti vi dad te rri to rial, es de cir, la co -
nec ti vi dad sur gi da en tre los ac to res de te rri to rios dis tin tos, sur -
gi rá como un me ca nis mo de coo pe ra ción in ter te rri to rial para
su mar es fuer zos y ob je ti vos co mu nes o ela bo rar es tra te gias de
su per vi ven cia. La cues tión aho ra no es sa ber quién está co nec ta -
do con quién, la pre gun ta aho ra es ¿quién tie ne la me jor co nec ti -
vi dad re ti cu lar? Ade más, la co nec ti vi dad de la red ope ra so bre
re sul ta dos in me dia tos lla ma dos es ta dos que son con se cuen cia
de los dis po si ti vos so cia les y es pa cia les que es ti mu lan la crea -
ción de ele men tos ar ti fi cia les y ma te ria les en el te rri to rio.

2. Inten si dad: es el gra do de unión con el que in te rac túan las par -
tes. Pue de de cir se que es aque lla gama de fre cuen cias que flu yen 
por una red, cuya ate nua ción se ve afec ta da por la dis mi nu ción o 
pér di da de ve lo ci dad. La in ten si dad de la red pro por cio na la me -
di da de cohe sión de ésta, es de cir, el gra do de in ter co ne xión en -
tre los no dos o ac to res.

3. Esta bi li dad: re fle ja el gra do de con fian za en tre los no dos que ase -
gu ra la con ti nui dad o per ma nen cia de la red. Se re co no ce una
es ta bi li dad de tipo fun cio nal y otra es truc tu ral, la pri me ra re sul -
ta de los pro ce sos de in te rac ción que ase gu ran el fun cio na mien -
to ge ne ral de la red, y la se gun da, está dada por el
fun cio na mien to de la cir cu la ción, dis tri bu ción y coo pe ra ción de
los me ca nis mos ad mi nis tra ti vos, geo grá fi cos y so cia les in mer sos 
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en la red. En rea li dad, la es ta bi li dad de la red no se po drá cul ti -
var si la ma te ria li dad de ésta no pro por cio na las con di cio nes fí -
si co-es pa cia les, tec no ló gi cas y so cia les su fi cien tes para el
es pa cio de flu jos.

4. Acce si bi li dad: se pue de de fi nir como una me di da re la ti va de ma -
yor o me nor fa ci li dad de ac ce so que un pun to del es pa cio tie ne
a al gún tipo de he cho que está dis tri bui do por la mis ma zona /
red de modo irre gu lar (Bos que, 1997: 221). De este modo, una
pers pec ti va es la ac ce si bi li dad de fi ni da por la can ti dad de aris -
tas y nu dos que es ne ce sa rio atra ve sar para lle gar al nudo de
re fe ren cia des de al gu no de los res tan tes (Bos que, 1997: 218).
La ac ce si bi li dad está en fun ción de los atri bu tos tem po ra les,
téc ni cos, cul tu ra les, eco nó mi cos o si tua cio na les que im pe ran
en la red, ade más de la fa ci li dad geo grá fi ca para lle gar a un
pun to.

5. Flu jo ci dad: se re fie re a la ve lo ci dad con la que cir cu lan los flu jos
en una red. La ce le ri dad de flu jo en la red es ta rá tam bién con di -
cio na da por la ca pa ci dad de la red y por la ra pi dez para trans -
mi tir flu jos, lo que su po ne que se co noz can an ti ci pa da men te
las fre cuen cias, cos tos, tiem po de uso y las ve lo ci da des a al can -
zar. La flu jo ci dad es al mis mo tiem po, una cau sa, una con di -
ción y un re sul ta do (San tos, 2000: 231, 233).

Es im por tan te no con fun dir la sim ple co ne xión con la pre sen cia 
de un lazo; mien tras la pri me ra sólo per mi te re co no cer la exis ten cia
de in ter me dia rios e iden ti da des so cio te rri to ria les hí bri das y rea fir -
mar la im por tan cia de su unión para ge ne rar nue vas co ne xio nes, en 
tan to que un lazo es el ob je ti vo de las re des de lo grar el re co no ci -
mien to de los ac to res o no dos y, de ma ne ra im plí ci ta los fi la men tos
que le dan es ta bi li dad, efi cien cia, efi ca cia, con trol, in ten si dad y ca -
li dad, o bien, re co no cer aque llos fac to res que im pi den ta les ca rac te -
rís ti cas (Her nán dez, 2004: 160).

Los su pues tos, las es pe ci fi ci da des y las ca rac te rís ti cas de las
re des, de al gún modo se ma ni fies tan en las re la cio nes que se te jen
en tre los ac to res e in ter me dia rios que for man par te de al gu na red;
no obs tan te, co no cer la for ma en que di cho pro ce so es ope ra do debe 
ser la fi na li dad de cual quier aná li sis que en este en fo que se fun da -
men te, ante esto, más ade lan te se pro po ne una me to do lo gía para
ate rri zar di chos plan tea mien tos en es tu dios tec no-in dus tria les.
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2. El en fo que de re des y el ám bi to te rri to rial

En los úl ti mos años del si glo XX y en lo que va del ac tual, los es -
tu dios so cia les a par tir del en fo que o pa ra dig ma de re des se han ex -
ten di do, so bre todo to man do como ele men to cen tral el in ter cam bio
de flu jos de in for ma ción que se lle van a cabo en tre los sec to res eco -
nó mi co-fi nan cie ros que se de sen vuel ven en tre las prin ci pa les áreas 
me tro po li ta nas del mun do, in ten si fi ca dos cuan do la glo ba li za ción
eco nó mi ca se ex pan de. Sin em bar go es tos es tu dios han es ta do ca -
rac te ri za dos por su po si ción ma cro-te rri to rial que dan do pen dien tes 
un ma yor nú me ro de in ves ti ga cio nes en el in te rior de los ám bi tos
te rri to ria les que for man par te de ese mo vi mien to ma cro e in clu so
que da pen dien te un ma yor so por te em pí ri co en los te rri to rios que
aún se mues tran in ci pien tes en el de sa rro llo y apro ve cha mien to ex -
ten si vo de las tec no lo gías de la in for ma ción y comunicación.

Por lo an te rior, es im por tan te el au to co no ci mien to de los po ten -
cia les que se tie nen en las re des in ter nas de los te rri to rios para fun -
cio nar a di fe ren tes es ca las con las re des de otros te rri to rios. La
no ción de red se ha ido de sa rro llan do y trans for man do en los es tu -
dios te rri to ria les; re co no ci da no sólo por ser un ele men to de li mi ta do 
por las ca rac te rís ti cas mor fo ló gi cas, sino ade más, por las ca rac te -
rís ti cas so cia les que le dan mo vi mien to, y lo más im por tan te, por su 
in ten to de ex pli car con los ma yo res ele men tos po si bles, las di ná mi -
cas, ac to res, in ter me dia rios y lec tu ras im plí ci tas en la red (Her nán -
dez, 2004: 1).

Bas ta re co no cer la exis ten cia de dis tin tas re des po la ri za das,
con dis tin to ni vel de flu jos e im por tan cia eco nó mi ca de los no dos
que unen. Asi mis mo, es im por tan te la exis ten cia de asi me trías en
las es truc tu ras de re des, con dis tin tos ne xos de pre do mi nio en jue -
go. En efec to, hay re des je rár qui cas o ver ti ca les, en tre me ga ciu da -
des, ciu da des glo ba les, gran des re gio nes me tro po li ta nas y ciu da des 
in ter me dias. Pero tam bién abun dan las po la ri za cio nes des de los
gran des cen tros a los pe ri fé ri cos emer gen tes. Y tam bién hay re des
ho ri zon ta les, es ta ble ci das en tre no dos de si mi lar ni vel y peso re la ti -
vo (Fe de ri co, 2002). En este sen ti do, la pro pues ta de es tu dios a par -
tir de re des es rica para abor dar fe nó me nos que se ma ni fies tan en
dis tin tos ám bi tos te rri to ria les.

Des de la pers pec ti va de Her nán dez (2004: 156), la jus ti fi ca ción
para lle var la idea de red a es tu dios te rri to ria les, gira en tor no a tres
pun tos bá si cos: 1) la red como no ción me to do ló gi ca es bas tan te
pro me te do ra, so bre todo cuan do los en fo ques areo la res o sis té mi -
cos no al can zan a ex pli car al gu nas par ti cu la ri da des de los fe nó me -
nos so cio-te rri to ria les; 2) la emer gen cia de las re des como una
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po si bi li dad más para los re gio na lis tas pue de ex pli car se bajo la lí nea 
ar gu men tal de que la red pre sen ta la ca pa ci dad para ma ni pu lar
tan to da tos cua li ta ti vos como cuan ti ta ti vos –tí pi cos de los es tu dios
re gio na les- en los que apa re ce la ne ce si dad de dar cuen ta de la mor -
fo lo gía, ten den cias, pa tro nes, pro yec cio nes, ti po lo gías, de las re la -
cio nes o las es fe ras en las que se mue ven los ac to res te rri to ria les; y
3) la red re pre sen ta un va lor aña di do so bre otros en fo ques teó ri cos,
ya que con du ce a iden ti fi car pro ce sos de trans for ma ción que van
más allá de la di co to mía, se pa ra tis ta en tre lo lo cal y lo glo bal, den -
tro-fue ra, ce rra do-abier to, es ta ble-ines ta ble, úni co-mul ti fac to rial,
fuer te-dé bil, pues más bien con du ce a des va ne cer las di fe ren cias
en tre es tas es ca las al to mar en cuen ta los ele men tos que es tán me -
dian do ta les bi no mios, la red per mi te re co no cer la na tu ra le za, fun -
cio na mien to, per fil, efec to, sig nos de for ta le za o de bi li dad, es ta tus
re la ti vo, con fi gu ra cio nes re la cio na les y es truc tu ra les de los ac to res, 
se gún el en fo que de la investigación que se trate.

De he cho, “Las re des, en ten di das como un fe nó me no so cial de
las in te rac cio nes en tre in di vi duos, gru pos y so cie da des, exis tían des -
de siem pre; sin em bar go, como en el caso de la glo ba li za ción po de mos 
ha blar so bre las re des, sólo cuan do es tos su je tos so cia les po drían co -
mu ni car se y ac tuar de ma ne ra in me dia ta, en tiem pos rea les; y en este 
sen ti do po de mos ha blar so bre las re des que fun cio nan ac tual men te”
(Róz ga, 2001: 88). En la mis ma tó ni ca Ma nuel Cas tells (1999), re to -
ma do por Róz ga, men cio na que el pa ra dig ma de la tec no lo gía de la
in for ma ción pro por cio na la base ma te rial para que su ex pan sión
pe netre en toda la es truc tu ra so cial. Aun que este se ña la mien to su -
po ne el ac ce so de toda la es truc tu ra so cial al uso de ese tipo de tec -
no lo gías, lo que en las eco no mías en de sa rro llo es in via ble en el
cor to y me dia no pla zos, esto po dría lo grar se en el mo men to en que
los pre cios dis mi nu ye ran lo su fi cien te y que la tec no lo gía se en con -
tra ra cir cu lan do en el mer ca do de ma ne ra casi libre y gratuita.

Asi mis mo, Ma nuel Cas tells (1999: 88; Róz ga, 2001:88), men -
cio na que: “La mor fo lo gía de red pa re ce es tar bien adap ta da para
una com ple ji dad de in te rac ción cre cien te y para pau tas de de sa rro llo
im pre de ci bles que sur gen del po der crea ti vo de esa in te rac ción. Esta
con fi gu ra ción to po ló gi ca, la red, aho ra pue de ma te ria li zar se en todo
tipo de pro ce sos y or ga ni za cio nes me dian te tec no lo gías de la in for ma -
ción de re cien te dis po si ción. Sin ellas, se ría de ma sia do en go rro so po -
ner en prác ti ca la ló gi ca de in ter co ne xión”. Así los fe nó me nos so cia les 
en su dis tin ta ex pre sión ne ce si tan re to mar como ele men to cen tral
el flu jo de in for ma ción para com pac tar se más tan to en sus in te rac -
cio nes in ter nas como ha cía el exterior.
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2.1. La im por tan cia del ám bi to te rri to rial

Des de el pun to de vis ta de Jérô me Mon net (Róz ga, 2001: 89),
“La te rri to ria li za ción es el pro ce so de iden ti fi ca ción, de fi ni ción y pro -
duc ción de un es pa cio como te rri to rio por un ac tor geo grá fi co (in di vi -
dual o co lec ti vo). Se pue de de mos trar que la dia léc ti ca
apro pia ción-alie na ción es una cons tan te en los pro ce sos de… te rri to -
ria li za ción, cual que sea la mo da li dad con si de ra da”. Sin em bar go,
dado que las ca rac te rís ti cas del te rri to rio areo lar -en ten di do como
aquel te rri to rio que está de li mi ta do por áreas, zo nas o fron te ras
geo grá fi cas- exi ge un cam bio mor fo ló gi co y ana lí ti co para re co no cer
los di fe ren tes flu jos que su ce den en su in te rior. Apa re ce una ma yor
ne ce si dad para evi den ciar la cir cu la ción de bie nes, ser vi cios, in for -
ma ción, di ne ro y per so nas en for ma de re des. El aná li sis se in cli na
por la eva lua ción de las re la cio nes que los ele men tos de la red man -
tie nen con la pre sen te vida so cial, en to dos sus as pec tos, es de cir,
en su cua li dad de ser vir como so por te cor pó reo de lo co ti dia no (Her -
nán dez, 2004: 1).

Pero, la que más in te re sa es la te rri to ria li za ción re ti cu lar que
cons tru ye el te rri to rio como una reja de lí neas de cir cu la ción (flu jos
de per so nas, de bie nes o ser vi cios, de ener gía, de tec no lo gía, de in -
for ma ción y de cul tu ra) y de ne xos de in ter cam bio o de ter mi na ción
(tér mi nos de lí nea, pun tos de in ter fa ses eco nó mi ca o cul tu ral, se des 
de los po de res, lu ga res de re pro duc ción de la fuer za de tra ba jo,
etc.). De he cho, el te rri to rio siem pre cam bia de es truc tu ra cuan do
se cam bia de es ca la; es de cir, a cual quier ni vel de or ga ni za ción te -
rri to rial, si se con si de ra des de “afue ra”, apa re ce como un área; si se 
con si de ra des de “aden tro”, el te rri to rio es una red (Róz ga, 2001: 90
y Her nán dez, 2004: 160). Y es que des de la pers pec ti va de Inma cu -
la da Ca ra va ca (Róz ga, 2001: 90), “El es pa cio de flu jos se con vier te,
en re fe ren te cen tral de las lec tu ras e in ter pre ta cio nes so bre la emer -
gen cia y con so li da ción de nue vas for mas y di ná mi cas te rri to ria les ba -
sa das en la exis ten cia de re des. Di chas re des, con tro la das por los
gru pos que de ten tan el po der ejer cen las fun cio nes de di rec ción, cam -
bian de ma ne ra cons tan te, or ga ni zan do el es pa cio en fun ción de la
po si ción que ocu pan en ellas los dis tin tos lu ga res”.

La mor fo lo gía re ti cu lar se re fie re a aque llas re la cio nes que es ta -
ble cen di fe ren tes ac to res, cuyo in ter cam bio o víncu lo se ins ti tu ye a
par tir de flu jos que crean re des a di fe ren tes es ca las y cuyo al can ce
tie ne la ca pa ci dad de des va ne cer las fron te ras de áreas lo ca les con
las glo ba les, ade más de man te ner una alta co nec ti vi dad que de fi ne
la ca li dad en sus la zos. Una de las di fe ren cias que des ta ca en tre la
te rri to ria li dad areo lar y la re ti cu lar es que al fi nal, aun que am bas
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for man áreas con cre tas, la re ti cu lar es la que tie ne una ma yor ca pa -
ci dad para en tre la zar flu jos de dis tin tas es ca las, na tu ra le za y tec -
no lo gía que res pon den a una di ná mi ca te rri to rial ex tre ma da men te
cam bian te. Y es que, las re la cio nes in tra e in ter te rri to ria les en for -
ma de re des im pli can ne ce sa ria men te un cam bio en las es truc tu ras 
or ga ni za cio na les in ter nas, es de cir, un pro ce so de rees truc tu ra ción
fun cio nal, se dice que la con cep ción re ti cu lar del te rri to rio crea
fuer tes in te gra cio nes o co ne xio nes, cua li ta ti va y cuan ti ta ti va men te
re le van tes, pero, al mis mo tiem po, mar ca das di fe ren cia cio nes. De
ahí que las re des ten gan la ca pa ci dad de en la zar lu ga res dis tan tes y 
de sen la zar lu ga res cer ca nos (Hernández, 2004: 160).

Pero, el aná li sis re ti cu lar apa re ce con cier ta di fi cul tad cuan do
se tra ta de re co no cer la red que se está es tu dian do. La di fi cul tad es -
tri ba en que los au to res for man sus pro pios ma pas, con ló gi cas he -
te ro gé neas y con rit mos di fe ren tes de in te rac ción. Así, po de mos
re co no cer di fe ren tes pa pe les asig na dos a la no ción de red, se gún
sus prác ti cas y cam pos teó ri cos de acuer do con Pa lo mi no y Sé nen
(Her nán dez, 2004: 9).

A me di da que los es tu dios te rri to ria les avan zan, se for ta le ce la
idea de que el aná li sis de re des es un ins tru men to de in ves ti ga ción
que per mi te re co no cer los flu jos, con fi gu ra cio nes e in te rre la cio nes
so cio te rri to ria les, cuya con cep tua li za ción está so por ta da en la co -
nec ti vi dad, in ten si dad, es ta bi li dad, ac ce si bi li dad, flu jo ci dad y ni vel
de tra duc ción que los ac to res ejer zan en sus prác ti cas. De este
modo, la red pue de ser una ma ni fes ta ción so cio te rri to rial, ideas,
ha ces de re la cio nes, in for ma ción o ele men tos sig ni fi can tes de ri va -
dos de las re la cio nes en tre ac to res. En sí, las re des ex pre san una
for ma de or ga ni za ción en la que se evi den cian lo so cial, lo na tu ral y
lo téc ni co como ele men tos mor fo ló gi co, fun cio nal e his tó ri ca men te
de ter mi na dos de ma ne ra con jun ta (Her nán dez, 2004: 10).

Cada te rri to rio está de fi ni do por la na tu ra le za de las re des que
ahí se de sen vuel ven. Qui zás, los lu ga res que son más re pre sen ta ti -
vos para la for ma ción y de sa rro llo de re des de di ver sos ti pos son en
pri me ra lí nea las ciu da des, se gui das de las me tró po lis y des pués
las me ga ló po lis; vién do las como en tes se pa ra dos; por lo tan to, el al -
can ce, la ex ten sión y la in ten si dad de las re des se de ter mi na por el
ám bi to te rri to rial don de se de sen vuel ven sin pa sar por alto que
otros fac to res pre sen tes en los te rri to rios y que ya se men cio na ron,
pue den alen tar o in hi bir el di na mis mo de las re des exis ten tes o en
for ma ción.

Un ejem plo cla ro es que la eco no mía glo bal está ca rac te ri za da
por su ar ti cu la ción te rri to rial a tra vés de re des de ciu da des; por lo
que la ciu dad se cons ti tu ye como el so por te de la ma yor in fraes truc -
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tu ra de la hu ma ni dad y tam bién se iden ti fi ca como el ám bi to en el
que se de sa rro llan y de sen vuel ven las ac ti vi da des di rec ta men te re -
la cio na das con la su pe res truc tu ra que fun cio na como el pi vo te de
las gran des de ci sio nes que se to man en el mun do, tan to a ni vel na -
cio nal como re gio nal, in clu so en nues tro tiem po las me ga ciu da des
se cons ti tu yen como gran des cen tros que di ri gen los des ti nos del
mun do, se gún Sas kia Sas sen (1996).

Des de su na ci mien to, las ciu da des fue ron re co no ci das como
una ex pre sión de la má xi ma crea ti vi dad de la hu ma ni dad en tér mi -
nos so cia les. Sin em bar go, los pro ce sos ur ba nos no son ex clu yen tes 
de los otros que con for man el con tex to hu ma no, más bien es un
com po nen te com ple men ta rio-di ná mi co. Com ple men ta rio por que
des de sus orí ge nes este fe nó me no es tu vo di rec ta men te re la cio na do
con la agri cul tu ra de ex ce den tes, con di ción sin la cual no hu bie se
sido po si ble el sur gi mien to de los cen tros ur ba nos. Es un com po -
nen te di ná mi co por que una vez con so li da do el pro ce so se tor na en
una si tua ción in cre men tal en to dos los sentidos.

Es pre ci sa men te a raíz del agran da mien to de los ám bi tos ur ba -
nos cuan do la in men sa ri que za de la in no va ción em pie za a des pe -
gar, de bi do en par te a la com ple ji dad de las ac ti vi da des so por ta das
por di cho ám bi to. En este sen ti do, una de las pe cu lia ri da des del
ám bi to ur ba no es que per mi te la di ver si fi ca ción de la ac ti vi dad hu -
ma na. Y es que a me di da que la ciu dad se ex pan de en el sen ti do
am plio, van apa re cien do nue vas ins ti tu cio nes que bus can una ma -
yor abs trac ción de lo que su ce de en la rea li dad (Le za ma, 1993).

No es ca sual que los gran des en tor nos in no va do res se lo ca li cen
en las gran des áreas me tro po li ta nas del mun do y que de he cho sir -
ven como pa rá me tros para los otros cen tros ur ba nos. De este modo, 
son los gran des paí ses como Fran cia, Ale ma nia, Esta dos Uni dos,
Ingla te rra, Ita lia y Ja pón los que de to nan el ma yor nú me ro de in no -
va cio nes y son a la vez los que po seen los cen tros me tro po li ta nos
más di ná mi cos.

En la es truc tu ra eco nó mi ca mun dial, el pa pel de las ciu da des
res pec to al de las na cio nes y los Esta dos se está trans for man do; el
mer ca do glo bal no pres ta aten ción al lu gar don de se fa bri ca el pro -
duc to y así, las gran des em pre sas trans na cio na les cru zan las fron -
te ras y ac túan como una uni dad a ni vel mun dial. De esta ma ne ra,
dis per san es pa cial men te la pro duc ción, pero por otro lado la in te -
gran. Esta com bi na ción de dis per sión es pa cial e in te gra ción glo bal
en con di cio nes de con cen tra ción de pro pie dad y de con trol eco nó -
mi co, ha con tri bui do a que las prin ci pa les ciu da des ten gan un pa -
pel es tra té gi co en la ac tual fase de la eco no mía mun dial. En la
ac tua li dad, las ciu da des im por tan tes fun cio nan como pues tos de
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man do en la or ga ni za ción de la eco no mía mun dial (Róz ga,
2001:91-92).

Cual quier po lí ti ca in te gral de de sa rro llo, in clu yen do al sis te ma
na cio nal de in no va ción y a los sis te mas re gio na les de in no va ción,
tie ne que par tir de las gran des zo nas me tro po li ta nas y a par tir de
ahí por me dio de la di fu sión-di vul ga ción, la co mu ni ca ción y la ges -
tión tie nen que per mear los ám bi tos in me dia tos en el con tex to na -
cio nal (Fe de ri co y Pí rez, 2002). Y es que, son las ciu da des las que
dis po nen de una ele va da con cen tra ción de ser vi cios fi nan cie ros y
de ser vi cios avan za dos para las em pre sas; tam bién son em pla za -
mien tos cla ve para las ac ti vi da des in no va do ras (Róz ga, 2001:92).
Pero, el tras fon do de esta con si de ra ción tie ne que ver con la ca pa ci -
dad ins ta la da y el po ten cial que tie nen las gran des áreas me tro po li -
ta nas para la ge ne ra ción de co no ci mien tos en ca mi na dos a la
trans for ma ción con ti nua de los pro ce sos pro duc ti vos y tec no ló gi -
cos. La pre sen cia de ins ti tu cio nes bá si cas como uni ver si da des y
cen tros de in ves ti ga ción, ofi ci nas gu ber na men ta les de ges tión y re -
gu la ción, em pre sas ge ne ra do ras de tec no lo gía, re cur sos hu ma nos
ca pa ci ta dos y; or ga ni za cio nes ci vi les proac ti vas y em pren de do ras
son fun da men ta les para la ge ne ra ción de ambientes innovativos.

Pero, pa re cie ra que en los gran des cen tros me tro po li ta nos,
exis ten las ins ti tu cio nes bá si cas an tes se ña la das. No obs tan te, el
am bien te pa re ce tor nar se caó ti co, en el sen ti do de que cada quién
mar cha por su rum bo sin que los ob je ti vos sean con ver gen tes ne ce -
sa ria men te, por lo que hace fal ta un gran tra ba jo de ges tión en tre
los ac to res men cio na dos, al me nos en lo que a Amé ri ca La ti na se re -
fie re. De aquí se des pren de que una de las gran des ta reas que tie -
nen los pro fe sio na les de los es tu dios te rri to ria les es pre ci sa men te el 
pa pel de ges to res y me dia do res en tre los ac to res que ha cen de las
me tró po lis los en tor nos más pro pi cios para la in no va ción (Pí rez,
2000).

La glo ba li za ción de la eco no mía no con du ce a la dis per sión es -
pa cial de las fun cio nes, ni tam po co a la con cen tra ción ex clu si va de
las fun cio nes di rec cio na les en po cas áreas me tro po li ta nas; la glo -
ba li za ción ne ce si ta de todo un fle xi ble y com ple jo sis te ma ur ba no
glo bal, en el que las ciu da des son los no dos ar ti cu la do res de di cho
sis te ma. Aun que la glo ba li za ción en gran me di da ten ga que ver con
los flu jos de ca pi ta les, de in for ma ción, etc., di chos flu jos se re su -
men en la base ma te rial y hu ma na que los ha cen po si bles, la cual se 
en cuen tra en las ciu da des (Róz ga, 2001: 92-93).

El en fo que de re des, nos per mi te ha cer un am plio diag nós ti co y
sa car al gu nas con clu sio nes en cuan to a los su je tos que ha cen el te -
rri to rio me tro po li ta no. Por un lado, per mi te iden ti fi car ac to res prin -
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ci pa les que de li nean, grosso modo al am bien te ur ba no. Por otro lado 
da he rra mien tas para iden ti fi car los in ter me dia rios y pro ce sos de
tra duc ción lo cual lle va a de ter mi nar, la co nec ti vi dad, in ten si dad,
es ta bi li dad, ac ce si bi li dad y flu jo ci dad de una red.

Por otro lado, el apren di za je, co lum na ver te bral de los pro ce sos
in no va ti vos, re quie re pro xi mi dad fí si ca y or ga ni za cio nal (Fe de ri co,
2002). Los in ter cam bios que re quie ren un peso ma yor de co no ci -
mien tos co di fi ca bles (sa ber qué y sa ber por qué) son me nos sen si -
bles a la dis tan cia y pue den ser trans mi si bles en tre los me dios
in no va do res o los dis tri tos. Las re des son el ins tru men to para com -
par tir los ries gos, los ac ti vos y el apren di za je, pero a me di da que son 
más den sos e im por tan tes pa re ce más ne ce sa ria la pro xi mi dad.

En la for ma ción y ope ra ción de pro ce sos pro duc ti vos y tec no ló -
gi cos par ti ci pan ac to res he te ro gé neos, con la pues ta en mar cha de
dis po si ti vos y ele men tos de tra duc ción. De este modo, los pro ce sos
de in ter me dia ción lle van a la for ma ción de es que mas hí bri dos, los
cua les dan ca bi da a la par ti ci pa ción de ac to res lo ca les-en dó ge nos y
ac to res no lo ca les-exó ge nos que de ter mi nan la na tu ra le za de los
pro ce sos1 (Mi che li, 1996). Estos ac to res in te rac túan a tra vés de ne -
xos y flu jos que dan paso a la for ma ción o exis ten cia de re des.

Si la so cie dad de re des y flu jos de in for ma ción es vá li da en las
re la cio nes in ter na cio na les y mun dia les de las me ga ciu da des del
orbe (Cas tells, 2001), esta mis ma hi pó te sis es sus cep ti ble de ex tra -
po lar en los ám bi tos me tro po li ta nos-re gio na les a par tir del aná li sis
de la ciu dad cen tral y su hin ter land. Así pues, el en fo que de re des es 
am plio e in te gral. En lo que a la in dus tria y la tec no lo gía se re fie re,
pue de ser una po de ro sa he rra mien ta de aná li sis y crí ti ca en cuan to
a la po lí ti ca ge ne ra da o no ge ne ra da al res pec to. Asi mis mo, per mi te
in ter pre tar los puen tes o dis con ti nuos que hay en tre los agen tes
que en ella par ti ci pan. Pero, más allá de todo, este en fo que pue de
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tra ba jo y las ha bi li da des, al ries go, la es tra te gia, a las re la cio nes con los clien tes y pro -
vee do res y a la in no va ción (Vi lla vi cen cio, 2003).



ser uti li za do para abor dar de ma ne ra pro fun da una rama in dus trial 
o tec no lo gía a par tir de los la zos que se es ta ble cen en tre las em pre -
sas y su re la ción con otros ac to res. Inclu so a par tir de la de fi ni ción
que hace un ac tor de los de más se pue de iden ti fi car el am bien te que 
pre va le ce en tre ellos. En este sen ti do, nos pro po ne mos avan zar en
la apli ca ción de este en fo que a par tir de un es tu dio de caso cons ti -
tui do por la in dus tria au to mo triz to man do como pun to de par ti da,
la pro pues ta de re des tec no-in dus tria les, la cual se re pa sa en el
siguiente apartado.

3. So bre la me to do lo gía pro pues ta para el es tu dio de la 
red tec no-in dus trial au to mo triz

Nues tro in te rés se cen tra en ob ser var en una rama in dus trial
(au to mo triz), los plan tea mien tos teó ri cos que son el fun da men to del 
en fo que de re des. De en tra da, se re co no ce a los au to mó vi les como
ob je tos téc ni cos por ex ce len cia al re de dor de los cua les exis ten otros 
que le dan so por te al aca ba do fi nal de di cho ar te fac to. En efec to, en
la ac tua li dad la in dus tria au to mo triz está con si de ra da como una
rama ma du ra pero en cons tan te trans for ma ción; no es para me nos
por que la in ven ción del au to mó vil fue uno de esos ex traor di na rios
OT que re vo lu cio na ron no sólo los as pec tos eco nó mi cos sino que
tras to có has ta la cul tu ra mis ma, por la ca pa ci dad de in ter me dia -
ción del au to mó vil en tre la so cie dad y la na tu ra le za. A la al tu ra de
nues tro tiem po, es im po si ble pen sar o re pen sar un mun do sin la in -
ter ven ción del au to mó vil en los di ver sos fe nó me nos tec no ló gi cos y
so cia les de la humanidad.

Este OT es ca paz de po ner en es ce na ac to res e in ter me dia rios
he te ro gé neos, des de em pre sas mul ti na cio na les has ta mi croem pre -
sas pro duc to ras de las par tes más pe que ñas y de me nor va lor, des -
de po lí ti cas in dus tria les di se ña das por los gran des cor po ra ti vos y
por las au to ri da des fe de ra les has ta es tra te gias mu ni ci pa les en ca -
mi na das a pro mo ver la in ver sión en las áreas lo ca les, des de cien tí fi -
cos y tec nó lo gos de los la bo ra to rios tec no ló gi cos ubi ca dos en el
lu gar de ori gen de las mul ti na cio na les has ta los la bo ra to rios de
adap ta ción de tec no lo gía lo ca li za dos en las plan tas in dus tria les
des con cen tra das pero no des cen tra li za das en los paí ses de me dia -
no de sa rro llo, des de gran des sin di ca tos cor po ra ti vi za dos e in de pen -
dien tes has ta tra ba ja do res al de sam pa ro de las ins ti tu cio nes
re co no ci das, des de uni ver si da des y cen tros de in ves ti ga ción que
par ti ci pan en una re la ción de pa res con las gran des em pre sas has ta 
uni ver si da des tec no ló gi ca men te pa si vas que no van más allá de la

Rodolfo García Galván

34 Quivera 2005-2



for ma ción de mano de obra para su in ser ción en los pro ce sos in -
dus tria les, y des de con su mi do res fi na les con alto po der ad qui si ti vo
has ta usua rios que ven en el au to mó vil una opor tu ni dad para es ca -
lar en los pel da ños de la es tra ti fi ca ción so cial. Bas ta re co no cer que
el de sen vol vi mien to pro duc ti vo de la in dus tria au to mo triz de ter mi -
na en cier ta for ma la suer te de una bas ta lis ta de otras ra mas eco -
nó mi cas. Así, por la po si ción de la in dus tria del auto en el con tex to
eco nó mi co-in dus trial, en mu chos paí ses man te ner en bue na mar -
cha esta ac ti vi dad es una prio ri dad na cio nal. De he cho, en nues tro
país la in dus tria au to mo triz está con si de ra da como una de las ra -
mas lí der en la industria manufacturera.

La in dus tria del au to mó vil, por sí mis ma tie ne la ca pa ci dad
para po ner en cir cu la ción di ver sos dis po si ti vos en ca mi na dos a es -
ta ble cer o adap tar cier tos prin ci pios del pro ce so pro duc ti vo in dus -
trial, de ter mi nar el rum bo de las re la cio nes la bo ra les, de la
or ga ni za ción del tra ba jo, de los me ca nis mos de ajus te en el mer ca -
do de tra ba jo, de la cul tu ra la bo ral ne ce sa ria para la ins tru men ta -
ción de los prin ci pios a prio rís ti cos y del pa pel que de ben ju gar los
ac to res e in ter me dia rios lo ca les. En este tran ce, tie nen lu gar in ten -
sas me dia cio nes y ne go cia cio nes en tre la rup tu ra de pa ra dig mas
pro duc ti vos, has ta que en tre los ac to res hay re le ga mien to y re po si -
cio na mien to.

Toda la ar ti lle ría con la que cuen tan los ac to res es lan za da para
es ta ble cer un pac to pro duc ti vo-in dus trial y tec no ló gi co me dian te
ar duos pro ce sos de ne go cia ción. En este sen ti do, el de ba te que se li -
bra en la in dus tria está orien ta do a in da gar y de sa rro llar pro ce sos
tec no-pro duc ti vos que ha gan de la in dus tria au to mo triz en toda su
ex ten sión una ac ti vi dad de la cual sur jan OT de ca li dad to tal. Para
abor dar los as pec tos tec no ló gi cos de la in dus tria au to mo triz, en
este tra ba jo nos ad he ri mos a la pos tu ra de Mar cel Mauss y de Anto -
nio Are lla no (1996 y 1999) de de fi nir la tec no lo gía en un solo mo -
men to, sin ha cer la dis tin ción en tre téc ni ca y cien cia. Tam bién, se
con si de ra que la dis tin ción en tre polo cien tí fi co y polo téc ni co en la
pro pues ta de re des téc ni co-eco nó mi cas de Ca llon (1991) no es la
más apro pia da por lo que se con si de ra la con for ma ción de uno sólo, 
el tec no ló gi co. Asi mis mo, para el aná li sis tec no ló gi co de la in dus tria 
au to mo triz y re to man do au to res como Anto nio Are lla no (1996),
Clau dia Orte ga (2000), Irma Luz Ra mí rez (2002) y Ce lia Her nán dez
(2004) que con si de ran tres di men sio nes (sim bó li ca, ma te rial y so -
cial); en la pro pues ta se con si de ran tres di men sio nes, las dos pri -
me ras y la socio-productiva.

Como par te de la me to do lo gía, nos in te re sa eva luar me dian te
un ex haus ti vo diag nós ti co tec no-in dus trial la di vul ga ción, la adap -
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ta ción y la apli ca ción de los prin ci pios pro duc ti vos de la in dus tria
au to mo triz. Para esto, re to ma mos la es tra te gia de Anto nio Are lla no
(1996: 82) apli ca da para ana li zar la in ves ti ga ción tec no ló gi ca en la
Uni ver si dad Au tó no ma del Esta do de Mé xi co, la cual con sis te en el
es tu dio, la ca li fi ca ción y la me di da en que los ob je ti vos y me tas
enun cia dos de un pro gra ma se cum plen y las ra zo nes que se pue -
den ar güir para ex pli car el gra do de su cum pli mien to o in cum pli -
mien to.

No nos in te re sa fi jar una pos tu ra a fa vor o en con tra de al gún
ac tor o in ter me dia rio, más bien nos in te re sa in da gar so bre sus ac -
cio nes y es tra te gias im ple men ta das a tra vés de di ver sos dis po si ti -
vos para avan zar en la apli ca ción de los prin ci pios pro duc ti vos y
la bo ra les en las plan tas au to mo tri ces. Por tal mo ti vo, re to ma mos
los prin ci pios del pro gra ma fuer te de Da vid Bloor (Are lla no, 1999:
59) que ya se han to ma do como sus ten to de otras in ves ti ga cio nes
como Are lla no (1999), Orte ga (2000) y Ra mí rez (2002). Los prin ci -
pios bá si cos del pro gra ma son:

1. Ser cau sal, es de cir, in te re sar se en las con di cio nes que dan na -
ci mien to a las creen cias o a los es ta dios de co no ci mien to ob ser -
va dos. Las creen cias tie nen, des de lue go, ex pli ca cio nes
ex tra so cia les.

2. Ser im par cial fren te a la ver dad o la fal se dad, la ra cio na li dad o la 
irra cio na li dad, el éxi to o el fra ca so. Cada uno de esos tér mi nos
debe ser ex pli ca do.

3. Ser si mé tri co en su modo de ex pli ca ción. Los mis mos ti pos de
cau sas de ben ex pli car las creen cias “ver da de ras” y las creen -
cias “fal sas”.

4. Ser re fle xi vo: sus mo dos ex pli ca ti vos de ben apli car se a la (in ves -
ti ga ción mis ma). Este prin ci pio, igual que el an te rior, res pon de
a la ne ce si dad de dis po ner de ex pli ca cio nes ge ne ra les. Es una
con di ción evi den te sin la cual la (in ves ti ga ción) es ta ría en con -
tra dic ción per ma nen te con sus pro pios (sus ten tos).

Por otro lado, la ma yor par te de nues tro in te rés está en ca mi na -
do a iden ti fi car e in ter pre tar las for mas en las que los prin ci pios
pro duc ti vos son tra du ci dos en el pro ce so de tra ba jo. Estos prin ci -
pios han sido ob je to de una hi bri da ción en la que se han mez cla do
de sa rro llos o apor ta cio nes en dó ge nas con in no va cio nes fo rá neas;
am bas tie nen un mar gen de ma nio bra se gún el es pa cio que pue dan
ex plo rar. No obs tan te, esa hi bri da ción de vie ne de la trans fe ren cia
tec no ló gi ca que se gún Anto nio Are lla no (1999:53), es la eta pa de
cons truc ción de los OT du ran te la cual un pro yec to téc ni co es adap -
ta do y adop ta do por vas tos sec to res de usua rios o bien se man tie ne
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como pre ten sión de va li dez. La trans fe ren cia de tec no lo gía es la fase 
en la cual, si guien do el en fo que de con tro ver sias y ne go cia cio nes,
(los sec to res in vo lu cra dos) ne go cian los con te ni dos téc ni cos y cier -
tas for mas de uso de los OT con los usua rios, és tos son ac to res ac ti -
vos del con ti nuum de la in no va ción.

De acuer do con Are lla no y con si de ran do la trans fe ren cia tec no -
ló gi ca en un se gun do mo men to; es de cir, des pués de cu brir el pro -
ce so men cio na do, la tec no lo gía (prin ci pios pro duc ti vos) es
adap ta da y adop ta da por una so cie dad con am plias di fe ren cias a la
que dio ori gen al pro yec to tec no ló gi co; ade más, asu mi mos a prio ri
que los prin ci pa les ac to res di vul ga do res del modo de pro duc ción vi -
gen te son las gran des em pre sas mul ti na cio na les se cun da das por
un dis cur so aca dé mi co-gu ber na men tal pla ga do de prin ci pios ul tra -
de re chis tas so bre las for mas pro duc ti vas. Asi mis mo, en esta in ves -
ti ga ción, la tec no lo gía no sólo se en tien de como la pues ta a pun to y
ope ra ción de OT tan gi bles, sino tam bién como la in no va ción en la
or ga ni za ción del tra ba jo, en las re la cio nes la bo ra les y en los pro ce -
sos pro duc ti vos; en los cua les es tán in mer sos cien tos o mi les de OT
tangibles.

En la pro pues ta me to do ló gi ca, asu mi mos una po si ción in ter -
me dia que no está de acuer do com ple ta men te con el de ter mi nis mo
tec no ló gi co ni con el de ter mi nis mo so cial. Adhe rir se a po si cio nes
ex tre mas no es la me jor ma ne ra para acer car se a la rea li dad. De
este modo, en ten de mos que tan to la tec no lo gía con tri bu ye al de sa -
rro llo de la so cie dad como esta úl ti ma con tri bu ye al de sa rro llo de la
tec no lo gía, en sín te sis son com ple men ta rios. Y es que Anto nio Are -
lla no (1999: 30-31) se ña la que la ac ti vi dad cien tí fi co-téc ni ca se ca -
rac te ri za por la fle xi bi li dad, la per mea bi li dad y la im po si bi li dad de
de li mi tar fron te ras de fi ni ti vas en tre téc ni ca/tec no lo gía, cien -
cia/téc ni ca y téc ni ca/sociedad.

El lan za mien to y ope ra ción de cier tos prin ci pios pro duc ti vos en
la in dus tria au to mo triz, ha dado lu gar a una vas ta e in ten sa tra duc -
ción en tre ac to res, in ter me dia rios e ins ti tu cio nes par ti ci pan tes en
la red tec no-in dus trial. En este con tex to, es ne ce sa rio dar res pues -
ta a las si guien tes pre gun tas: ¿cuál ha sido el pa pel de los ac to res e
in ter me dia rios ante la ins tru men ta ción de cier tos prin ci pios pro -
duc ti vos?, ¿có mo in ter pre tan los em pre sa rios el es que ma pro duc ti -
vo ac tual?, ¿cuál ha sido la reac ción o ac ti tud de los tra ba ja do res
ante la apli ca ción de ta les prin ci pios?, ¿có mo par ti ci pan o po drían
par ti ci par en el de ba te pro duc ti vo las ins ti tu cio nes uni ver si ta rias
de ma yor pre sen cia?, ¿ba jo qué con di cio nes y con que fi na li dad los
go bier nos fe de ral y es ta tal to le ran y pro mue ven la ins tru men ta ción
de ta les prin ci pios pro duc ti vos?
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Por lo an te rior, nos pro pu si mos como ob je ti vo me to do ló gi co
cons truir la no ción de red tec no-in dus trial como un con cep to que
en glo ba tan to prin ci pios pro duc ti vos como ele men tos de aná li sis
sur gi dos de la teo ría ac tor-red.

4. Re fle xio nes fi na les

Al con si de rar la di fi cul tad para abor dar los pro ble mas te rri to -
ria les, aquí pre sen ta mos y re su mi mos una al ter na ti va teó ri co-me -
to do ló gi ca que tie ne ma yo res ele men tos para ex pli car la rea li dad
di ná mi ca de los ám bi tos me tro po li ta nos. Y es que hace fal ta de sa -
rro llar, per fec cio nar y pro po ner nue vas ver tien tes de aná li sis para
pro fun di zar en los es tu dios de la tec no lo gía y una óp ti ca di fe ren te
para re cons truir la in ves ti ga ción se ría so bre los pro ce sos pro duc ti -
vos de la in dus tria. Pero, un reto ma yor re sul ta de la com bi na ción
en tre los dos fe nó me nos, es de cir, la tecno-industria; entendida
como la producción en función de herramientas o insumos
tecnológicos.

A nues tro jui cio, los es tu dios tra di cio na les sus ten ta dos con las
di vi sio nes dis ci pli na rias y con cep tos dua les como mi cro-ma cro,
fue ra-den tro, le jos-cer ca, etc.; o la clá si ca di vi sión na tu ra le za-so -
cie dad, cien cia-tec no lo gía, in ves ti ga ción bá si ca-in ves ti ga ción apli -
ca da, ya no son su fi cien tes para en ten der la com ple ja rea li dad de
los es pa cios re ti cu la res. Ante es tas li mi ta cio nes, va rios au to res han 
lla ma do la aten ción de lo li mi ta do que re sul tan ta les ca te go rías por
lo cual pro po nen una nue va ver tien te me to do ló gi ca para in ves ti gar
so bre el de sen vol vi mien to de ac ti vi da des tec no ló gi cas, cien tí fi cas,
pro duc ti vas y otras. Esta si tua ción se ve re fle ja da en la pro pues ta
de re des so cio-téc ni cas que tras cien de a los es que mas pre ce den tes. 
En efec to, una ac ti vi dad in dus trial es un com ple jo con for ma do por
es tra te gias, dis po si ti vos, dis cur sos, tra duc cio nes y ob je tos téc ni cos 
que se su per po nen a tra vés del jue go en tre ac to res e in ter me dia rios
he te ro gé neos. Na tu ral men te, una ac ti vi dad pro duc ti va con cre ta es
el re sul ta do de la pues ta en ope ra ción de ac cio nes tec no ló gi cas y
so cia les com bi na das. Asi mis mo, la con so li da ción de una ac ti vi dad
in dus trial tie ne que ver con la hi bri da ción de téc ni cas y avan ces
cien tí fi cos ge ne ra dos des de si glos o mi le nios atrás. En rea li dad, las
co sas son la pues ta en es ce na de mé to dos, téc ni cas y acciones
sociales.

Las di fe ren tes ca te go rías pre sen ta das como el con tex to de las
re des so cio-téc ni cas, sir ven para en ten der la gé ne sis, el de sa rro llo y 
la con so li da ción de asun tos in ter pre ta dos y en ten di dos como re des. 
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De he cho, la crí ti ca cien tí fi ca de este es que ma va en el sen ti do de
en ten der nues tro con tex to a par tir de sus pro pios ele men tos (en tér -
mi nos nor ma ti vos se pue de to mar una po si ción de eva lua dor y for -
mar es ce na rios fu tu ros) y no abs traer la para pos te rior men te
con fron tar la. Enton ces, la epis te mo lo gía de la pro pues ta se di vor cia 
de las no cio nes de mo de lo pre fe ri da por los eco no mis tas y la de sis -
te ma uti li za da am plia men te por los so ció lo gos y po li tó lo gos, en el
área de las cien cias so cia les. Por lo tan to, la ar mo nía de los ins tru -
men tos ana lí ti cos de esos es que mas es cues tio na da y sus ti tui da en
las re des so cio-téc ni cas. Así, en el fun cio na mien to de la red pue de
au sen tar se un ac tor o un in ter me dia rio sin que eso im pli que su nu -
li fi ca ción; ade más, los su pues tos y pro pie da des no se iden ti fi can a
prio ri sino a pos te rio ri. De este modo, el re sul ta do de la crí ti ca qui zá
sea con si de rar que en la pla nea ción de ben par ti ci par ade más de las
ins ti tu cio nes, los ac to res que in clu so pue den ser más im por tan tes,
y que las ac cio nes nor ma ti vas de li nea das no de ben ser para los ac -
to res e in ter me dia rios sino di se ña das por ellos mismos.

Fi nal men te, debe re co no cer se que las po lí ti cas tec no-in dus tria -
les de ben par tir de los ám bi tos me tro po li ta nos vis tos como red y no
como área. Esto se ex pli ca por el enor me po ten cial de re cur sos hu -
ma nos es pe cia li za dos, la ge ne ra ción de nue vo co no ci mien to, la
base ma te rial y sim bó li ca y las in ten sas re la cio nes en di fe ren tes
sen ti dos que se dan en tre los es pa cios más ur ba ni za dos del pla ne -
ta.
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