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Re su men

El objeto del trabajo es seleccionar
indicadores de sostenibilidad
urbana (ISU) para evaluar las

formas contemporáneas de hacer
ciudad que resultan del gobierno de 

la gestión visible (GGV) -en el
archipiélago metropolitano

Maracaibo (AMM)- como vía hacia la 
formulación de la GB Tool Urbana
-Venezuela. Con este propósito se

caracterizan el GGV y el AMM,
como procesos de gobernación y

fragmentación territorial dirigidos a
superar las asimetrías entre la

calidad de vida y la pobreza urbana, 
y el gobierno y la ciudad inteligente. 

Para establecer la vinculación
sostenibilidad-sociedad del

conocimiento; se revisaron casos de 
estudio y seleccionaron los ISU,

relacionando los
atributos-características del

GGV-AMM con el modelo
Presión-Estado-Respuesta (PER). 
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Abstract

Indicators of urban sustainability
(ISU) are selected in order to
evaluate present-day forms of
creating a city, which arise from
visible management government
(GGV).  These are taken from the
metropolitan archipelago of
Maracaibo (AMM), as a step towards 
formulating an Urban GB Tool for
Venezuela.  The GGV and the AMM
are characterised as processes of
government and territorial
fragmentation aimed at overcoming
the inequalities in the quality of
urban life, poverty, government and
the intelligent city, to establish the
link between sustainability and the
knowledge society. Several case
studies are reviewed and the ISU
selected, relating the characteristics
and attributes of the GGV-AMM to
the Pressure-State-Response (PSR)
model.
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Intro duc ción

S
os te ni bi li dad de acuer do al Seatt le King County (Con da do
King de Seatt le, SKC), es equi dad y ar mo nía ex ten di da ha cia
el fu tu ro, un via je cui da do so sin fi nal y un es fuer zo con ti núo
para lo grar la evo lu ción ar mo nio sa de los ob je ti vos am bien ta -

les, eco nó mi cos y so cio-cul tu ra les. Una ciu dad sos te ni ble es para el 
SKC, la que triun fa ba lan cean do el pro gre so am bien tal, eco nó mi co
y so cio-cul tu ral me dian te pro ce sos de ac ti va par ti ci pa ción ciu da da -
na y, en este sen ti do, to das las ciu da des con fron tan ac tual men te el
reto de con si de rar si mul tá nea men te es tos tres as pec tos y de rea jus -
tar cons tan te men te el ba lan ce. Una de fi ni ción inu sual de sos te ni bi -
li dad para el Seatt le King County, es la que se asu me como
bús que da de eter na ju ven tud, en ten di da como la in ven ción con ti -
nua de nue vas opor tu ni da des, la ca pa ci dad de in no va ción (re cur so
no des trui ble), una per ma nen te sed por lo des co no cido y de bús -
que da de algo mejor.

En este con tex to, los in di ca do res de sos te ni bi li dad ur ba na (ISU)
son ins tru men tos fun da men ta les para eva luar la ac tua ción de las ciu -
da des, con si de ran do las di men sio nes e in di ca do res am bien ta les, eco -
nó mi cos y so cia les, a fin de de tec tar el pro gre so en el lo gro de los
ob je ti vos de sos te ni bi li dad en sen ti do am plio. El de sa rro llo de ISU
para eva luar la sos te ni bi li dad del Go bier no de la Ges tión Vi si ble (GGV) 
ob je to de la in ves ti ga ción, es re le van te por que es una prác ti ca de go -
ber na ción ex ten di da in ter na cio nal men te, fo ca li za da en “ha cer ciu -
dad”, que ha sido poco es tu dia da-eva lua da des de la sos te ni bi li dad y
por que el cre ci mien to de las ciu da des de La ti no amé ri ca y Ve ne zue la,
se pro du ce en un con tex to de cre cien te dis per sión ur ba na, de fuer tes
asi me trías en la dis tri bu ción es pa cial de la ca li dad de vida e in cre men -
to de la “ur ba ni za ción de la po bre za” (Un-Ha bi tat, 2003) y lais sez fai re
te rri to rial que, al igual que el GGV, im pac ta la ca li dad del am bien te
ur ba no y ne ce si ta ser eva lua da a par tir de ISU que atien dan la rea li -
dad lo cal para co rre gir sus dé fi cits.

El GGV es la prác ti ca po lí ti ca de los al cal des de Ma ra cai bo (pe rio -
do 1995-2000 y 2000-2006) y de otras al cal días y ni ve les de go bier no
del te rri to rio, tan to na cio na les como in ter na cio na les, di ri gi da a me jo -
rar la ca li dad de vida ur ba na a cor to pla zo, cons tru yen do ciu dad para
le gi ti mar se por de sem pe ño y for ta le cer la go ber na bi li dad lo cal (hi pó te -
sis del tra ba jo). Esta Nue va Ges tión Pú bli ca (NGP) se apo ya en la ra zón 
prác ti ca, en la me di da que es ca paz de to mar de ci sio nes en me dio de
la com ple ji dad (Ber me jo en Fe rrer, 2005b) y res pon de a la ne ce si dad
de go ber nar en un con tex to glo bal-lo cal en con ti nuo cam bio, sa tis fa -
cer de man das ciu da da nas a cor to pla zo y va li dar se po lí ti ca men te
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(mar ke ting po lí ti co). Esta pra xis ha im pli ca do el paso de la pla ni fi ca -
ción-co no ci mien to a la ac ción -plan ning by doing- (Co mu na de Roma,
2005), don de ha cer ciu dad, con for ma el nú cleo de la ges tión lo cal. Se -
gún lo plan tea do por Har vey (en Seatt le King County) en su ar tícu lo
“From Pla ce to Spa ce and Back Again”, el for ta le ci mien to del es pa cio
so cial es la me jor for ma para en fren tar los nue vos re tos que emer gen
de la glo ba li za ción y son las ciu da des las ins ti tu cio nes po lí ti cas con
ca pa ci dad para crear nue vos es pa cios de mo crá ti cos y tren zar el mun -
do de las ma cro-re gu la cio nes eco nó mi cas con las mi cro-re gu la cio nes
de la co mu ni dad lo cal.

El GGV se ana li za en el con tex to del ar chi pié la go me tro po li ta no Ma -
ra cai bo (AMM) ex pre sión es pa cial de la po lí ti ca de di vi sión po lí ti co-te -
rri to rial (mu ni ci pa li za ción) que ade lan ta el Con se jo Le gis la ti vo del
Esta do Zu lia (CLEZ) en Ma ra cai bo (Pla no 1).

La con for ma ción del ar chi pié la go me tro po li ta no Ma ra cai bo
–AMM- (ca pi tal de Esta do Zu lia, ubi ca da en el ex tre mo oc ci den tal de
Ve ne zue la) se ini cia se gún Fe rrer et al (2005a) en 1995 al di vi dir se en
dos mu ni ci pios, Ma ra cai bo y San Fran cis co y se pro fun di za con la
pro pues ta rea li za da en 2002 por el CLEZ, de di vi dir el Mu ni ci pio Ma -
ra cai bo en los mu ni ci pios, Ma ra cai bo Este y Ma ra cai bo Oes te (Pla no
2).

La po lí ti ca del CLEZ ha im pli ca do el paso de una con for ma ción
ur ba na úni ca “la ciu dad de Ma ra cai bo”, a su di vi sión en mu ni ci -

Mercedes Ferrer y Arroyo

36 Quivera 2006-2



pios-is las, cu yos go bier nos a tra vés de una ges tión vi si ble bus can
re-crear una nue va iden ti dad e ima gen ur ba na (Fe rrer et al, 2005a). La 
pri me ra frag men ta ción es es pa cial y fun cio nal men te asi mé tri ca, de bi -
do a la con cen tra ción de po bla ción y ac ti vi da des en el Mu ni ci pio Ma -
ra cai bo. Este pro ce so de frag men ta ción-mu ni ci pa li za ción su ce si va
res pon de a la ne ce si dad de con tra rres tar el cre ci mien to de Ma ra cai bo
- 1.8 mi llo nes de ha bi tan tes y una su per fi cie ur ba na di fu sa de 23.000
hec tá reas -, acer car el po der al ciu da da no, ga ran ti zar un “buen go -
bier no”, su pe rar la ex clu sión so cial y las asi me trías en la dis tri bu ción
de las fi nan zas lo ca les y la po bre za ur ba na en la pe ri fe ria oes te de Ma -
ra cai bo. De acuer do a Espa ña (2004: 43-44), la ten den cia y evo lu ción
de la po bre za en Ve ne zue la en los úl ti mos vein ti séis años mues tra que 
se han in cre men ta do los ni ve les de po bre za to tal en más del do ble y
los ni ve les de po bre za cri ti ca en más del tri ple, pa san do de re pre sen -
tar me nos del 25% de los ho ga res en 1978 a sig ni fi car el 60% de los
ho ga res en el 2001 (Ta bla 1).
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Por otro lado, la pro pues ta del CLEZ se apo ya en la ex pe rien cia
exi to sa del mu ni ci pio San Fran cis co, que ha trans for ma do el sur de
Ma ra cai bo - un es pa cio de ses truc tu ra do, de sa sis ti do y mar gi nal -
me dian te la im plan ta ción de un nue vo mo de lo de ges tión si nér gi ca
mu ni ci pal (Gar cía, Fe rrer y Ama dor, 2005) y una dis tri bu ción más
efi cien te de las fi nan zas pu bli cas lo ca les. Este nue vo mo de lo de ges -
tión - que ar ti cu la lo am bien tal, eco nó mi co y so cial, prin ci pios fun da -
men ta les del de sa rro llo sos te ni ble se gún Ma cias (2005) y Edwards
(2004) en tre otros au to res, se apo ya en los Pre su pues tos Par ti ci pa ti -
vos y el Con se jo Lo cal de Pla ni fi ca ción Pú bli ca (CLPP), para co no cer
las ne ce si da des ciu da da nas e im pli car los en el pro ce so de cons truc -
ción de la ciu dad. El CLPP es, “el ór ga no en car ga do de la pla ni fi ca ción
in te gral del go bier no lo cal” (Art. 2) y su ob je ti vo es “lo grar la in te gra -
ción de las co mu ni da des or ga ni za das en di cho pro ce so”.

En este con tex to, el in te rés del ar tícu lo es pre sen tar el pro ce so de
se lec ción de in di ca do res para eva luar la sos te ni bi li dad en sen ti do am -
plio de las nue vas prác ti cas del go bier no de las ciu da des - el Go bier no
de la Ges tión Vi si ble - y, las nue vas for mas de ha cer ciu dad, el AMM,
como vía ha cia la for mu la ción de la GBTool Urba na-Ve ne zue la. El
Green Buil ding Challen ge de acuer do a Ma cias (2005) es una pla ta for -
ma in ter na cio nal de in ves ti ga ción pre nor ma ti va en el cam po de la edi -
fi ca ción sos te ni ble y con sis te en es ta ble cer un sis te ma de eva lua ción y 
cla si fi ca ción fia ble y com ple ta de la sos te ni bi li dad ur ba na des de una
pers pec ti va re gio nal, a la vez que com par te as pec tos me to do ló gi cos,
ter mi no lo gía y es truc tu ra a ni vel in ter na cio nal. El GBC sir ve de pla ta -
for ma co mún de I+D que pue de ser uti li za da para de sa rro llar sis te mas 
es pe cí fi cos en cada país, es una he rra mien ta sen ci lla de eva lua ción
que via bi li za el de ba te en un mar co in ter na cio nal y per mi te ela bo rar
cri te rios y he rra mien tas sencillas re gio na les. (Ma cias, 2005)

La pro fun di za ción del tema des de la pers pec ti va de la sos te ni bi li -
dad ur ba na per mi ti rá iden ti fi car y pos te rior men te pro po ner ac cio nes
para su pe rar los dé fi cits del GGV y del AMM y res pon der en tre otras,
las si guien tes in te rro gan tes: ¿Qué es un ISU? ¿Qué ISU son apli ca bles 
al GGV-AMM? ¿Cuá les son las ca rac te rís ti cas-atri bu tos del GGV que
per mi ten de sa rro llar ISU para eva luar su sos te ni bi li dad? ¿Un GGV in -
te li gen te tie ne el po ten cial para in no var y dar res pues ta a las ne ce si -
da des de sos te ni bi li dad de Ma ra cai bo?

El ar tícu lo se es truc tu ra en cua tro par tes, en la pri me ra se de sa -
rro lla el mar co teó ri co que se apo ya en al gu nos con cep tos de sa rro lla -
dos con an te rio ri dad. En la se gun da par te se de sa rro lla y apli ca la
es tra te gia me to do ló gi ca, en la ter ce ra, se se lec cio nan los ISU y en la
cuar ta par te, se pre sen tan las con clu sio nes y re fle xio nes fi na les.
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1. Habi tar y go ber nar el ar chi pié la go, go bier nos y
ciu da des in te li gen tes e in no va do ras

La se lec ción de los in di ca do res para eva luar la sos te ni bi li dad ur -
ba na del GGV-AMM, está de li mi ta da por los con cep tos cla ve que en -
mar can teó ri ca men te la in ves ti ga ción, que son los si guien tes:

1.1. GGV: Habi tar-cons truir y go ber nar el archi pié la go

El ha bi tar es para Hei deg ger (en Bar jau, 1994) el fin que pre si de
todo cons truir, el ha bi tar y cons truir es tán en una re la ción de fin a
me dio. En este sen ti do, el ha bi tar y el cons truir apa re cen como dos
ac ti vi da des se pa ra das, sin em bar go para este au tor, el es que ma me -
dio-fin des fi gu ra la re la ción esen cial, por que cons truir no es sólo me -
dio y ca mi no para el ha bi tar, el cons truir es en sí mis mo el ha bi tar. Por 
otro lado para Hei deg ger, los dos mo dos del cons truir -cons truir como
cui dar, en la tín co lle re, cul tu ra; y cons truir como le van tar edi fi cios, ae -
di fi ca re- es tán in clui dos en el pro pio cons truir. El cons truir como el
ha bi tar, es de cir, es tar en la tie rra, para la ex pe rien cia co ti dia na del
ser hu ma no es des de siem pre, como lo dice tan be lla men te la len gua,
lo «ha bi tual» y de ahí que, se gún Hei deg ger, de trás de las múl ti ples
ma ne ras en las que se rea li za el ha bi tar, es tán las ac ti vi da des del cui -
dar y edi fi car.

El ver da de ro cui dar es algo po si ti vo para Hei deg ger y acon te ce
cuan do de an te ma no de ja mos algo de su esen cia; cuan do, en co rres -
pon den cia con la pa la bra, lo ro dea mos de una pro tec ción, lo po ne mos
a buen re cau do. Ha bi tar, ha ber sido lle va do a la paz, quie re de cir: per -
ma ne cer a buen re cau do. El ras go fun da men tal del ha bi tar es este
cui dar (mi rar por). Para Hei deg ger, este ras go atra vie sa el ha bi tar en
toda su ex ten sión. En sín te sis, se gún este au tor, si es cu cha mos lo que 
el len gua je dice de la pa la bra cons truir, oi re mos tres co sas: Cons truir
es pro pia men te ha bi tar; El ha bi tar es la ma ne ra como los mor ta les
son en la tie rra y el cons truir como ha bi tar se des plie ga en el cons truir
que cui da, es de cir, que cui da el cre ci mien to y en el cons truir que le -
van ta edi fi cios.

El GGV cons tru ye-hace ciu dad (país o re gión-es ta do) y, si guien do
a Hei deg ger, crea cul tu ra y le van ta edi fi cios, para que los ciu da da nos
“ha bi ten” y de esta for ma, es per ci bi do como “buen go bier no”, se le gi ti -
ma por de sem pe ño/re sul ta do, au men ta su ca pi tal po lí ti co y for ta le ce
la go ber na bi li dad lo cal. Para Bru gué y Gomà (en Fe rrer, 2005b), el go -
bier no de la pro xi mi dad se en cuen tra en una si tua ción pri vi le gia da
para adap tar sus ser vi cios a las de man das cada vez más di ver si fi ca -
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das de sus ciu da da nos y ca na li zan un nú me ro cre cien te de de man das 
po lí ti cas y eco nó mi cas, de sa rro llan ini cia ti vas no ve do sas para re sol -
ver los pro ble mas de la co lec ti vi dad y par ti ci pan en múl ti ples es ce na -
rios, don de se to man de ci sio nes (for mu lan po lí ti cas), que afec tan la
ca li dad de vida de los ciu da da nos. Esta ca pa ci dad se ex pre sa se gún
es tos au to res, en la ela bo ra ción de pro pues tas para la pro mo ción eco -
nó mi ca lo cal, la pro vi sión de ser vi cios so cia les y la reor de na ción de in -
fraes truc tu ras, que sólo ad quie ren sen ti do cuan do se en mar can en
una vi sión in te gra da y de lar go pla zo y en una ges tión es tra té gi ca que
per mi te ele gir en tre mo de los al ter na ti vos de co mu ni dad lo cal y la de ci -
sión en tre mo de los, es de ci sión po lí ti ca en su sen ti do ple no. En este
con tex to, para lo grar el bie nes tar de los ciu da da nos y fren te al prag -
ma tis mo de los nue vos es ce na rios, sur ge el GGV como pra xis de go -
ber na ción emer gen te y es tra té gi ca (Ta bla 2).
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El GGV go bier na por po lí ti cas -pro yec tos y ac cio nes- que, se gún
Uva lle (en Fe rrer, 2005b) sig ni fi ca res pon der a in te re ses ciu da da nos y
re co no cer la plu ra li dad y el ca rác ter com pe ti ti vo de las de man das y fo -
ca li za es tra té gi ca men te su ac tua ción en “in ter ven cio nes vi si bles” di ri -
gi das a me jo rar la per cep ción de la ciu dad a cor to pla zo, como me dio
para ser per ci bi do como “buen go bier no” y mer ca dear se po lí ti ca men -
te. Para Cha qués (en Fe rrer, 2005b), es tam bién, dar vi si bi li dad a las
ideas a tra vés del de ba te pú bli co, don de el gra do de ela bo ra ción de la
idea no es tan im por tan te como su ca pa ci dad de con vic ción en un
con tex to de in cer ti dum bre, en el que se bus can so lu ciones nue vas a
pro ble mas so cia les.

Esta pra xis in te gra “ha cer ciu dad” (Fo to gra fías 1 y 2), la eco no mía
sim bó li ca y el mar ke ting ur ba no-po lí ti co y se apo ya en la uti li za ción
in ten si va de las Tic´s, para ha cer per cep ti ble-vi si ble la ges tión lo cal,
que se ex pre sa en la eje cu ción sin pre ce den tes de pro yec tos ur ba nos
que han pro du ci do me jo ras in dis cu ti bles en la ima gen de Ma ra cai bo,
re co no ci da por re si den tes y vi si tan tes y un efec to de mos tra ción, que
ha im pac ta do po si ti va men te la au toes ti ma del ciu da da no. En este
sen ti do, Vallès (en Fe rrer, 2005b) se ña la que, los ac to res po lí ti cos y las
ini cia ti vas que aco me ten bus can un re sul ta do a tra vés de la eje cu ción de 
po lí ti cas y los efec tos re sul tan tes in ci den en la go ber na bi li dad.

El go bier no de la ges tión vi si ble gra pa co no ci mien to y ac ción para
res pon der a de man das ciu da da nas de cor to pla zo y/o ur gen tes, mer -
ca dear se po lí ti ca men te y de esta ma ne ra, ha cer se po ten cial men te ree -
le gi ble. El ob je ti vo es con ver tir a Ma ra cai bo en una ciu dad
ha bi ta ble-vi vi ble o “pri me ra ciu dad de Ve ne zue la” (es lo gan de al cal de
ac tual), po si cio nar la en el mer ca do de ciu da des y, con se cuen te men te,
atraer in ver sio nes na cio na les y ex tran je ras. Cohe ren te men te con esta
pra xis la ac tua ción del go bier no está orien ta da es tra té gi ca men te al
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me jo ra mien to de los ele men tos es truc tu ran tes de la ciu dad (no siem -
pre ne ce sa rios -ma qui lla je- pero vi si bles), me dian te -en al gu nos ca -
sos- pa ter na ria dos pú bli cos, pri va dos y co mu ni ta rios (Fe rrer, 2005b).
Sin em bar go, en Ve ne zue la des de 1993 pero con ma yor in ten si dad a
par tir de 1999 se ha de sa ce le ra do el pro ce so de des cen tra li za ción y
de bi li ta do los go bier nos sub na cio na les, me dian te la re cen tra li za ción
del po der y el for ta le ci mien to de la ac tua ción pú bli ca. A ni vel lo cal, el
al cal de es el lí der-pro ta go nis ta y la par ti ci pa ción del sec tor pri va do y la 
co mu ni dad es to da vía dé bil, a pe sar del “dis cur so” y de los dis tin tos
me ca nis mos par ti ci pa ti vos le gal men te di se ña dos, en tre es tos la nueva 
Constitución del 99, la Ley de los Consejos Locales de Participación
Pública y la Ley de los Consejos Comunales, que refuerzan la relación
líder-pueblo.

Estos plan tea mien tos coin ci den se gún Fe rrer (2003, 2005b y
2005c) con lo se ña la do por los fun cio na rios de la al cal día con sul ta dos: 
“Las de ci sio nes de po lí ti ca las de fi ne el Alcal de con sus ase so res, hay lí -
neas cla ras y pre ci sas de ac tua ción en la ciu dad di ri gi das a lo grar una
ges tión vi si ble. Para Mén dez, “el al cal de de ci de, las obras, pla nes y pro -
yec tos que se eje cu tan y, la di rec ción de la in ver sión, ya que las ne ce si -
da des son in fi ni tas y los re cur sos es ca sos”. Mén dez coin ci de con
Nú ñez cuan do se ña la que “los que es tán en la po lí ti ca sa ben que hay
que re sol ver pro ble mas y prio ri zan a ve ces, lo que más se ve”. En este
con tex to, la “ges tión vi si ble”, emer ge como nue vo pa ra digma en la
Alcal día de Ma ra cai bo. Coin ci dien do con lo an te rior Gar cés (2000: 50)
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se ña la que los go bier nos se han vis to obli ga dos a rea li zar la di fí cil ta rea
de equi li brar re cur sos con las ne ce si da des de ma ne ra elec to ral men te
acep ta ble, esto es equi li brar la re la ción res pues ta-de man das en base a 
la re la ción mar ke ting po lí ti co-ca pi tal po lí ti co, re-elec ción. Para Mal do -
na do (en Fe rrer, 2005b) la ac ción po lí ti ca tie ne en su mis ma esen cia una 
ins pi ra ción fi na lis ta que exi ge la con cre ción de re sul ta dos, pues su ob je -
ti vo fi nal es in fluir so bre rea li da des y de esta ma ne ra se gún Fe rrer, de -
mues tra ca pa ci dad de go bier no (Ta bla 3). 

1.2. Frag men ta ción y ciu dad archi pié la go

Te rán (2001: 21), al es tu diar la sos te ni bi li dad de los mo de los de
ciu dad “com pac ta y di fu sa” de los úl ti mos años se ña la que, el nue vo
ur ba nis mo debe asu mir la di ver si dad, la frag men ta ción y “la ciu dad
como un ar chi pié la go”, en la que cada frag men to pue de te ner su pro pio 
có di go ge né ti co. Coin ci dien do con Te rán, Ste fa no Boe ri (en Fe rrer,
2003), plan tea que el te rri to rio ur ba no con tem po rá neo se pa re ce a
una mul ti tud de ma nio bras in di vi dua les de sin cro ni za das o, mo sai co
de frag men tos ur ba nos, que re ve lan una au toor ga ni za ción es pe ci fi ca
de las re la cio nes so cia les y de los pro ce sos de toma de de ci sión. Para
Gau sa (en Fe rrer et al, 2005a) la ciu dad ya no es una isla, sino un
“con jun to de ciu da des den tro de la ciu dad” (¿ciu dad ar chi pié la go?) y,
como cual quier con jun to glo bal que se de sa rro lla bajo la in fluen cia di -
rec ta de fac to res di ver sos, aca ba sien do el re sul ta do no pla ni fi ca do de
su ce si vos acon te ci mien tos que im pli can nue vos mo vi mien tos. Este
pro ce so de “me ta po li za ción” es para Gau sa un fe nó me no mun dial, una 
mul ties pi ral de mu ta cio nes en la que se pro du cen va cíos, gran des
áreas mar gi na les que re mi ten a cre ci mien tos es pon tá neos, gran des
asen ta mien tos clan des ti nos li ga dos a vi vien da que ocu pan es pa cios
de ses truc tu ra dos que son zo nas de asen ta mien tos le van ta das por los
pro pios ha bi tan tes y que, so bre to do en el ter cer mun do, sur gen como
con se cuen cia de gran des cre ci mien tos de mo grá fi cos y dé fi cits re si -
den cia les que afec tan a un 1/5 de la po bla ción. Ba rrios que cre cen al
mar gen de cual quier pla ni fi ca ción y de cual quier so por te in fraes truc -
tu ral. Ezquia ga coin ci de con Gau sa cuan do se ña la que la me tró po lis
mo der na al im plo sio nar toda idea de lí mi te e in tro du ce lo que Teys sot
lla ma la era de la des te rri to ria li za cion, don de la ex pe rien cia del am -
bien te solo pude ser per ci bi da frag men ta ria men te, a tra vés de los es -
pa cios seg men ta dos en que se de sen vuel ve la vida coti dia na o de la
interpretación.

En este con tex to, coin ci do con Te rán (en Arraiz, 2001) cuan do al
ha blar de los nue vos mo de los de asen ta mien to, el mo de lo com pac to y
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el mo de lo di fu so, se ña la que es ta mos ante una dis yun ti va que es más
de mo de los cul tu ra les que es pa cia les. Cada cul tu ra tie ne una ex pre -
sión te rri to rial di fe ren te y a la vez ca rac te rís ti ca “las ciu da des ve ne zo -
la nas”, tie nen su pro pia iden ti dad y for ma de ha cer (se)-cons truir (se).
Se gún este au tor el mo de lo de asen ta mien to que se ex tien de por el te -
rri to rio, no es el de la ciu dad ce rra da de fi ni da, es un mo de lo de ciu dad
en el que coe xis ten y se yux ta po nen tan to en el es pa cio como en el
tiem po for mas di fe ren tes, más o me nos mix tas y tran si to rias en tre los
dos ex tre mos. Pero tam bién don de coe xis ten los dos ex tre mos. En este 
con tex to sur ge para Te rán la ciu dad ar chi pié la go que esta com pues ta
de is las o suma de frag men tos, ele men tos flo tan tes en un mag ma im -
pre ci so, se pa ra dos mu chas ve ces por va cíos o por dis con ti nui da des,
don de cada una de las is las pue de per te ne cer a có di gos or ga ni za cio -
na les y te ner una per so na li dad or ga ni za ti va di fe ren te. En esta rea li -
dad no es solo la frag men ta ción en pe da zos, sino de gran
he te ro ge nei dad en tre ellos lo que la ca rac te ri za, don de coe xis ten par -
tes de ciudad com pac ta y de ciu dad di fu sa.

1.3. De la ciu dad sos te ni ble al go bier no y las ciu da des
in te li gen tes [(GGV- AMM) I+i]

Para crear un há bi tat -hu ma no y atrac ti vo- en la so cie dad del co -
no ci mien to, se gún Ve ga ra y De Las Ri vas (2004), es ne ce sa rio rein ven -
tar el go bier no de las ciu da des, es de cir, un go bier no in te li gen te y más
po der po lí ti co y eco nó mi co para las ciu da des y sus en tor nos re gio na -
les. Así mis mo son ne ce sa rios para Ve ga ra y De Las Ri vas nue vos ho -
ri zon tes de ca li dad en el ur ba nis mo, for ta le cer los li de raz gos crea ti vos, 
idear nue vas for mas de par ti ci pa ción de ciu da da nos in te re sa dos, ma -
yor sen si bi li dad a la idio sin cra cia lo cal, re for zar el sen ti mien to de per -
te nen cia y de en cuen tro. Para es tos au to res, los as pec tos an tes
men cio na dos son cla ve para em pren der pro yec tos co lec ti vos y ser ca -
pa ces de de fi nir un “Pro yec to de Ciu dad” orien ta do y con sen sua do
des de el in te rés co mún. La bús que da de la ex ce len cia ur ba na se gún
es tos au to res, no es ex clu si va de las ciu da des eco nó mi ca men te de sa -
rro lla das, pue den al can zar se ni ve les de ca li dad en dis tin tos es ta dios
de de sa rro llo y las ciu da des con pro ble mas como las la ti noa me ri ca -
nas, apo yán do se en el li de raz go, la par ti ci pa ción de ac to res y en un pro -
yec to in te li gen te de fu tu ro, pue den en poco tiem po crear sus pro pias
ven ta jas com pe ti ti vas y cum plir sus ob je ti vos en un mun do cada vez
más abier to y con in men sas po si bi li da des.

Por otro lado, las ciu da des in te li gen tes o smart pla ces para Ve ga ra
y De Las Ri vas, son te rri to rios ca pa ces de do tar se de un Pro yec to de
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Ciu dad y en con trar un equi li brio en tre su es tra te gia eco nó mi ca, la
cohe sión y de sa rro llo so cial y la sen si bi li dad y cui da do del me dio am -
bien te, nue va éti ca ur ba na; son ciu da des que en el mar co de la glo ba li -
za ción pue den al can zar un de sa rro llo sos te ni do. Sos te ni bi li dad
en ten di da en sen ti do am plio que in clu ye para Ve ga ra y De Las Ri vas
sos te ni bi li dad am bien tal pero tam bién sos te ni bi li dad eco nó mi ca, so -
cial y cul tu ral, que in clu ye a la gen te, sus in te re ses y ne ce si da des co ti -
dia nas. Las ciu da des in te li gen tes y sus go bier nos para es tos au to res,
son ca pa ces de te jer las co ne xio nes in te li gen tes y alian zas es tra té gi cas 
que le per mi ten el ac ce so a las in no va cio nes y a ex pe rien cias (ben -
chmar king ur ba no) en as pec tos es pe cí fi cos que la ciu dad ne ce si ta me -
jo rar para par ti ci par en for ma ac ti va en re des que apor tan po si ción
es tra té gi ca a la ciu dad. En es tas re des de re la cio nes par ti ci pan em -
pre sas, uni ver si da des, cen tros de in ves ti ga ción y los ciu da da nos. Para 
es tos au to res las ciu da des in te li gen tes (CI) son te rri to rios que es tán
en fo can do con cohe ren cia los re tos de la glo ba li za ción y los ries gos
que esta ge ne ra.

Estas ciu da des tie nen las si guien tes ca rac te rís ti cas para es tos
au to res (2004): los di se ña la co mu ni dad, que se apo ya en el li de raz go
lo cal, en la par ti ci pa ción de la po bla ción y en pro ce sos que ga ran ti zan
la in no va ción, son por lo tan to te rri to rios con li de raz go fuer te, una so -
cie dad ci vil ma du ra y no to ria cohe sión in te rins ti tu cio nal. Un li de raz go 
cohe ren te, in te li gen te su po ne una im por tan te ven ta ja com pe ti ti va
para la ciu dad. Sen si bi li dad y res pon sa bi li dad am bien tal: es tas ciu da -
des asu men una nue va éti ca con res pec to al am bien te na tu ral y ur ba -
no; Son ciu da des ca pa ces de crear ven ta jas com pe ti ti vas: las ciu da des
y los te rri to rios son úni cos e irre pe ti bles in ser ta dos en un con tex to in -
ter na cio nal cada vez más in te rre la cio na do y com ple jo, es tas CI son ca -
pa ces de apor tar ven ta jas com pe ti ti vas a las ac ti vi da des eco nó mi cas,
para la re si den cia, el ocio, la cul tu ra y la re la ción so cial; Com pro mi so
con la cohe sión y de sa rro llo so cial; tie nen es truc tu ras cohe ren tes de go -
bier no del te rri to rio; que pro mue ven un dia lo go con el te rri to rio, la in no -
va ción y co ne xión con re des de ciu da des, es de cir, es un GGV
in te li gen te e in no va dor (GGVI+i). El GGVI+i, im pli ca, en tre otros as -
pec tos, dar vi si bi li dad éti ca a la ac tua ción de go bier no me dian te la
cons truc ción de pro yec tos ur ba nos que me jo ran la ima gen de la ciu -
dad, ge ne ren cre ci mien to eco nó mi co, una dis tri bu ción más equi ta ti va
de la ca li dad de vida-bie nes tar ciu da da no (ac ce so a in fraes truc tu ras,
ser vi cios, em pleo, en tre otros) y de las fi nan zas lo ca les y más de mo -
cra cia en la me di da que las po lí ti cas y los pro yec tos re sul tan de una
ges tión par ti ci pa ti va y dia lo gan te.

En sín te sis, de acuer do a la re vi sión do cu men tal rea li za da y si -
guien do a los au to res an tes ci ta dos, se pue den iden ti fi car dos con cep -
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tos-vi sio nes de sos te ni bi li dad una es tric ta, que in clu ye e in te gra los
tres prin ci pios bá si cos: am bien tal, so cial y eco nó mi co y otro am plio,
que in cor po ra ade más los as pec tos cul tu ra les, te rri to ria les, de go bier -
no o po lí ti cos y éti cos, en este sen ti do la ca li fi ca ción “in te li gen te” se co -
rres pon de ría con el con cep to am plio de sos te ni bi li dad. Este
plan tea mien to es una pri me ra apro xi ma ción al aná li sis sos te ni bi li -
dad-so cie dad del co no ci mien to, que es ne ce sa rio pro fun di zar para es -
ta ble cer la per ti nen cia del cam bio de un tér mi no por otro o
sim ple men te re fe rir se al con cep to am plio de sos te ni bi li dad al men cio -
nar “go bier nos y ciu da des in te li gen tes”. La va li da ción de este plan tea -
mien to debe pro fun di zar se.

2. Estra te gia me to do ló gi ca: ha cia la GBTool urba na
-Ve ne zue la

2.1. Enfo que: de sa rro llo y ges tión urba na sos te ni ble

El de sa rro llo sos te ni ble es para Gon zá lez y De Lá za ro (2005), una
fi lo so fía con di men sio nes cien tí fi cas, eco nó mi cas y po lí ti cas y la sos te -
ni bi li dad, una res pon sa bi li dad com par ti da que re quie re un pro gre si vo 
apren di za je para que to dos los ciu da da nos par ti ci pen en su ade cua da
ges tión y cam bien las iner cias en sus com por ta mien tos. Entre las ini -
cia ti vas de sos te ni bi li dad des ta can se gún es tos au to res, la preo cu pa -
ción por con tro lar la ex pan sión ur ba na, fo men tar la re cu pe ra ción de la
ciu dad, la ges tión sos te ni ble de re cur sos y re si duos, la pro tec ción del
pa tri mo nio na tu ral y cul tu ral, la me jo ra de la ac ce si bi li dad y la efi cien -
cia del trans por te, en tre otros as pec tos, den tro de un en fo que in te gra -
do. Se gún Cár de nas (1996), Ma cias (2005) y Edwards (2004), para
com pren der la ges tión ur ba na des de el pun to de vis ta am bien tal, es
im pres cin di ble con si de rar los tres com po nen tes del De sa rro llo Sos te -
ni ble (DS). 

La ges tión ur ba na sus ten ta ble (GUS), en este con tex to, es el con -
jun to de ac cio nes y pro ce di mien tos para lo grar el de sa rro llo de la ciu -
dad con si de ran do los com po nen tes del DS.

2.2. Indi ca do res bá si cos para la sos te ni bi li dad ur ba na

Des de la Agen da 21 Lo cal se ha pro fun di za do la bús que da de in -
di ca do res para la pla ni fi ca ción sos te ni ble de ciu da des. Los in di ca do -
res de sos te ni bi li dad se gún Gon zá lez y De Lá za ro (2005), de ben ir más 
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allá de una apro xi ma ción sec to rial (Co mi sión Eu ro pea, 2000), y res -
pon der a ob je ti vos que con si de ren los pro ble mas prio ri ta rios, las me -
tas al can za bles, cohe ren tes y pro gre si vas, por lo que es ne ce sa rio
re vi sar los pe rió di ca men te. Para es tos au to res, los in di ca do res de sos -
te ni bi li dad de ben re fle jar las in te rac cio nes de los as pec tos me dioam -
bien ta les, so cia les y eco nó mi cos, lo cual re sul ta en prác ti cas de
se gui mien to más in te gra das que exi gen nue vas ne ce si da des de re co -
gi da de da tos y el es fuer zo con jun to de dis tin tas áreas de go bier no
mu ni ci pal. Un buen in di ca dor debe com pren der se gún es tos au to res,
los as pec tos de in for ma ción y de ac ción que per mi tan co rre gir los ele -
men tos no sos te ni bles de tec ta dos. Todo ello ayu da rá a cada mu ni ci pio 
en la bús que da de su pro pia sos te ni bi li dad, ya que hay que con tem -
plar los as pec tos sin gu la res y las tra yec to rias se gui das en cada mu ni -
ci pio, para iden ti fi car los as pec tos que lo ha cen di fe ren te a otros y
com pli can su pro pia bús que da de sos te ni bi li dad.

El “De cá lo go de la sos te ni bi li dad ur ba na” al ha blar del nue vo pro -
yec to ur ba no se gún Gon zá lez y De Lá za ro (2005), rea fir ma la ne ce si -
dad de que exis ta vo lun tad po lí ti ca para crear sis te mas de se gui mien to
ba sa dos en in di ca do res pre ci sos, con lo cual se va es ta ble cien do cla ra -
men te la ne ce si dad de sus ten tar el de sa rro llo sos te ni ble en da tos ob -
je ti vos, para cuyo se gui mien to son de in dis cu ti ble uti li dad los
in di ca do res. Los in di ca do res se gún es tos au to res, de ben ser cla ros,
com pren si bles, fia bles y en la pla ni fi ca ción de ben ayu dar a cum plir
ob je ti vos de me jo ra y res pon der a ne ce si da des o pro ble mas de tec ta -
dos o que se in tu yen, para pro fun di zar so bre ellos, aco tar los y ar bi trar 
so lu cio nes, fi lo so fía de ac ción re co gi da en la Agen da 21. Los in di ca do -
res son una crea ción in te lec tual con una pre ci sión va ria ble en fun ción 
del con tex to en el que se for mu lan y de los dis tin tos ni ve les de com ple -
ji dad, a par tir de los cua les se pre ten de una vi sión in te gral y ho lís ti ca.
(Gon zá lez y De Lá za ro, 2005 y Ma cias, 2005)

El Seatt le King County (SKC), coin ci dien do con Gon zá lez y De Lá -
za ro se ña la que, la mag ni tud y sig ni fi ca ción de los in di ca do res de sos -
te ni bi li dad ha re ci bi do mu cha aten ción en los años re cien te y
con si de ran que su ver da de ro rol y uso, es me dir el com por ta mien to de 
la sos te ni bi li dad ur ba na des de una eta pa ini cial, para lo cual iden ti fi -
can dos ti pos de in di ca do res: des crip ti vos y de com por ta mien to. Los
in di ca do res des crip ti vos ilus tran el es ta tus del am bien te ba sa do en
me di das fí si cas rea les-con cre tas, son fá ci les de es ta ble cer e in ter pre -
tar con tras tán do los con ca sos de ben chmar king y, los in di ca do res de
com por ta mien to se ba san en prin ci pios de po lí ti ca y ob je ti vos. Para el
SKC, los in di ca do res no tie nen sen ti do si no es tán en mar ca dos en ob -
je ti vos es pe cí fi cos y si no pue den con tri buir al me jo ra mien to de la ca li -
dad de vida ur ba na, es de cir, si no hay un “mar co de po lí ti cas” ba sa do
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en tres as pec tos cla ve: el diag nos ti co de la si tua ción ini cial-ac tual, el
re co no ci mien to de la ne ce si dad del cam bio de al gu nos in di ca do res y el 
es ta ble ci mien to de di rec tri ces para el cam bio, de los ob je ti vos y de ser
po si ble, el fin ul ti mo a ser ob te ni do. En este con tex to, to das las or ga ni -
za cio nes in vo lu cra das en el de sa rro llo de in di ca do res pa re cen es tar de 
acuer do en que la sig ni fi ca ción de los in di ca do res se ex tien de más allá
de lo que es ob te ni ble me dian te la ob ser va ción y que de ben ser cla ros,
sim ples, cien tí fi ca men te apro pia dos, ve ri fi ca bles y re pro du ci bles
(Seatt le King Country).

Para el SKC, los in di ca do res de ben ser ca pa ces de mos trar los
gra dos de sos te ni bi li dad de los di fe ren tes ám bi tos ur ba nos y per mi tir
la me di ción de los avan ces de la ciu dad ha cia la sos te ni bi li dad. El
paso de in di ca do res te má ti cos a un “ín di ce de po lí ti cas de com por ta -
mien to sos te ni ble” se gún el SKC, es una ta rea com ple ja ya que los in di -
ca do res de ben ser pon de ra dos con si de ran do tan to su con tri bu ción a
de ter mi na dos ni ve les de sos te ni bi li dad, como to dos los ni ve les pre vios 
de agre ga ción de in for ma ción. Las pro pie da des que de ben cum plir los
in di ca do res se gún el SKC son las si guien tes: ayu dar a la com pa ra -
ción, eva lua ción y pre dic ción; con tri buir a la cons truc ción y ar mo ni za -
ción de ba ses de da tos y a la toma de de ci sión a va rios ni ve les, para
pro mo ver la in for ma ción lo cal, el em pon de ra mien to ciu da da no y la
de mo cracia.

Los in di ca do res de ben tam bién con tri buir a ha cer más “vi si ble” y
trans pa ren te la ciu dad y te ner, de ser po si ble, un rol sim bó li co. Se gún
el SKC los in di ca do res de ben to mar en cuen ta e in cluir to dos los sec -
to res y ve cin da rios de la ciu dad para que se co rres pon sa bi li cen y con -
tri bu yan al pro ce so com par ti do del de sa rro llo sos te ni ble. En este
sen ti do, como en toda in no va ción, el de sa rro llo de in di ca do res se for -
ta le ce por la exis ten cia de un mi lieu per ma nen te y es por ello que
Seatt le en Esta dos Uni dos, es ci ta da con fre cuen cia como un clá si co
ejem plo de ciu dad di ná mi ca con un con jun to de ISU cohe ren tes.

2.2.1. ISU para ciu da des sos te ni bles

Se gún el Mi nis te rio de Me dio Ambien te Espa ñol (MIMAM, 2005:
21), el per fil de los in di ca do res de eva lua ción de la sos te ni bi li dad ur -
ba na de pen de y esta con di cio na do por los te mas que se pre ten den
abor dar y por la dis po ni bi li dad de da tos. En este sen ti do, la Co mi sión
Eu ro pea iden ti fi ca la re duc ción de la hue lla eco ló gi ca (HE) de las ac ti vi -
da des hu ma nas como ob je ti vo po lí ti co am plio y des ta ca la ne ce si dad
de en con trar ca mi nos para me dir las hue llas eco ló gi cas y así re du cir
los im pac tos am bien ta les como par te del pro ce so de la Agen da Lo cal
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21. Rue da (en MIMAM, 2005:18), pro po ne in cluir la hue lla eco ló gi ca
(HE) del sis te ma ur ba no, jun to con otros in di ca do res e ín di ces, en la
eva lua ción de la sos te ni bi li dad ur ba na en el do cu men to “Mo de los e in -
di ca do res para ciu da des más sos te ni bles”, en mar ca do en el mo de lo
teó ri co-ana lí ti co sis te ma-en tor no. Este pro yec to para el MIMAM
(2005:19) tie ne tres ele men tos cla ve que lo di fe ren cian de otros pro -
yec tos de in di ca do res y que son de in te rés para el pro yec to de in ves ti -
ga ción por su vin cu la ción con los te mas que in te gra el GGV-AMM: 1.
El en fo que de sos te ni bi li dad lo cal, im pli can do la ne ce si dad de in di ca -
do res in te gra les, cada uno com bi nan do di ver sas di men sio nes que re -
fle jan as pec tos sec to ria les de la ciu dad. 2. La vin cu la ción con los
pro ce sos po lí ti cos, ayu dan do a las au to ri da des lo ca les a se guir y eva -
luar la ac tua ción de sus po lí ti cas en tér mi nos de re sul ta dos pal pa bles
cuan ti ta ti vos y cua li ta ti vos y, 3. El sen ti do aba jo-arri ba (bot tom up) en
que se de sa rro lla el pro yec to, don de el ni vel lo cal asu me un pa pel muy 
ac ti vo en la de fi ni ción y acep ta ción de los in di ca do res, ase gu ran do su
via bi li dad ante los usua rios fi na les.

Los as pec tos de sos te ni bi li dad que se con si de ra ran para la se lec -
ción de los in di ca do res son: 1. Igual dad e in te gra ción so cial; 2. Go bier -
no lo cal-con ce sión de po der-de mo cra cia; 3. Re la ción lo cal-glo bal; 4.
Eco no mía lo cal; 5. Pro tec ción am bien tal; 6. Le ga do cul tu ral-ca li dad am -
bien te cons trui do (MIMAM, 2005:19). Otros sis te mas de in di ca do res
ur ba nos son El pro yec to de “Índi ces de Sos te ni bi li dad Eu ro peos”, ela -
bo ra do por el Insti tu to Eu ro peo de Me dio Ambien te Urba no, ba sa do
en el Mo de lo ABC, que in clu ye in di ca do res de Área, in di ca do res de
Base e in di ca do res Cen tra les y, El Pro gra ma de Indi ca do res Urba nos
de las Na cio nes Uni das (UIP), que se es truc tu ra por áreas de po lí ti cas
ur ba nas.

2.3. Se lec ción de ISU: Estruc tu ra de Indi ca do res Urba nos,
MODELO PER o PST

La se lec ción de ISU para eva luar la sos te ni bi li dad-in te li gen cia ur -
ba na del GGV con si de ró ex pe rien cias pre vias de ciu da des como Vi to -
ria-Gas teiz (Espa ña), Seatt le King County y la Zona Pro tec to ra de
Ma ra cai bo (Ve ne zue la) y de or ga nis mos in ter na cio na les, el Mi nis te rio
del Ambien te es pa ñol. A par tir de este pro ce so de se lec ción y va li da -
ción de in di ca do res ur ba nos para Ve ne zue la, se pre ten de de ter mi nar
aque llos con sis ten tes con la “rea li dad ur ba na” del país/GGV, pri vi le -
gian do aque llos so bre los que exis ten da tos dis po ni bles o pue dan ser
“cons trui dos” y por la ca li dad del in di ca dor, para eva luar con su ten -
den cia la evo lu ción del atri bu to co rres pon dien te.
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En este caso se apli có el mo de lo Pre sión-Esta do-Res pues ta (PER
o PSR), por que es un mar co am plia men te acep ta do para el de sa rro llo
de in di ca do res de com por ta mien to de la sos te ni bi li dad, que ha sido
adop ta do por la OCDE y pro pues to por el Ban co Mun dial (BM). El mo -
de lo vin cu la las cau sas de los cam bios am bien ta les ur ba nos (Pre sión)
a sus efec tos (Esta do o Sta te en in gles) y fi nal men te a las po lí ti cas,
pro yec tos y ac cio nes (Res pues tas), di se ña das -por ins ti tu cio nes pu bli -
cas, pri va das y/o aso cia ti vas- para con tra rres tar y su pe rar es tos cam -
bios (Seatt le King Coun cil). De los ca sos ana li za dos des ta ca el Sis te ma 
de Indi ca do res Ambien ta les de Me dio Urba no del Sis te ma Espa ñol,
que de sa rro lla cada área del mo de lo PER. En la Ta bla 4 se se ña lan en
gris los atri bu tos pre-se lec cio na dos por su re la ción con las ca rac te rís -
ti cas del GGV-AMM.
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Los Indi ca do res de Esta do: es tán re fe ri dos a la ca li dad del Me dio
Ambien te Urba nos que de pen de de los pro ble mas de ca li dad del aire,
es truc tu ra del es pa cio ur ba no, ha bi ta bi li dad de las vi vien das, la se gu -
ri dad y de las ten sio nes aso cia das al trá fi co y a las den si da des ex ce si -
vas de po bla ción, en tre otros as pec tos (MIMAM, 2005: 31) (Ta bla 5).
En el caso de Ve ne zue la se de ri van de la ocu pa ción ile gal de ex ten sas
áreas del te rri to rio ur ba no y no ur ba no, que con lle va a ciu da des muy
dis per sas y a la au sen cia de ser vi cios in fraes truc tu ra les y do ta cio nes,
que im pli ca una baja ca li dad de vida para la ma yo ría de los ciu da da -
nos. Los Indi ca do res de pre sión: son aque llas cau sas de al te ra ción del
es ta do del me dio am bien te cuyo ori gen es an tró pi co se gún el Mi nis te -
rio del Ambien te es pa ñol (Ta bla 6).
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Indi ca do res de res pues ta: Las si tua cio nes de pér di da de ca li dad y
fuer te pre sión am bien tal so bre el MAU, son ob je to de po lí ti ca -res -
pues ta- por las ad mi nis tra cio nes pú bli cas (Ta bla 7).
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Las me jo ras de la ha bi ta bi li dad y ca li dad ur ba na que es po si ble
adop tar son muy di ver sas y en mu chos ca sos no son de ca rác ter es pe -
cí fi ca men te am bien tal. Se gún el MIMAM (2005: 71), des de el pun to de
vis ta am bien tal se pue den iden ti fi car dis tin tos ti pos de me di das para
ali viar y mo di fi car la ten den cia de las pre sio nes, dis mi nuir im pac tos o
re cons truir las con di cio nes de es ta do pre vias. Mu chas de las me di das
tie nen ca rác ter ho ri zon tal y ge ne ran efec tos en di ver sas áreas si mul -
tá nea men te. Los in di ca do res de res pues ta o po lí ti cas apli ca das para
su pe rar los pro ble mas de sos te ni bi li dad ur ba na, son los que me jor se
adap tan para la ESU del GGV, como prác ti ca de “go ber na ción por po -
lí ti cas”, di ri gi da a me jo rar la ca li dad de vida ur ba na.

Las ten den cias ac tua les de me jo ra de las con di cio nes am bien ta les 
de las ciu da des se orien tan, de acuer do al MIMAM, a me jo rar la pla ni -
fi ca ción y el de sa rro llo-adop ción de me di das es pe cí fi cas para cal mar
el trá fi co, la re duc ción de emi sio nes con ta mi nan tes y la me jo ra de los
ni ve les de ca li dad am bien tal, en tre otros as pec tos. En el caso de Ve ne -
zue la de be rán orien tar se a la apli ca ción in ten si va y ex ten si va de la po -
lí ti ca de ha bi li ta ción ur ba na que ade lan ta ba el Con se jo Na cio nal de la
Vi vien da (CONAVI) y aho ra Mi nis te rio de la Vi vien da y el Há bi tat.

3. Pri me ra pro pues ta: atri bu tos e in di ca do res para el
GGV-AMM

A par tir e la re vi sión do cu men tal rea li za da y de la ca rac te ri za ción
del GGV y el AMM, como pro ce sos de go ber na ción y frag men ta ción te -
rri to rial di ri gi dos a su pe rar las asi me trías en la ca li dad de vida y la po -
bre za ur ba na y el go bier no y la ciu dad in te li gen te, para es ta ble cer la
vin cu la ción sos te ni bi li dad-so cie dad del co no ci mien to, se re vi sa ron
ca sos de es tu dio y se lec cio na ron los ISU, re la cio nan do los atri bu -
tos-ca rac te rís ti cas del GGV-AMM con el mo de lo Pre sión-Esta do-Res -
pues ta (PER).En esta pri me ra pro pues ta o apro xi ma ción a la se lec ción 
de ISU se asu me el con cep to am plio de sos te ni bi li dad y se adap tan los
atri bu tos de ni vel 1 del Mo de lo PER o PSR a las ca rac te rís ti cas del Go -
bier no de la Ges tión Vi si ble y los atri bu tos de ni vel 2 tren zan las ca rac -
te rís ti cas del GGV con di fe ren tes fac to res para ha cer de Ma ra cai bo
una ciu dad sos te ni ble, de la for ma si guien te:

1. Ha cer ciu dad: con si de ra la vul ne ra bi li dad fí si co-geo grá fi ca, la es -
truc tu ra y ha bi li ta ción ur ba na y con for mi dad de la ocu pa ción.

2. Le gi ti mi dad: con si de ra la ca li dad de vida, bie nes tar so cial y pro -
duc ti vi dad ur ba na.
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3. Go ber na bi li dad: con si de ra la res pues ta efi cien te y opor tu na a
ne ce si da des sen ti das por los ciu da da nos y vi sión com par ti da
del fu tu ro de la ciu dad.

4. Par ti ci pa ción: in clu ye y con si de ra el em pon de ra mien to ciu da -
da no, la crea ción de ca pi tal so cial y de una nue va cul tu ra ur ba -
na (la cons truc ción de ciu da da nía).

Entre los as pec tos a con si de rar para de sa rro llar y se lec cio nar los
ISU des ta can la su pe ra ción de la po bre za ur ba na me dian te dos ac cio -
nes bá si cas (CONAVI), su in cor po ra ción a la es truc tu ra de la ciu dad y
de la ho mo lo ga ción de la ca li dad de vida de los ba rrios po bres-es pon -
tá neos al res to de las ciu da des del país. Esta po lí ti ca im pli ca la do ta -
ción de ser vi cios in fraes truc tu ra les (acue duc to, cloa cas, elec tri ci dad,
gas y te lé fo no) y el ac ce so al em pleo y a los ser vi cios edu ca cio na les, de
sa lud y re crea cio na les; la in te gra ción a la es truc tu ra ur ba na y la me jo -
ra de la via li dad y el trans por te. Tam bién in clu ye ac cio nes para le ga li -
zar la ocu pa ción ur ba na (ti tu la ri dad de la tie rra) para pro ce der a la
con so li da ción y ha bi li ta ción del ba rrio. En las Ta bla 8, 9 y 10 se pre -
sen ta la pri me ra apro xi ma ción al de sa rro llo de ISU apli can do el Mo de -
lo PER al GGV-AMM.

En Ma ra cai bo y otras ciu da des im por tan tes de Ve ne zue la, uno de
los pro ble mas am bien ta les más im por tan tes a su pe rar (ISU de Esta -
do) es la ur ba ni za ción de la po bre za, ya que un por cen ta je sig ni fi ca ti vo
del sue lo ur ba no (60% en Ma ra cai bo) esta ocu pa do por ba rrios es pon -
tá neos e ile ga les pro duc to de in va sio nes. Estos ba rrios se ubi can en
su ma yo ría en la pe ri fe ria, acen tuan do la dis per sión ur ba na e in cre -
men tan do los cos tos de ur ba ni za ción y la in sos te ni bi li dad del mo de lo
de ciu dad re sul tan te. Este es uno de los problemas que confronta
Maracaibo.

Se gún los Pla nes de De sa rro llo Urba no Lo cal (PDUL, 1994) y de
De sa rro llo Urba no (PDUM, 2003), la dis per sión ur ba na en Ma ra cai bo, 
es el re sul ta do de la pre sión (ISU de Pre sión) pro du ci da por la ex pan -
sión in con tro la da del cre ci mien to fí si co de la ciu dad de bi do a la au -
sen cia de res tric cio nes fí si co geo grá fi cas, al des pil fa rro de sue lo
ur ba no y a la ine fi caz apli ca ción del Re gla men to de la Zona Pro tec to ra, 
de cre ta da para ac tuar como con te ne dor de la ex pan sión de la ciu dad.
En este con tex to, las me di das o po lí ti cas (ISU de Res pues ta) a im ple -
men tar de ben di ri gir se a con so li dar y ha cer ha bi ta bles-vi vi bles las
áreas mar gi na les me dian te el ac ce so a los ser vi cios pri ma rios (acue -
duc to, cloa cas y elec tri ci dad), a la edu ca ción, la sa lud, la re crea ción, el 
tra ba jo y la le ga li za ción de la tie rra, en tre otros as pec tos. Los in di ca -
do res de res pues ta o po lí ti cas apli ca das para su pe rar los pro ble mas
de sos te ni bi li dad ur ba na, son los que tie nen re la ción di rec ta con el
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GGV-AMM y me jor se adap tan para la Eva lua ción de su Sos te ni bi li -
dad Urba na (ESU).
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4. Con clu sio nes

La adop ción de la agen da Lo cal 21 en los mu ni ci pios y ciu da des
ve ne zo la nas im pli ca rá una in no va ción po si ti va. Para Schum pe ter (en
Seatt le King County) la in no va ción es una des truc ción crea ti va que in -
clu ye la in ven ción y adop ción de nue vos con cep tos, pro duc tos e ideas, 
las coa li cio nes que via bi li zan su im plan ta ción y las trans for ma cio nes
que de ella re sul tan. En este con tex to, los in di ca do res de sos te ni bi li -
dad apa re cen como un tema re-des cu bier to, vin cu la do a la ne ce si dad
ur gen te de adop tar nue vas me di das de pro gre so y re pre sen tan un alto 
po ten cial para aque llas ciu da des que no solo quie ren adap tar se sino
ini ciar la de sea da trans for ma ción ha cia la sos te ni bi li dad. Para el SKC
las ciu da des son los úni cos lu ga res don de se con cen tra la po bla ción y
se pro du cen efec tos in no va do res y ade más si nér gi cos.

A par tir de las con si de ra cio nes an te rio res y del pro ce so in ves ti ga -
ti vo ade lan ta do se con clu ye en lo si guien te: En la re vi sión do cu men tal
rea li za da no se en con tra ron (has ta la fe cha) ca sos de de sa rro llo de ISU 
para eva luar la sos te ni bi li dad de las for mas con tem po rá neas de ha cer
ciu dad, re sul tan tes de la eje cu ción de po lí ti cas o ac tua ción de go bier -
nos lo ca les - el go bier no de la ges tión vi si ble (GGV) y de for mas te rri to -
ria les como el ar chi pié la go me tro po li ta no Ma ra cai bo (AMM)-. Sin
em bar go es im por tan te des ta car el de ba te sur gi do en re la ción al mo -
de lo Bar ce lo na (Espa ña), que pue de con si de rar se como ejem plo de la
prác ti ca del GGV. En este sen ti do, Ca pel (2006) en su ar ticu lo “De
Nue vo el Mo de lo Bar ce lo na y el De ba te so bre el Urba nis mo Bar ce lo -
nés” des cri be los co men ta rios rea li za dos por el Arqui tec to Bohi gas, ac -
tor re le van te en la ela bo ra ción y eje cu ción del mo de lo, a raíz de la
pu bli ca ción de su li bro “El mo de lo Bar ce lo na. Un exa men crí ti co”. (Ca -
pel 2005) Para Ca pel plan tear el pro ble ma del mo de lo Bar ce lo na es
de ba tir la for ma como se rea li za y debe rea li zar se el ur ba nis mo y so bre 
los me ca nis mos para or ga ni zar la par ti ci pa ción de los ciu da da nos.
Ca pel no duda del pres ti gio que tie ne en todo el mun do la ciu dad de
Bar ce lo na y las ac tua cio nes ur ba nís ti cas que se han rea li za do en esta
ciu dad, pero aco ta que tam bién es gran de la sor pre sa de mu chos ex -
tran je ros cuan do lle gan a Bar ce lo na y en cuen tran que la rea li dad está 
muy le jos de las ex pec ta ti vas. Esta rea li dad se ex pre sa para Ca pel en
el he cho que en los úl ti mos me ses se han mul ti pli ca do las reu nio nes
de em pre sa rios que re fle xio nan so bre el po si ble ago ta mien to del mo -
de lo Bar ce lo na y que dia lo gan acer ca de ello con po lí ti cos ca ta la nes.
Ese mo de lo, se gún Ca pel, ba sa do so bre todo en el tu ris mo, los gran -
des even tos, los ser vi cios y la pro mo ción in mo bi lia ria (ha cer ciu dad
con gran des fir mas de ar qui tec tos), se per ci be hoy con escepticismo.
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Bohi gas (en Ca pel, 2006) re fu ta al gu nos de es tos plan tea mien tos
y plan tea que aun que no exis ta en ge ne ral un “mo de lo Bar ce lo na”, si
pue de re fe rir se como mo de lo “el mé to do de uti li zar los ins tru men tos
ur ba nís ti cos y de pla ni fi ca ción”. Para Bohi gas “el mo de lo es solo la
me to do lo gía”, cu yos as pec tos fun da men ta les son los si guien tes: “ac -
ción ba sa da en el pro yec to del es pa cio pú bli co como lu gar ur ba no y
co lec ti vo por ex ce len cia, ac ción in me dia ta me dian te pro yec tos ur ba -
nos que dan res pues ta a la rea li dad in me dia ta de cada ba rrio, ac tua -
ción prio ri ta ria en lo que pre sen ta ofer tas de fá cil eje cu ción (GGV?),
re cons truc ción de la ciu dad exis ten te en lu gar de la ex pan sión, com -
pa ci dad y con ti nui dad ur ba na en lu gar de la sub ur bia li za ción (ciu dad
eu ro pea ver sus ciu dad la ti noa me ri ca na). Esto se con cre ta para Bohi -
gas “en una ma ne ra de tra ba jar, ba sa da en la efi ca cia del pro yec to so -
bre la fal ta de de fi ni ción del plan” (ar gu men to ca rac te rís ti co del de ba te 
ur ba nís ti co de los 90, que des ta ca ba el pro yec to ur ba no so bre el plan).

Ca pel y Bohi gas no re la cio nan -en este de ba te- el pro ce so de ha -
cer ciu dad con la ac tua ción po lí ti ca, aun que Ca pel se ña la que “es muy 
pro ba ble que se deba se guir di cien do no a mu chas de ci sio nes e ini cia -
ti vas de los po lí ti cos”. Res pec to a los ar qui tec tos se ña la que el día que
acep ten ba jar a dis cu tir las du das so bre la ar qui tec tu ra que ellos rea -
li zan se ha brá dado un paso im por tan te, pla ni fi car y cons truir la ciu -
dad con tan do con los ciu da da nos”. Para Ca pel el “mo de lo Bar ce lo na”
tie ne un dé fi cit im por tan te de par ti ci pa ción ciu da da na -¿cau sa da por
los ar qui tec tos?- que com par te el GGV, aun que con di fe ren tes ca rac -
te rís ti cas como se ex pli co an te rior men te.

Para lle nar este va ció y se lec cio nar los ISU se de sa rro llo un mé to -
do que se es truc tu ro en tres fa ses. En la Fase 1: Mar co Con cep tual, se
ca rac te ri za el GGV y el AMM, como pro ce sos de go ber na ción y frag -
men ta ción te rri to rial di ri gi dos a su pe rar las asi me trías en la ca li dad
de vida y la po bre za ur ba na en Ma ra cai bo (Ve ne zue la) y el go bier no y
la ciu dad in te li gen te, para es ta ble cer la vin cu la ción sos te ni bi li dad-so -
cie dad del co no ci mien to que con clu yó con la iden ti fi ca ción de dos con -
cep tos de sos te ni bi li dad el es tric to y el am plio y se ña lan do que para el
de sa rro llo de ISU del GGV-AMM se uti li za ría este ul ti mo. En la Fase 2:
Estra te gia Me to do ló gi ca, se des cri be el en fo que teó ri co de la in ves ti ga -
ción y se iden ti fi ca el mé to do para se lec cio nar los in di ca do res de sos -
te ni bi li dad ur ba na a par tir de la re vi sión de ca sos de es tu dio - Seatt le,
Vic to ria Gas teiz (Espa ña), el Sis te ma de Indi ca do res de Me dio
Ambien te Urba no es pa ñol en tre otros. En la Fase 3: Pro pues ta de
Indi ca do res, Mo de lo PER, se se lec cio nan los ISU, re la cio nan do los
atri bu tos-ca rac te rís ti cas del GGV-AMM con el mo de lo Pre sión-Esta -
do-Res pues ta (PER).
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Para dar le ma yor con sis ten cia a es tos re sul ta dos será ne ce sa rio:
1º. Estu diar los pro ble mas que con fron tan los ciu da da nos y mu ni ci -
pa li da des de Ma ra cai bo (ISU de Esta do) y la ca pa ci dad de res pues ta
del GGV para va li dar los ISU se lec cio na dos. 2º. Pro fun di zar la in da ga -
ción so bre el es ta do del arte de ISU vin cu la dos al tema de la in ves ti ga -
ción. 3º. Vi sio nar los es ce na rios fu tu ros de la ciu dad (ISU de Pre sión)
para con tras tar los con las po lí ti cas y pro yec tos ur ba nos pro pues tos
por el GGV-AMM (ISU de Res pues ta) y de esta for ma eva luar la sos te -
ni bi li dad en sen ti do am plio del GGV-AMM y de ter mi nar su ca pa ci dad
de trans for ma ción en un GGVI+i.

Ma ra cai bo tien de a con for mar se como un ar chi pié la go, con jun to
de mu ni ci pios-is las o, “me tá po lis” se gún Gau sa (2001) frag men ta da,
de sar ti cu la da y dis per sa, de áreas es pe cia li za das y con so li da das y
áreas ex clui das y des co nec ta das, don de ha im plo sio na do la idea de lí -
mi te que se ex pre sa en la in va sión de la Zona Pro tec to ra de Ma ra cai bo
(green belt-cin tu rón ver de de 20.800 hec tá reas) cuya ex ten sión, si se
cam bia su con di ción agrí co la a ur ba na, du pli ca rá el área ur ba na del
mu ni ci pio Ma ra cai bo -43.800 Ha.- dis mi nu yen do la den si dad pro me -
dio a 41% hab. /Ha. Esta rea li dad ur ba na dis per sa e in sos te ni ble,
esta con for ma da por gran des zo nas ho mo gé neas fun cio nal men te, va -
cíos y zo nas de gra da das sin ser vi cios ni es pa cios pú bli cos y don de
apro xi ma da men te el 60% de la ocu pa ción es es pon tá nea, ile gal y au -
to gestio na da, pro duc to de in va sio nes.

En este con tex to ¿Has ta que pun to el GGV es ca paz de su pe rar
esta rea li dad y cons truir una ciu dad sos te ni ble? Para Bor ja y Muxi
(2003), ha cer ciu dad es re co no cer el de re cho de la ciu dad para to dos y
su pe rar los pro ce sos di so lu to rios de la ur ba ni za ción pe ri fé ri ca, la de -
gra da ción de los cen tros exis ten tes y la eclo sión de las cen tra li da des
mo no fun cio na les y por el otro, op tar por un ur ba nis mo in te gra dor y de 
no-ex clu sión que op ti mi ce las li ber ta des ur ba nas. ¿Co mo cons truir
ciu da des sos te ni bles en este con tex to? Asu mien do como atri bu tos e
ISU los plan tea mien tos y de re chos ur ba nos pro pues tos por es tos au -
to res, que se con si de ran va li dos para el caso de es tu dio y se in clu ye -
ron en las Ta blas 8, 9 y 10 los si guien tes: la re cu pe ra ción de los
cen tros exis ten tes, crean do nue vas cen tra li da des ree qui li bra do ras te -
rri to rial y so cial men te, po li va len tes y es truc tu ran tes y ejes ar ti cu la do -
res en tre cen tros exis ten tes, cen tra li da des y mu ni ci pios, con so li dan do 
los te ji dos ur ba nos - do tán do los de in fraes truc tu ras y equi pa mien tos - 
ac ce si bles y con es pa cios pú bli cos in te gra do res y con ele men tos di fe -
ren cia les que le den iden ti dad, fa vo re cien do la mez cla so cial y fun cio -
nal. En este sen ti do, Ma ra cai bo ar chi pié la go o me tá po lis, si es
ges tio na da por un GGVI+i, será una ciu dad de ciu da des, po li cén tri ca
y plu ri mu ni ci pal, en la que el es pa cio pú bli co será a la vez ele men to
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ar ti cu la dor del te ji do ur ba no y de cohe sión, tan to fí si ca como so cial y
for ja dor de ciu da da nía.

Este pro ce so im pli ca ade más, en pri mer lu gar, la le ga li za ción del
ha bi tan te y del te rri to rio don de ha bi ta, si guien do a Bor ja y Muxi. En
Ve ne zue la, el pri mer pro ce so lo vie ne ade lan tan do el Go bier no Na cio -
nal a tra vés de la Mi sión Iden ti dad (Pro gra ma del Eje cu ti vo Na cio nal
ad hoc, para la ce du la ción de na cio na les y na cio na li za ción de ex tran -
je ros, con pro pó si to clien te lar) y, en el se gun do, com pi ten la Alcal día
de Ma ra cai bo y la Go ber na ción del Zu lia (con do ble pro pó si to, so cial y
clien te lar), me dian te la con ce sión de tí tu los de pro pie dad de la tie rra,
me dian te el pago sim bó li co de Bs. 1,00/ m2 ($1 = Bs.2150). La Alcal -
día con ce de has ta tres tí tu los por per so na, lo cual es ti mu la la ex pan -
sión des con tro la da de la ciu dad y la ocu pa ción de la Zona Pro tec to ra.
Y, en se gun do lu gar, trans for man do en atri bu tos e ISU el ca ta lo go de
de re chos ciu da da nos y ur ba nos que Bor ja y Muxi pro po nen, en tre es -
tos el de re cho a la con ver sión de la ciu dad mar gi nal o ile gal en ciu dad
de ciu da da nía, para Bor ja y Muxi (2003: 126), de ben de sa rro llar se po -
lí ti cas ciu da da nas en los már ge nes (bor des de la ciu dad o pe ri fe rias
ur ba nas), le ga li zar y equi par los asen ta mien tos, in tro du cir en ellos la
ca li dad ur ba na y mix tu ra so cial y pro mo ver for mas de par ti ci pa ción
in no va do ras adap ta das a las ca rac te rís ti cas de las po bla cio nes vul ne -
ra bles para fa vo re cer la ex pre sión de los gru pos con me nos po si bi li da -
des para ser es cu cha dos; El dere cho a la ciu dad me tro po li ta na y
plu ri mu ni ci pal (AMM), los ciu da da nos tie nen de re cho a un go bier no de
pro xi mi dad, para par ti ci par y ha cer mas efi caz la ges tión pú bli ca.

Así mis mo y si guien do a es tos au to res, son de re chos de ciu da da -
nía apli ca bles a Ma ra cai bo el de re cho a la iden ti dad co lec ti va den tro de
la ciu dad, don de la or ga ni za ción del es pa cio ur ba no debe fa ci li tar la
cohe sión so cio-cul tu ral, el dere cho de to dos los re si den tes de la ciu dad
a te ner el mis mo es ta tus po lí ti co-ju rí di co de ciu da da no, por lo tan to
igual dad de de re chos y res pon sa bi li da des. Tam bién son de re chos
apli ca bles el de re cho a una cen tra li dad ac ce si ble y sim bó li ca, a sen tir se 
or gu llo sos del lu gar en que se vive y a ser re co no ci dos por los otros, a
la vi si bi li dad y a la iden ti dad, ade más de dis po ner de equi pa mien tos y
es pa cios pú bli cos cer ca nos y, a la mo vi li dad que su po ne in for ma ción e 
in ter cam bio, opor tu ni da des de for ma ción y ocu pa ción, po si bi li dad de
ac ce der a las ofer tas ur ba nas y apro piar se de la ciu dad como con jun to 
de li ber ta des. Ser ciu da da no es en de fi ni ti va para es tos au to res, el de -
re cho a sen tir se pro te gi do, pero tam bién la li ber tad de vi vir la aven tu ra
ur ba na.

Fi nal men te, cons truir la ciu dad sos te ni ble del si glo XXI en Ve ne -
zue la es te ner un pro yec to de ciu dad y ciu da da nía asu mi do como
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“ins tru men to de go ber na bi li dad de mo crá ti ca” se gún Cas ti llo y Lla nas
(2001) y, para lo grar este ob je ti vo es ne ce sa rio un nue vo li de raz go lo -
cal y una nue va pra xis po lí ti ca (GGVI+i) que com par ta el po der con los
ciu da da nos y pro mue va po lí ti cas ur ba nas in clu yen tes y sos te ni bles,
que via bi li cen el dis fru te, por to dos los que ha bi tan en ella de los de re -
chos ciu da da nos y ur ba nos. Un GGVI+i pro mo tor de alian zas pú bli -
co-pri va das y co mu ni ta rias y de com pro mi sos en tre agen tes
em pren de do res e in no va do res del país, tan to so cia les como eco nó mi -
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